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/MY TUC HANH CHINH DUQC SUA POI, BO SUNG LINH

CUA BO KHOA HQC VA CONG NGHE

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 2375/0D-BKHCN ngay08 thing 9 nam 2025
cua B¢ truong Bo Khoa hoc va Cong nghé)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH

Y/THONG VA INTERNET, TAN SO VO TUYEN PIEN
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY

STT | So6 hd so' | Tén thii tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinh ngi | Linh thue hién
dung stra doi, vuc
b6 sung
I. THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG
Cap gidy phép cung cip | Vién .
dich vu vién thong c6 ha | Thong tu so | thong va 5;') Khoggﬁg
: ng cong cong o Vién thong)
dinh mat dat khong su
dung bang tan sb vo tuyén
dién, khong st dung sb
thué bao vién thong co
pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mot tinh,
thanh phd truc thudc trung
uong.

2 11.013370 | Cap gidy phép cung ca Vién .
dicli)l %1_1 }\,/ign tﬁéng li;hf)nzI Thong tu s6 | thong va BP Khoa }AlQC
c6 ha thng mang trix logi | 52/2025/TT- | Intemet | ¥¢ ang
hinh dich vu vién thng ¢b | BTC %gf " (Cuc
dinh mit d4t (dich vu vidn ien thong)
thong cung cap trén mang
vién théng c6 dinh mit
dat).

3 1.013369 | Cap Gidy phép cung cép | Thong tu s6| Vién |Bo6Khoahoc
tang mang d6i voi doanh | BTC Internet | nghé¢  (Cuc
nghiép nha nudc truc tiép Vién thong)
phuc vu qubc phong, an
ninh.
cung Cép dlCh vu Viél’l 52/2025/TT- thél’lg va | va Cél’lg
thong khéng co6 ha tang | BTC Internet | nghé¢  (Cuc
mang trir loai hinh dich vu Vién thong)

vién thong c6 dinh mat dat
(dich vu vién thong cung




STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL

quy dinh ngi

dung sira doi,
bﬁsung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

cip trén mang vién thong
cb dinh mat dat) doi véi
truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1
Piéu 36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

1.013376

Stra ddi, b6 sung gidy phép
cung cip dich vu vién
thong khong co6 ha tang
mang ddi véi trudng hop
quy dinh tai diém ¢ khoan
1 va khoan 2 Diéu 36 Nghj
dinh s6 163/2024/ND-CP
trir loai hinh dich vu vién
thong c6 dinh mat dat
(dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong
cd dinh mat dat) dbi voi
truong hop quy dinh tai
diém a khoan 2 Diéu 36
Nghi dinh 5O
163/2024/ND-CP.

Thong tu s6
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Bo Khoa hoc
va Cong
ngh¢ (Cuc
Vién thong)

1.013371

Stra ddi, b sung gidy phép
cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang trir
loai mang vién thong cong
cong c6 dinh mit dat
khong st dung bang tan s6
vo tuyén dién, khong st
dung s thué bao vién
thong c6 pham vi thiét lap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc
thugc trung wong d6i voi
truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1
Piéu 36 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

Thong tu s6
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Bo Khoa hoc
va Cong
nghé¢ (Cuc
Vién thong)

1.013373

Stra d6i, bd sung gidy phép
cung cip dich vu vién
thong c6 ha tang mang dbi
voi trudong hop quy dinh
tai khoan 2 Diéu 36 Nghi

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Bo Khoa hoc
Cong
nghé¢ (Cuc
Vién thong)

va




STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL

quy dinh ngi

dung sira doi,
bﬁsung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

dinh s6 163/2024/ND-CP
trir loai mang vién thong
cong cong ¢ dinh mat dat
khong st dung bang tan sb
vo tuyén dién, khong sir
dung s thué bao vién
thong c6 pham vi thiét lap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wong tai diém
a khoan 2 Diéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

1.013374

Stra d6i, bo sung gidy phép
cung cip dich vu vién
thong c6 ha tang mang ddi
voi doanh nghi¢p nha
nudc truc tiép phuc vu

qudc phong, an ninh.

Thong tu s
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Bo Khoa hoc
Cong
ngh¢ (Cuc
Vién thong)

va

1.004303

Gia han gidy phép cung
cap dich vu vién théng c6
ha tﬁng mang tru loai
mang vién thong cong
cong c6 dinh mit dat
khong st dung bang tan sb
vO tuyén dién, khong su
dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét lap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc
thudc trung vong.

Thong tu s
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

B Khoa hoc
Cong
nghé¢ (Cuc
Vién thong)

va

10

1.013377

Gia han gidy phép cung
cép dich vu vién thong
khong c6 ha ting mang trir
loai hinh dich vu vién
thong c6 dinh mat dat
(dich vu vién thong cung
cip trén mang vién thong
cb dinh mit dat).

Thong tu s6
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

B0 Khoa hoc
va Cong
nghé¢ (Cuc

Vién thong)




STT | S6 hoso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinhngi | Linh | thyc hi¢n
dung sira doi, vue
b0 sung

11 |1.013378 | Gia han giay phép cung | Thong tr s0 | iz, | BgKhoa hoc
cap d‘ich vu vién th@ng co ]532]{ é025/ TT- thong va | va Céng
ha tang mang doi voi Internet | nghé  (Cuc
doanh ’nghiép nha nuciwc Vién thong)
tryc tiép phuc vu quoc
phong, an ninh.

12 |2.001748 | Cap lai gidy phép cung cap | Thong tw s0 | Vidn | Bo Khoa hoc
d‘ich vy vien thong c6 ha | 52/2025/TT- thong va | va Cong
tﬁr~1g mang trir loai mang BTC Internet | nghé¢ (Cuc
vién thong cfmg cong co Vién thong)
dinh mat dat khong su
dung bang tan sb v6 tuyén
dién, khong sit dung sb
thué bao vién thong c6
pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mot tinh,
thanh phé truc thudc trung
uong.

13 |1.013379 | Cap lai gidy phép cung cap | Thong tw s6 | Vién | B Khoa hoc
dich Vl_l‘Viél’l thong khong | 52/2025/TT- thong va | va Céng
c6 ha tang mang trir loa,i BTC Internet | nghé (Cuc
hinh dich vu vién thong (~:6 Vién thong)
dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang
vién thong c6 dinh mat
dat).

14 |1.013380 | Cap lai giay phép cungcap | Thong tr s0 | iz | By Khoa hoc
d‘ich vu vieén ,théng co ha %21{ éOZS/ TT- thong va | va Céng
tang mang doi voi doar}h Internet | nghé  (Cuc
nghi¢p nha n’u:é’c truc ti€p Vién thong)
phuc vu qudc phong, an
ninh.

15 | 1.013389 | Thu hoi giay phép kinh | Vidn | BoKhoahoc
do’anh dich vu vién thong, | Thong tu s6 thong v | va Cong
giay chimg nhan ding ky 52/2025/TT- | [nternet nghé  (Cuc
cung cap dich vy vien | BTC Vin thong)

thong trur truong hop quy
dinh tai diém b khoan 1 va




STT | S6 hoso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinhngi | Linh | thyc hi¢n
dung sira doi, vue
bo sung
khoan 2, khoan 3 Diéu 4
Nghi dinh )
133/2025/ND-CP.
16 |2.001757 | Cap gidy phép lap dat cap | Thong tr s0 | yizn | Bg Khoa hoc
vién thong trén bién. ]53215 éOZS/ TT- thong va | va Céng
Internet | nghé¢ (Cuc
Vién thong)
17 | 1.004957 | Staddi, b sung gidy phép | Thong tw sO | vizn | By Khoa hoe
12“1;3 dat cap vién thong trén ]5321{ éOZS/ TT- thong va | va Cong
bien. Internet | nghé (Cuc
Vién thong)
18 | 1.004950 | Gia han giay phép lap dat | Thong tr s0 | vz, | By Khoa hoc
cap vién thong trén bién. ]532T/ éOZS/ TT- thong va | va Cong
Internet | ngh¢ (Cuc
Vién thong)
19 |1.005444 | Cap giay phép thict lap | Thong tr s0 | iz, | By Khoa hoc
mang vién thong dung ]5321{ éOZS/ TT- thong va | va Cong
riéng. Internet | nghé (Cuc
Vién thong)
20 | 1.003370 | Sta ddi, bo sung gidy phép | Thong tw s0 | vigy | Bs Khoa hoc
thiét 1ap mang vién thong ]5321{ éOZS/ TT- thong va | va Cong
dung riéng. Internet | nghé¢  (Cuc
Vién thong)
21 | 1.005445 | Giahan giay phép thictlap | Thong tw s0 | iz, | Bg Khoa hoo
mang vién thong dung %21{ éOZS/ TT- thong va | va Cong
riéng. Internet | nghé (Cuc
Vién thong)
22 |1.003200 | Cap gidy phép thir nghiém | Thong tr 0| vz, | Bs Khoa hoo
mang va dich vy vién %21{ éOZS/ TT- thong va | va Cong
thong. Internet | nghé (Cuc
Vién thong)
23 | 1.013381 | Straddi, b sung gidy phép | Thong tu 0| y;a, | Bg Khoa hoe
thr nghiém mang va dich }5321{ éOZS/ TT- thong va | va Céng

vu vién thong.

Internet




STT | S6 hoso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinhngi | Linh | thyc hi¢n
dung sira doi, vue
bo sung
nghé¢ (Cuc
Vién thong)
24 |1.003249 | Gia han gidy phép thu | Thong tw s0| iz, | BgKhoa hoc
ng~hiém mang va dich vu %21%025/TT_ thong va | va Cong
vien thong. Internet | nghé (Cuc
Vién thong)
25 |1.013382 | Cap giay phép thiét lap | Thong tr s0 | vian | By Khoa hoo
mang vién thong c@p cho ]5321{ é025/ TT- thong va | va Cong
dai phéF thanh quréc gia, Internet | nghé (Cuc
dai truyén hinh quodc gia. Vién thong)
26 | 1.013383 | Siraddi, bo sung gidy phép | Thong tw s0 | yizy | Bs Khoa hoc
thiét 1ap mang vién thong 52/2025/TT- théng va Vé: C(A)I.lg
1 ‘. , BTC
cap cho dai phat‘ thanh Internet | nghé (Cuc
3322 gg;;, dai truyén hinh Vidn thong)
27 | 1.013384 | Gia han gidy phép thiét lap | Thong tr s0 | vz, | By Khoa hoc
mang vién thong cp cho | 72/2025/TT- thong va VE{ Cér;g
‘. , £ . | BTC
dai phaF thanh quoc gia, Internet | nghé  (Cuc
dai truyén hinh quodc gia. Vidn thong)
28 | 1.011893 | Cép gidy phép kinh doanh | Thong tu s0 | 13, ¢4
dich vu vidn thong, Cép 52/2025/TT- vo tuyén Bo6 Khoa hoc
gidy phép s dung bing BTC dién va Cong
tan thong qua thi tuyén Vi'ér; ngl:é (Cuc
quyén str dung tﬁnqsé vo thong va Vién t‘héng’,
tuyén dién in Vi ,t6 chtrc Internet Cuc Tén §6
chua dugc cap giay phép vO tuyén
kinh doanh dich vu vién dién)
thong hodc t6 chirc dé nghi
cap lai gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong
st dung bang tin (gidy
phép vién thong di dugc
cap hét han 15 nam).
29 | 1.011894 | Cép sira déi, b6 sung gidy | Thong t 01 13n g6 | Bg Khoa hoc
phép kinh doanh dich vu | 22202 |5 uyen [va  cong
vién thong, cap gidy phép dién, |nghé (Cuc




STT | S6 hoso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinhngi | Linh | thyc hi¢n
dung sira doi, vue
bo sung
st dyng bing tan thong Vién | Vién thong,
qua thi tu,yén qu},/én sur thong va | Cuc Tan s
dl_,mg tan §6 vo tuyén dién Internet | vo tuyén
d(}i V(’T’i td chirc da duoc dién)
cap giay phép kinh doanh
dich vu vién thong sir dung
bang tan (gidy phép vién
thong con hiéu luc).

30 | 1.011884 | Cap swra d0i, bo sung giay | Thong tw s | vz, | B§ Khoa hoc
thép kinh doanh dich vu ]5321{ éOZS/ TT- thong va | va Cong
V‘iél’l t’héng s&’dung bang Internet | nghé (Cuc
tan cap lai ‘giéy phép su Vién thong)
dung bang tan.

31 | 1.011885 | Cap lai Giay phép kinh | Thong tr s61 vz, | By Khoa hoo
doanh dich vu \{ién Fh(”)ng ]5321{ 2025/ TT- thong va | va Cong
su ’dung bang tan cap lai Internet | nghé (Cuc
Qiéy phép st dung bang Vién thong)
tan.

32 | 1.013388 | Cho phép tau, thuyén vao | Thong tw s0| via | B Khoa hoc
vung bién Yiét Nam dé ISBZ’T/%:OZS/TT' thong va | va Cong
khao sat, lap dat, béto Internet | nghé  (Cuc
dLrG,ng, sua (ihfra, thu hoi Vién thong)
tuyén cap vién thong trén
bién.

II. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH

I | 1.013899 | Cap giay phép cung cap | Thong tr 0| Vidn | Uy ban nhan
dich vu vién thong khong | 52/2025/TT- | thong va | dan cip tinh
c6 ha tang mang, loai | BTC Internet
hinh dich vu vién thong
¢ dinh mat dat (dich vu
vién thong cung cap trén
mang vién thong cb dinh
mit dat).

2 |1.013900 | Cap gidy phép cung cap | Thong tw s0 | Vidn | Uy ban nhan
dich vu vién thong c6 ha | 52/2025/TT- | thong va | dan cp tinh
tang mang, loai mang vién | BTC Internet

thong cong cong cb dinh



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=326386
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=326387
https://thutuc.dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=384656

STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL

quy dinh ngi

dung sira doi,
bﬁsung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

miat dat khong sir dung
bang tan sd vo tuyén dién,
khéng st dung s thué bao
vién thong c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phé
truc thuQc trung vong.

1.013901

Stra d6i, b6 sung gidy phép
cung cip dich vu vién
thong khong co6 ha tang
mang, loai hinh dich vu
vién thong cd dinh mat dat
(dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong
cd dinh mat dat) doi véi
truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1
Piéu 36 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

Thong tu sd
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh

1.013902

Stra d6i, bo sung gidy phép
cung cip dich vu vién
thong khong co6 ha tang
mang, loai hinh dich vu
vién thong ¢6 dinh mat dat
(dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong
cd dinh mat dat) dbi voi
truong hop quy dinh tai
diém a khoan 2 Diéu 36
Nghi dinh sO
163/2024/Nb-CP.

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh

1.013903

Stra d6i, bd sung gidy phép
cung cip dich vu vién
thong c6 ha ting mang,
loai mang vién thong cong
cong c6 dinh mat dat
khéng st dung bang tan sb
vo tuyén dién, khong st

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh




STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL

quy dinh ngi

dung sira doi,
bﬁsung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét lap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wong dbi véi
truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1
Piéu 36 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP.

1.013904

Stra d6i, b6 sung gidy phép
cung cip dich vu vién
théng c6 ha ting mang,
loai mang vién thong cong
cong c6 dinh mat dat
khong st dung bang tan s6
vo tuyén dién, khong st
dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wong tai diém
a khoan 2 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

Thong tu s
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh

1.013905

Gia han gidy phép cung
cap dich vu vién thong co
ha tﬁng mang, loai mang
vién thong cong cong cb
dinh mit dat khong sir
dung bang tan sb vo tuyén
dién, khong st dung )
thué bao vién thong c6
pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mot tinh,
thanh phé truc thudc trung
uong.

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh

1.013906

Gia han gidy phép cung
cdp dich vu vién théng
khong co ha ting mang,

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cip tinh




10

STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL

quy dinh ngi

dung sira doi,
bﬁsung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

loai hinh dich vu vién
thong c6 dinh mat dat
(dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong
c¢b dinh mat dat).

1.013907

Cép lai gidy phép cung cip
dich vu vién théng co ha
tang mang, loai mang vién
thong cong cong cb dinh
miat dat khong st dung
bang tan sd vo tuyén dién,
khong st dung s thué bao
vién thong c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phd
truc thudc trung vong.

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cap tinh

10

1.013976

Cép lai gidy phép cung cip
dich vu vién thong khong
co ha téng mang, loai hinh
dich vu vién thong ¢ dinh
mit dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang
vién thong c6 dinh mit
dat).

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cip tinh

11

1.013908

Thu hoi gidy phép cung
cap dich vu vién théng
khong c6 ha ting mang,
loai hinh dich vu vién
thong cd dinh mat dat
(dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong
cd dinh mat dat) va gidy
ching nhan dang ky cung
cap dich vu vién thong.

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh

12

1.013909

Thu hdi gidy phép cung
cap dich vu vién thong co
ha tﬁng mang, loai mang

Thong tu sb
52/2025/TT-
BTC

Vién
thong va
Internet

Uy ban nhan
dan cép tinh
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STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL

quy dinh ngi

dung sira doi,
bﬁsung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

vién thong cong cong cb
dinh mat dit khong sir
dung bang tan sd vo tuyén
dién, khong st dung $6
thué bao vién thong ¢
pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mdt tinh,
thanh phé truc thudc
trung uong.




PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH THUQC
PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ KHOA HQC VA CONG NGHE

I. THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG

1. Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang trir loai mang vién
thong cong cong c6 dinh mit dat khong sir dung bing tin sd vo tuyén dién, khong
sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong mot
tinh, thanh pho trwe thudc trung wong

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang trir loai mang vién thong cong cong
cd dinh mat dat khong st dung bang tan sb vo tuyén dién,
khong str dung sé thué bao vién théng co pham vi thiét 1ap
mang vién thong trong mot tinh, thanh phd truc thudc trung
uong phai gui 01 bd ho so téi BO Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac,
trung thue cua hd so.

2. Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop
1¢ ctia ho so trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duge hd
SO.

Truong hop hod so khong hop 1é, trong 05 ngay lam viéc ké
tr ngay nhan duoc ho so, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc
Vién thong) thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Trinh tw thuc hién T1:u:(‘tmg hop hd so hop 18, trong thoi he_En 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1€ ctia ho so, B Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh

dich vu vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cip phép, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& cta ho so, Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién théng) théng bao bang vin ban
néu 13 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cip phép biét.

3. Trudng hop cip gidy phép cung cp dich vu vién thong c6
ha ting mang st dung tin s vo tuyén dién duoc cap thong
qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién,
thdi han va quy trinh xir Iy hd so thyc hién theo quy dinh cta
phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng, Bd Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién
thong) c6 trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao dé phdi
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hop kiém soat, biao dam an ninh thong tin.

Cach thurc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh
Nghé, phirong Cau Gidy, thanh ph Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu cong qubc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sd
lwong ho so

1. Thanh phéan ho so gom:

- Pon dé nghj cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sb 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

- Ban sao Diéu I¢ dang c6 hi€u luc cua doanh nghiép va co
xac nhan cua doanh nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc
cap gidy phép theo Mau s6 07 tai Phy luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s 163/2024/ND-CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién theo MAu sd 08 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP
va tuong (mg vai ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién
ké tir ngay duoc cip gidy phép;

- Tai liéu chtrng minh viéc gop du von diéu 1é quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

- Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/NB-CP dbi voi truong hop dé nghi
cap gidy phép cung cép dich vu vién théng c6 ha ting mang
quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 Luat Vién thong.

2. S6 luwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& cta hod
SO

Déi twgng thuc hién
thu tuc hanh chinh

To chuc, doanh nghi¢p
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Co quan thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong c6 ha ting mang

Phi, 1& phi (néu c0)

Thire hién theo Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

1. Phi

- Phi thiét lgp mang vién thong céng céng: nép theo quy
dinh tai khodn 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén
hoat déng vién théng, 1¢ phi cap gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1
Piéu 5, Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
théng, 1é phi cdp gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu co6 va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cdp gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng Phy luc kém theo ND163/2024/ND-CP.

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim
Mau s6 08 - K& hoach ky thuat trong 05 nam dau tién

Mau s6 10 - Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién
khai mang vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

I. Cac diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35
ciia Luat Vién thong duoc cép cho doanh nghiép khi c6 du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
ching nhan diang ky dau tu (ma s Gidy ching nhan diang ky
doanh nghiép hodc dang ky dau tu)(khai thac co so dit liéu
qudc gia);

b) C6 von diéu 18 tdi thicu theo quy dinh ctia Chinh phu;

¢) Khéng dang trong qua trinh giai thé, phd san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc c6 thim quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tng thong tin va truyén théng, cac quy dinh
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cua Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy,
tiéu chuén, quy chuan ky thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s& ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat cé lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang
tan, kénh tan sb vo tuyén dién duoc cép theo hinh thire ddu
gia, thi tuyén hodc ddi vai bang tan duoc cép lai;

e) Trang dau gia, tring thi tuyén quyén st dung tan sd vo
tuyén dién hodc du diéu kién duogc cip lai gidy phép sir dung
bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35
ctia Luat Vién thong dugc cip cho doanh nghiép khi co du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
chimg nhan diang ky dau tu (ma s6 Gidy ching nhan diang ky
doanh nghiép hodc dang ky dau tu) (khai thac co so dir liéu
qudc gia);

b) C6 von diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh ctia Chinh phu;

¢) Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén;

d) Co6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
cua Luat nay ve tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chudn, quy chuin ky thuat, chét luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s& ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac cta phép luat c6 lién quan;

d) Picu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh caa
Chinh phu.

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 35
ctia Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi co du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoidc gidy
chimg nhan diang ky du tu (ma s6 Gidy ching nhan diang ky
doanh nghiép hoic ding ky dau tu) (khai thac co s dir liéu
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qudc gia);

b) Khéng dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén;

c) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tng thong tin va truyén théng, cac quy dinh
cua Luat nay veé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy,
tiéu chuén, quy chuan ky thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s& ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac cta phép luat co6 lién quan.

II. Cac diéu kién vé von diéu 18 tdi thiéu va trién khai mang
vién théng theo quy dinh ciia Chinh phat (Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP), cy thé nhu sau:

A. D6i v6i mang vién thong cong cong c6 dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cd
dinh mit dat khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién phai
dap ung diéu kién vé von diéu 16 va didu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh
phé tric thudce trung wong:

Vén diéu 18: Téi thiéu 05 ty ddng Viét Nam va da gop du von
diéu 18 theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thicu 15 ty dong
Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vuc (tir 02
dén 30 tinh, thanh phé truc thudc trung wong):

Von diéu 1¢: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu 1¢ theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong
Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép

dé thiét 1ap mang vién théng.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén
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30 tinh, thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s von dau tu vao mang ludi ti thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong cd
dinh mat dat c6 sir dung bang tan s6 vo tuyén dién phai dap
ung diéu kién von diéu 1& va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhur sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vyc (tir 02 dén 30 tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T6i thiéu 100 ty ddng Viét Nam va di gop du
vbn diéu 18 theo quy dinh ctia phap ludt vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von du tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién théng.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qubc (trén 30 tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T6i thiéu 300 ty ddng Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong sb von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 1000 ty
doéng Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duogc cip
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung céap
dich vu vién thong c6 ha ting mang quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 néu trén c6 sir dung bang tan sd vo tuyén dién hodc
kénh tan s6 vo tuyén dién dugc cap thong qua dau gia hodc
thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién hoic cap lai
gidy phép sir dung bang tan thi diéu kién vé trién khai mang
vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang vién thong
khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6 vo
tuyén dién hodc dé nghi cap lai gidy phép str dung bang tan
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theo quy dinh ctia phép luat vé tan sb vo tuyén dién.
B. Di voi mang vién thong cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat sir dung bang tan cdp théng qua du gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan sb v6 tuyén dién hoic duoc cap
lai gidy phép str dung bang tan phai dap tng diéu kién vé von
diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu 1é: THi thiéu 500 ty dong Viét Nam va di gop du
vbn diéu 18 theo quy dinh ctia phap ludt vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo
cam két trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hodc
thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc dé nghi
cap lai gidy phép st dung bing tan theo quy dinh ctia phap
luat vé tan s6 vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat str dung kénh tan sé vo tuyén dién phai dap Gng
diéu kién vé von diéu 1 va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:

a) Von diéu 1&: Téi thiéu 20 ty ddng Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duogc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép
dich vu vién théng c6 ha ting mang, loai mang vién thong
cong cong di dong mat dat str dung kénh tan sd vo tuyén dién
cap thong qua dau gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan so
vo tuyén dién thi dicu kién vé trién khai mang vién thong
thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi tham
gia dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién
theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mit dat khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién (mang
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vién thong di dong a0) phai dap g diéu kién vé vén diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu 1&: T6i thiéu 300 ty ddng Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi t6i thiéu 1000
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duogc cép
phép dé thiét 1ap mang vién thong va ¢ thoa thuan bang vin
ban vé viéc thué mang vién thong di dong mit dat v6i doanh
nghiép dd duoc cip phép dé trién khai kinh doanh dich vu
vién thong.

C. Doi véi mang vién thong cong cong cb dinh vé tinh va di
dong vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu ¢ ha
tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh vé tinh
hodc di dong vé tinh phai dap tng diéu kién vé vén diéu 1¢
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong sé von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duogc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Cén cu phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nuéc cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 ndm 2025
cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do
thu, ndp, quan Iy va sir dung phi quyén hoat déng vién thong
va 1é phi cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy
phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung svra doi, bé sung./.
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Mau so 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctua Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu) ..........cooeeiveieiir i

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s:

..do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i 1an thir ... ngay ...

thang ... NAM... 1A1 ...ooie

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cap gidy phép lan ddu: (Mo td tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cip phép:

0 Gidy phép cung cip dich vu vién thong co ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cac Piéu 4, Piéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/NP-CP va van ban
hwéng dan Nghi dinh).
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0 Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP va van ban hwong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 ta tém tat cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai @é nghi cdp lai gidy phép)

0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

o Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

O Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai lidu
kem theo.

2. Béo dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Didu 5 Luat Vién théng va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
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Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).



23
Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang... ndm ... dén thang ... nm. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy bAo va phan tich thij truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam
dau tién, 5 nim dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co céu td chirc cua doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu cb).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 ciin cude/so6 hd chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cép, ngay cép, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c¢6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac to chirc, c4 nhan so hitu tir 20% von diéu 18 ctia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan (giy cip. nol Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/Sé gidy |cip va ngay | giao dich/
chirng nhan dang ky dau tu/ |hét han (néu dia chi ) .
o) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bang tién
va tri gia bing %

s0 can cwd'c/So h chiéu

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bd kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Dy kién nguén von va sb lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi véi ho so' dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia dicém;
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c) K& hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) d€ thiét 1ap mang;
d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

5. Thi truong duy kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rai ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sit dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budce thyc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bj va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

3. Du kién cac ddi tac cung cép san phém, dich vy chinh cho doanh nghi¢p dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi cac dbi
tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duogc cip phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém riii ro kinh doanh, rdii ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich vu trong
truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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Mau so 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM
------- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., Ngay ... thang ... nam ...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang ... ndm ... d&n thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
P6i véi hd so' dé nghi cip phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién théng du kién thiét 1ap: cAu hinh du kién theo tirng nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Toéng thé co sé ha ting vién thong (trong nudc, quc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuét vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp dat tram thu phat song vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat ddu hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lugng ban dau; du kién nang cép, mo rong dung lugng
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cuia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két né1 vdi mang vieén thong cong cong da duoc cap phép (cac thong soé
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi

a) Cong nghé va co s¢ lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh h¢ thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sur dung.
3. K&t n61 vién thong

bé xuat két né1 vdi mang vieén thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.
5. Béo dam an toan co s& ha tAng vién thong, an toan thong tin mang va an ninh théng tin.
a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/NDP-CP ngay 24 thang 12 nam

2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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MAiu s6 10
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN DOANH NGHIEP
Poc lap - Tw do - Hanh phic

.., NgAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chirmg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi try s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching
nhan dang ky dau tu): ...

Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhén ding ky dau tu sé: ... do
...cAp lan ddu ngay ... thang ... nam ..., dang ky thay déi lan thi ... ngay ... tgi.......

Dién thoai: ................... Fax: .coooooconne. Website ........ocooovvinniis

Chap hanh Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh s

163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cép dich vu vién
thong co ha ting mang.

2. Trong vong 03 niam ké tir ngay duoc cp Gidy phép, cam két dau tu véi tong
s6 von dau tu 1a ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va s& chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phap luat vé vién thong va quy dinh phép luat vé xir
1y vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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2. Cap gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang trir loai hinh
dich vu vién thong c6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cip trén mang vién
thong c6 dinh mit dat)

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién
thong khong c6 ha ting mang trir loai hinh dich vu vién thong
cb dinh mat dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién
thong cb dinh mit dat) phai giri 01 bd hd so téi Bo Khoa hoc
va Coéng nghé (Cuc Vién thong) va phai chiu trach nhiém vé
tinh chinh x4c, trung thuc cta ho so.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop
1¢ ctia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hod
SO.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duogc ho so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) thong bao bang vian ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong
Trinh ty thye hién | nghé (Cyc Vién théng) xét cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng cho doanh nghiép theo thim quyén. Truong hop tir
chéi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi
han xét tinh hop 18 ciia hd so, Cuc Vién thong thong bao bang
vin ban néu 13 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cip phép
biét.

3. Truong hop cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6
ha ting mang str dung tan s6 vo tuyén dién dugc cap théng qua
dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién, thoi han
va quy trinh xtr Iy ho so thuc hién theo quy dinh ctia phap luat
vé tan s6 vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, B Khoa hoc va Cong nghé¢ (Cuc Vién
thong) c6 trach nhiém giri B Cong an mot ban sao dé phdi hop
kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

Thyc hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién

Cach thurc thuc hién R
thong);

- Nop qua hé thong buu chinh;
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(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phurong Cau Gidy, thanh ph Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, s
luong hd so

1. Thanh phan hd so:

a) Don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sb 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/Nb-CP;

b) Ban sao Diéu 1é dang c6 hiéu luc ctua doanh nghiép va cd
dong dau xac nhan cua doanh nghiép;

¢) Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngy duoc
cap gidy phép theo Mau s6 07 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién tuong (mg véi ké
hoach kinh doanh trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cap
gidy phép theo Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj
dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bd.

Thoi han giai quyét

15 ngay keé tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so

Déi tuong thuc hién
thu tuc hanh chinh

Doanh nghi¢p

Co quan thuc hién
thu tuc hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thyc hi¢n
thu tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong khong cé ha tang
mang

Phi, 18 phi (néu c6)

Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia BY Tai chinh
quy dinh mikc thu, mién, ché do thu, nop, qudn l)ﬁ va su dung
phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi cap gzay phép kinh
doanh dich vy vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng, cu
thé nhu sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1¢ phi
cdp gidy phép vién thong.
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- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

Tén mau don, mau
to khai (néu co6 va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu ¢0)

- C6 gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy ching
nhan dang ky dau tu (ma sé Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép hoic dang ky dau tu)(khai thac co sé dir liéu qudc gia)

- Khéng dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyeén;

- C6 phuong an ky thuat, phuong &n kinh doanh phu hop véi
quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cic quy dinh
cua Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy,
tiéu chudn, quy chuin ky thuat, chét luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s¢ ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khéc cta phap luat c6 lién quan.

Cén cu phép ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh
vuc quan ly nha nudc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 ndm 2025
cua Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché dé thu, nop,
quan Iy va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




33
Mau so 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu) ..........cooeeiveieiir i

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s:

..do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... ding ky thay doi 1an thr ... ngay ...

thang ... NAM... TA1 ...ooi e

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cap gidy phép lan ddu: (Mo td tom tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vy,
mang theo quy dinh tai cac Piéu 4, Piéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/NP-CP va van ban
huéng dan Nghi dinh).
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0 Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh $6..../2024/ND-CP va vin ban huwong dan Nghi
dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 ta tém tat cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai @é nghi cdp lai gidy phép)

0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

o Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

O Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai lidu
kem theo.

2. Béo dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Didu 5 Luat Vién théng va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
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Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang... ndm ... dén thang ... nm. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dw bAo va phan tich thj truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam
dau tién, 5 nim dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co cAu td chuc cia doanh nghiép, try s chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu c6).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 ciin cude/so6 hd chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cép, ngay cép, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)
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3. K& hoach tuyén dung nhan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghi¢m
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c¢6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc t6 chirc, ca nhan so hitu tir 20% vén diéu 1¢ cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan (giy cip. nol Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/Sé gidy |cip va ngay | giao dich/
chirng nhan dang ky dau tu/ |hét han (néu dia chi ) .
o) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bang tién
va tri gia bing %

s0 can cwd'c/So h chiéu

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bd kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Dy kién nguén von va sb lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung ce”ip dich vu: Lich trinh du kién tirng budce thuc hién
sau khi nhan dugc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia dicém;
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c) K& hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) d€ thiét 1ap mang;
d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

5. Thi truong duy kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rai ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sit dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budce thyc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bj va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

3. Dukién cac dbi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghi¢p dé trién khai
gidy phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi tac (néu o).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duogc cip phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rii ro kinh doanh, rdii ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich vu trong
truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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Miu s6 08
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc Ip - Tw do - Hanh phuc

..., NAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... ndm ... dén thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong duy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo tirng nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s ha tAng vién thong (trong nude, qudc té): dung lugng mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdap truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, dy kién tan s6 vo tuyén dién can str dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lvong mang ludi
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a) Cong nghé va co sé lwa chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céac chi s chit lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
phtt quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

Poi véi ho so d@ nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng duy kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: ciu hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri lap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu
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a) Cong nghé va co sd lya chon cong nghé st dung cho hé thong thiét bi dé cung
cap dich vu vién thong;
a) Tiéu chuin, quy chuan k¥ thuat lién quan;
b) Chat lugng dich vu vién thong tdi thiéu;
¢) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong.

5.Baodam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao ¢am an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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3. Cép Giay phép cung ciap dich vu vién théng c6 ha ting mang d6i véi doanh nghiép

nha nuéc true tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Trinh tu thuc hién

1. Doanh nghiép d& nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién théng
c6 ha ting mang phai giri 01 bo hd so t6i Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thuc cia hd so.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1€ cia
hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so. Truong
hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc
hd so, Cyc Vién thong thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng cho
doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi cAp phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, B Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudong hop céap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting
mang st dung tan sd vo tuyén dién dugc cip thong qua ddu gia, thi
tuyén quyén st dung tan s6 v6 tuyén dién, thoi han va quy trinh xir 1y
hé so thuc hién theo quy dinh ctia phap ludt vé tan s6 vo tuyén dién.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co trach
nhiém g1 B Cong an mot ban sao dé phéi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

Cach thurc thuc hién

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phurong
Cau Gidy, thanh phé Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hé so, s6
luong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 04 tai phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP;
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b) Ban sao c6 ching thuc quyét dinh cia cdp c6 thim quyén vé sir
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop voi nhiém vu quéc phong,
an ninh theo quy dinh ctia phép luat vé tan s6 vo tuyén dién.

2. S6 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta ho so.

béi tuong thuc hi¢n

Doanh nghiép nha nudc tryc tiép phuc vu qudc phong, an ninh véi

thu tuc hanh chinh thoi han khong qua 03 nim dé phat trién kinh té két hop véi nhiém
vu qubc phong, an ninh.

Co quan giai quyét thi | By Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

tuc hanh chinh

Két qua thyc hién tha
tuc hanh chinh

Giﬁy phép kinh doanh dich vy vién thong theo Mau s6 28 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu c9)

Thuee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét ldgp mang vién théng céng cong: ndp theo quy dinh tai
khodn 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién
théng, 1é phi cdp gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1é phi cap gidy phép
vién théng.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau to
khai (n€u co va dinh kem)

Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo Mau
sO 04 tai Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién dé
thuc hién thu tuc hanh
chinh (néu co)

Khong

Can ctr phép ly cua thu
tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctia Chinh
phil quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha
nudc cia BY Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia Bo
trwcng Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dg thu, nép, qudn
Iy va sir dung phi quyén hoat déng vién thong va 1é phi cdp gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung svra doi, bé sung./.
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MAiu s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang k¥ dau tu) ...........coooiiiiiiiiieeiiieei

3. Giay chimg nhédn ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sb: ....
do .... cap lan dau ngay ... thang...... nim ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... nAM... a1 ...

4. Piénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép

0 Pé nghi cip gidy phép 1an ddu: (M6 ta tém tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

] Giéy phép cung cép dich vu vién thong co6 ha tﬁng mang (Bién tén dich vu, mang
theo quy dinh tai cac Piéu 4, Diéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP va van ban
hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/ND-CP va van ban huong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han @& nghi cap phép: ... nim ... thang.

0 D& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cap lai:
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Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngay ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 td tém tat cic thong tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

o Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Piéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

O Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh $b
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

L ettt ettt st et ettt beenanes
ettt ettt e b e bt b e e s h e bt sa bt e bt e s et e et e e sab e e beenaaes

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cia noi
dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
keém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Pidu 79 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noinhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
-Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, churc vy, dién thoai, dia chi thu di¢n
tur)
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4. Sira d0i, b6 sung gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha ting mang
trir loai hinh dich vu vién thong ¢6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh mit dat) ddi voi truong hop quy dinh tai diém a, diém b
khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thoi han hiéu lyc cia gidy phép cung cip dich vu vién
thong khong c6 ha tang mang trir loai hinh dich vu vién thong cb
dinh mat dat (dich vu vién théng cung cip trén mang vién théng cb
dinh mat dat), doanh nghiép phai lam thi tuc dé nghi stra doi, bd
sung gidy phép khi c6 it nhdt mot trong nhitng thay déi sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép dugc cap phép theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

b) Ngirmg mot phan hoat dong kinh doanh dich vy vién thong tai
gidy phép da duoc cép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong téi B Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh trung thyc va chinh
xéc cta ho so.

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 18 cta
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so. Truong

Trinh to  thuc hop ho so khong hop 1¢, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan
hidn ' " | duoc hé so, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong

béo bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thtic thoi han xét tinh hop 1€ cia ho so, Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
sira doi, bo sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi sira d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so, Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién théng) thong bao bang vin ban
néu rd 1y do tir chéi cho doanh nghiép dé nghi sira doi, bo sung gidy
phép biét.

4. Truong hop stra doi, bd sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang do thay doi nhu cau sir dung tan sb vo tuyén
dién can duoc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan
sO vo tuyén dién, cap lai gidy phép sur dung bang tan, thoi han va
quy trinh xir 1y ho so thyc hién theo quy dinh ciia phap luat vé tan
s6 vo tuyén dién.
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5. Trudng hop doanh nghiép dugc cip gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, B Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong) co
trach nhiém gtri Bo Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop
kiém so4t, bao dam an ninh thong tin

Cach thuc thuc
hién

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé,
phurong Cau Gidy, thanh ph Ha Noi).

- Nop tryc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
lugng ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Béo céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi
stra doi, bd sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bd.

Thoi
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so

DPéi tuwong thyuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghi¢p

Co quan thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khong c¢6 ha ting mang

Phi, 1& phi (néu

Thiee hién theo Théong tir s6 52/2025/TT-BTC ngdy 24/6/2025 ciia
B¢ truong B¢ Tai chinh, cu thé nhuw sau:
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co)

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mitc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1é phi cdp
gidy phép vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Mau s6 09 - Bao cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thu hanh
chinh (néu c9)

tuc

- C6 gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc
dang ky dau tu) (khai thac co s dit liéu qudc gia);

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cta
co quan nha nude cd tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop vai quy
hoach ha tang thong tin va truyén théng, cac quy dinh ctia Lut nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co s¢ ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat co lién
quan.

Céan ct phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cta
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh virc quan
1y nha nudce cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia Bo
trieeng Bé Tai chinh quy dinh mike thu, mién, ché dé thu, nép, quan
Iy va sir dung phi quyén hoat déng vién thong va 1é phi cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)
2. bia chi tru so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu so: ...

do....... cap 1an dau ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i 1an thir ... ngdy ...
thang ... NAM... A1 ..o e,
4. Pién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvvninnnnen, Website ........ccoevieinnnn. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung giay phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chtic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)
Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri ldp dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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5. éi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, déng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién théng va cac chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€m toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cip dich vu.

2. Béi véi timg dich vu di cung cap
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a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao c4o tai chinh

B4o c4o tai chinh da dugc kiém toan tai nim gén thoi diém thuc hién Bao cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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5. Sira d6i, b6 sung gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha ting mang

d6i véi trwong hop quy dinh tai diém ¢ khoan 1 va khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong
cung cAp trén mang vién thong cd dinh mit dat) ddi véi trwong hop quy dinh tai
diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thdi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu vién thong
khong c6 ha ting mang, doanh nghiép phai 1am thu tuc dé nghi sta
d6i, bd sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong nhitng thay d6i sau:

a) Thay d6i ciu hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy phép.

b) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung cip
dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong dugc cép
phép trir loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mit dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang vién thong cb dinh mat dat);

¢) Thay d6i nhu cau str dung tai nguyén vién thong va can xac dinh
tinh kha thi khi phan bo tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp ho so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong t6i B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cta hd
SO.

3. Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ cua
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so. Trudng
hop hé so khong hop 1é, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duge hd so, Cuc Vién thong thong bao béng van ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ ctia hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc
Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira
d6i, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi sira ddi, bo sung gidy phép, trong thdi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so, Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd
1y do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép
biét.

4. Trudng hop sira ddi, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién
thong co ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duoc cap thong qua dau gi, thi tuyén quyén st dung tan s6
vo tuyén dién, cip lai gidy phép sir dung bang tan, thoi han va quy
trinh xtr Iy hd so thuc hién theo quy dinh ciia phap luat vé tan sb vo
tuyén dién.
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5. Truong hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cap gidy phép co trach nhiém guri B6 Cong an
mot ban sao gidy phép dé phéi hop kiém soét, bao dam an ninh thong
tin

Cach thurc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, s6
lugng ho so

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong theo Mau s 05 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngdy duoc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi
sira d6i, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phy luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sta doi, b sung
theo Mau s6 07 va Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP.

2. S6 lwong ho so: 01 bd.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so

Déi tuong thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong khong co ha ting mang

Phi, 1¢ phi (néu

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia
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co)

B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién théng, 1é phi cdp gidy
phép vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém)

Mau s6 05 - Don d& nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Mau s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién.

Mau s6 08 - K& hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién.

Mau s6 09 - Béo cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thu tuc hanh
chinh (néu c9)

- C6 giay ching nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu (mé s6 Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu)(khai thac co so dir liéu qubc gia);

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh ciia
co quan nha nude c6 thim quyén;

- C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hgp véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuin
ky thuét, chat luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Can cu phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y
nha nudc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia Bé
Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dg thu, ndp, quan Iy va sir
dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. bia chi tru so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...
do....... cap 1an dau ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i lan thir ... ngdy ...
thang ... NAM... tA1 ..o e e

4. Pién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvviinnnnnen, Website ........ccoevieinnnn. ..
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phian 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta noéi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va céc tai
liéu kém theo.

2. Béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phéap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dugc stra d6i, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang... ndm ... dén thang ... nm. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dw bAo va phan tich thj truong

1. Tom tt hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di thi canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cta cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co cAu t6 chirc cua doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu cb).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 ciin cude/so6 hd chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cép, ngay cép, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)
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3. K& hoach tuyén dung nhan sy, nang luc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghiém k¥

thuat, kinh nghiém kinh doanh ctia nhan sy trong linh vuc dé nghi cip phép hoic

kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky nang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac t6 chtic, c4 nhan so hitu tir 20% vbn diéu 1é cia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan (giy cip. nol Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/Sé gidy |cip va ngay | giao dich/
chirng nhan dang ky diu tu/ |hét han (néu dia chi ) .
o) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bang tién
va tri gia bing %

s0 can cwd'c/So h chiéu

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bd kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Dy kién nguén von va sb lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién thong, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

3. K& hoach thiét 13p mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién tung budc
thyc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong céc hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
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c) K& hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét lap mang;

d) Gia dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giap phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

5. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cip phép.

7. K& hoach quan 1y rai ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap ctia ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i ho so' dé nghi cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cdp. Pham vi cung cap dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién ting budc thuc hién sau khi
nhan dugc Giay phép, bao gdom nhung khong han ché trong céc hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém Iap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

8. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép dugc cap, kem theo thoa thuén, bién ban, hop dong vai cac doi
tac (n€u co).

9. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

10. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

11. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rdi ro tai chinh va rai
ro thay doi chinh sach.

12. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi str dung dich vu
trong trrong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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Mau so 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong duy kién thiét l1ap: cAu hinh du kién theo timg nam,
ca phan chinh va phan dy phong;

b) Téng thé co s¢ ha ting vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, dy kién tan s6 vo tuyén dién can str dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong
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Pé xuat két n6i vi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
béo hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lwa chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vy vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sd ha ting vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
phtt quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng duy kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: c4u hinh du kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.

3. Két ni vién thong
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Pé xuat két n6i vi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
béo hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
4. Cong ngh¢, ti€u chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co sd lya chon cong nghé st dung cho hé thong thiét bi dé cung
cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luét Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong
Pham vi pht song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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5. éi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a)Cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dén, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién théng va cac chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€m toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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2. Péi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao c4o tai chinh

BAo c4o tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo nay nhét.
9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuit ciia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(K¥, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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6. Sira ddi, bo sung giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang trir loai

mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tan so6 vo tuyén

dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong

trong mot tinh, thanh pho trwe thudc trung wong ddi véi truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, doanh nghiép da duoc cap phép phai lam thi tuc dé nghi stra
d6i, bo sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong nhitng thay d6i sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cap phép theo quy dinh cua phap
luat vé doanh nghiép;

b) Ngirng mdt phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy
phép di duoc cap.

2. Doanh nghiép ndp hd so dé nghi sira ddi, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong (gidy phép cung cip dich vu vién théng co
ha tang mang) t6i B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cia ho so

3. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ ciia ho
so trong 05 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so. Trudng hop hd
so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so,
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang van ban
cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc
Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong stra d6i,
bd sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chéi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15 ngay
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi sira doi, b sung gidy phép biét.

4. Trudng hop stra d6i, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién théng
c6 ha ting mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sd vo tuyén dién can
duoc cap thong qua dau gid, thi tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén
dién, cap lai gidy phép sir dung bang tan, thoi han va quy trinh xir 1y
hd so thue hién theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co trach
nhiém giri B6 Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat,
bao dam an ninh thong tin.

Cach  thuc

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:
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thuc hién

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Cau Gidy, thanh phd Ha Nbi).

- NOp truc tuyén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
sd luong hd
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Bao cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi sira d6i, bo
sung gidy phép theo Mau sé 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

2.S6 lugng ho so: 01 b.

Th\ . h s 0. ] ’ | :
qusét WER s ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia ho so
Poi tuong
thuc hién thu
' ' Doanh nghié
tuc  hanh | ~oomR REMED
chinh
Co quan
thuc hién tha | _ o ) L
tuc hanh B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
chinh

Két qua thuc
hién tha tuc

Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng ¢ ha ting mang

hanh chinh
Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau.:
- Phi thiét ldp mang vién théng céng cong: ndp theo quy dinh tai khodn
2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mikc thu phi quyén hoat ddng vién théng, 1é phi
Phi, 1& phi | cap gidy phép vién théng.
(n€u cd) - Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc

L1 Biéu mikc thu phi quyén hoat déng vién théng, 1é phi cap gidy phép
vién théong.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.
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Tén mau
don, mau to
khai (néu co

va dinh kém)

Mau sb 05 - Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

Yéu cau,
diéu kién
thuc hién thu
tuc hanh
chinh (néu
cO)

I. Cac diéu kién chung theo Luét Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 cua Luit
Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu (ma sd Gidy ching nhin ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu) (khai thac co s¢ dit liéu qudc gia);

b) C6 vbn diéu 1& tdi thiéu theo quy dinh ciia Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia co
quan nha nudc ¢ thim quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat nay vé
tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan k¥
thuét, chat luong dich vu vién thong, bao ddm an toan co s& ha téng
vién théng, bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sit dung dich
vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat cé lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi v6i bang tan, kénh
tan sd vo tuyén dién duoc cap theo hinh thirc ddu gia, thi tuyén hoic
ddi vai bang tan duoc cép lai;

e) Tring d4u gia, trang thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién
hodc du diéu kién duoc cap lai gidy phép st dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 cua Luat
Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi c¢6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
ding ky dau tu (mi sé Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hodc
dang ky dau tu)(khai thac co so dit liéu qubc gia);

b) C6 von diéu 18 t6i thiéu theo quy dinh Nghi dinh sé 163/2024/ND-
CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cta co
quan nha nudc ¢ thim quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luét nay vé
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tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuin k¥
thuét, chat lugng dich vu vién thong, bao dadm an toan co s& ha téng
vién théng, bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sit dung dich
vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 35 cua Luit
Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia co
quan nha nudc c¢6 tham quyén;

c) Co phuong an ky thuat, phuong 4n kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luét nay vé
tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan k¥
thuat, chat luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co so ha tﬁng
vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sit dung dich
vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat cé lién quan.

I1. Cac diéu kién vé von diéu 16 t6i thiéu va trién khai mang vién thong
theo quy dinh cua Chinh pha (Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP), cu thé
nhu sau:

A. D6i voi mang vién thong cong cong co dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién théng co
ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong ¢6 dinh mat dat khong
str dung bang tan sd vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vé vén diéu
1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wong:

Vén diéu 1&: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va dd gop du von diéu 18
theo quy dinh ctia phap ludt vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiu 15 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngy dugc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.
b) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18
theo quy dinh ctia phap ludt vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty ddng Viét Nam trong
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03 nim dau tién ké tir ngay duogc cip phép dé thiét 1ap mang vién thong.
¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1é: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu 18
theo quy dinh ctia phap ludt vé& doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty ddng Viét Nam trong
03 ndm dau tién ké tir ngay duogc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6
ha t?mg mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat c6 su
dung bang tan s6 vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vén diéu 1¢ va
diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vyc (tir 02 dén 30 tinh, thanh phé
truc thudc trung vong):

Vén diéu 1é: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu 18
theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi ti thiéu 300 ty dong Viét Nam trong
03 ndm dau tién ké tir ngay duogc cip phép dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh, thanh phd truc
thude trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 300 ty ddng Viét Nam va da gop du von diéu 18
theo quy dinh ctia phap luit vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang vién
thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thong co ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén c6
str dung bang tan sb v tuyén dién hodc kénh tan sé vo tuyén dién duoc
cap thong qua dau gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén
dién hodc cép lai gidy phép st dung bing tan thi diéu kién vé trién khai
mang vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi
tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién
hoic dé nghi cp lai gidy phép str dung bang tan theo quy dinh cta phap
luét vé tan sd vo tuyén dién.

B. P6i véi mang vién thong cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién théng co
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ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat sir dung
bang tan cip thong qua du gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sd vo
tuyén dién hodc dugc cap lai gidy phép str dung bang tan phai dap tng
diéu kién vé von diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong
nhu sau:

a) Vén diéu 18: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du von didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén
sir dung tan sb vo tuyén dién hodc dé nghi cip lai gidy phép st dung
bang tan theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong co
ha tAng mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat sir dung
kénh tan sb vo tuyén dién phai dap tmg diéu kién vé vdn diéu 1¢ va diéu
kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 1¢: Toi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng sd von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 60 ty ddng Viét Nam trong
03 nim dau tién ké tir ngay duogc cip phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mit
dat str dung kénh tan s vo tuyén dién cip thong qua du gia hodc thi
tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén dién thi diéu kién vé trién khai
mang vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi
tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién
theo quy dinh ctia phap lut vé tan s6 vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong co
ha tAng mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat khong
sir dung bing tan sd vo tuyén dién (mang vién thong di dong ao) phai
dap tmg diéu kién vé vbn diéu 1& va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:

a) Von diéu 18: Tbi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng sb von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét lap mang vién
thong va co théa thuan bang van ban vé viéc thué mang vién thong di
dong mit dat voi doanh nghiép da duoc cip phép dé trién khai kinh
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doanh dich vu vién thong.

C. Bo61 v61 mang vién thong cong cong co dinh v¢ tinh va di dong vé
tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha ting mang,
loai mang vién thong cong cong ¢ dinh vé tinh hodc di dong v¢ tinh
phai dap tmg diéu kién vé vdn diéu 16 va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1¢: Ti thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thue hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Can cu phap
1y cta thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
pha quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vy quan Iy nha nudce
cua B9 Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025 ciia Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan Iy va sir dung phi
quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh dich
vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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Mau so 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)
2. bia chi tru so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu so: ...

do....... cap 1an dau ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i 1an thir ... ngdy ...
thang ... NAM... A1 ..o e,
4. Pién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvvninnnnen, Website ........ccoevieinnnn. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung giay phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chtic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi pht song phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung céap dich vu.

5. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Céac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién théng va cac chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tbi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cédo tai chinh da duogc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
Sé tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

2. Béi véi timg dich vu di cung cap
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a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

B4o c4o tai chinh da dugc kiém toan tai nim gén thoi diém thuc hién Bao cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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7. Sira ddi, b6 sung gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang déi véi
trwong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh sé 163/2024/NDP-CP trir loai
mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tan so6 vo tuyén

dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong

trong mdt tinh, thanh phd truc thudc trung wong tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cia gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, doanh nghiép dd duoc cip phép phai 1am thu tuc dé nghj sta
d6i, bd sung gidy phép khi c6 it nhit mot trong nhitng thay di sau:

a) Thay d6i pham vi thiét 14p mang vién thong, pham vi cung cép dich
vu vién thong, bo sung loai hinh dich vy vién thong duoc cap phép
trir loai mang vién thong cong cong cb dinh mit dat khong st dung
bang tan s6 vo tuyén dién, khong str dung s6 thué bao vién thong co
pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phd truc
thudc trung wong;

b) Thay doi nhu cau sir dung tai nguyén vién théng va can xac dinh
tinh kha thi khi phan bo tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo ho so dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cap dich vu vién thong
¢6 ha ting mang) ti Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh trung thyc va chinh xac ctia hd so

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ cua
hd so trong 05 ngdy lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Trudng
hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc
ho so, Cuc Vién thong thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1¢, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 1€ cia ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong sira doi,
b6 sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi sira d6i, bo sung gidy phép, trong thdi han 15 ngay ké
tir ngdy két thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so, Bo Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi sira doi, bo sung gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, bo sung gidy phép cung cap dich vy vién thong
c¢6 ha tang mang do thay doi nhu cau sir dung tan sd vo tuyén dién can
dugc cap thong qua dau gi, thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén
dién, cap lai gidy phép sir dung bang tan, thoi han va quy trinh xtr Iy
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hd so thue hién theo quy dinh cua phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) cé trach
nhiém giri B6 Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat,
bdo dam an ninh thong tin

Cach thirc
thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phirong
Cau Gidy, thanh ph6 Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
s6 luong hd
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/NDb-CP;

b) Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cap gidy
phép dén ngay ndp ho so dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép theo Mau
s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat sira di, bd sung theo
Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

d) Tai liéu chimg minh viéc gop du von diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap
luat vé doanh nghiép;

d) Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong
theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP d¢ dap tmg diéu kién vé trién khai mang vién thong
theo dé nghi sira doi, bo sung gidy phép (trong trudng hop doanh
nghiép chua dau tu du s6 von dau tu tbi thiéu twong tmg quy dinh tai
Diéu 31, Diéu 32, Piéu 33 Nghi dinh 163/2024/ND-CP).

2. S6 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so
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DPéi tuong
thuc hién thu
tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién thu tuc
hanh chinh

B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong c6 ha ting mang

hanh chinh
Thuc hién theo Thong tu SOAl 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua B¢
truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:
Phi, 1& phi|- Phi c{jch vu vién théng:\n,o”p theo quy cz_inh tai khoan 1 f?iéu 5 Muc
(néu co) 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, lé phi cap giay phép

vién thong.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va
dinh kém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién.

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 ndm dau tién.

Mau s6 09 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Mau s6 10 - Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thu tuc hanh
chinh (néu c6)

I. Céac diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 ctia Luat
Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi ¢6 dii cac diéu kién sau
day:

a) C6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan
dang ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu)(khai thac co so dir liéu quéc gia);

b) C6 von diéu 18 tbi thiéu theo quy dinh cua Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh ciia
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
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hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luit nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vuy, tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat, chét lugng dich vu vién thong, bdo dam an toan co s& ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cia nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khéac ctia phap luat c6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién théng ddi véi bang tan, kénh
tan s6 vo tuyén dién dugc cap theo hinh thirc ddu gia, thi tuyén hodc
ddi vai bang tan duoc cép lai;

e) Trang dau gia, tring thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién
hoic du diéu kién duoc cip lai gidy phép st dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 cuia Luat
Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) C6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu)(khai thac co so dit liéu quéc gia);

b) C6 vén diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh Nghi dinh sé 163/2024/ND-
CP;

¢) Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cta
co quan nha nude c6 thim quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hgp véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuin
ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khéc ctia phap luat c6 lién quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cta Luit
Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan
dang ky dau tu (ma sd Gidy chiung nhan dang ky doanh nghiép hodc
dang ky dau tu)(khai thac co so dit liéu qudc gia);

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nude c6 thim quyén;

c¢) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hgp véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cic quy dinh cta Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cia ngudi sir
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dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phéap luat c6 lién quan.

I1. Cac diéu kién vé von diéu 18 t6i thiéu va trién khai mang vién thong
theo quy dinh ctia Chinh phii (Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP), cy thé
nhu sau:

A. D61 voi mang vién thong cong cong c¢6 dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cp gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha téng mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat
khong sir dung bing tin sd vo tuyén dién phai dap tmg diéu kién vé
vbn diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh phd truc
thudc trung wong:

Vén diéu 1&: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va da gop du vén diéu 18
theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 15 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang vién
thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty ddng Viét Nam va da gop du vén diéu 18
theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cép dich vu vién thong
co ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat c6
st dung bang tan sb vo tuyén dién phai dap Gmg diéu kién vén diéu 16
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
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phd tryc thude trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du vén didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang luéi toi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh ph
tryc thudc trung vong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du vén didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng sd von dau tu vao mang ludi ti thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha taing mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén c6
stt dung bing tan s vo tuyén dién hodc kénh tan s6 vo tuyén dién
dugc cap thong qua diu gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan s vo
tuyén dién hodc cap lai gidy phép sir dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6
v tuyén dién hodc dé nghi cap lai gidy phép sir dung bing tan theo
quy dinh ctia phap ludt vé tin s6 vo tuyén dién.

B. D4i v6i mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong
c¢6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat st
dung bang tan cap thong qua du gia hoic thi tuyén quyén s dung
tan s6 vo tuyén dién hoic duoc cp lai gidy phép sir dung bing tan
phai dap tng diéu kién vé von diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Von diéu 18: THi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén
sir dung tan sd vo tuyén dién hodc dé nghi cap lai gidy phép sur dung
bang tan theo quy dinh ctia phap luat vé tan s vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu vién thong
c6 ha tAng mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat st
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dung kénh tan sb v tuyén dién phai dap tng diéu kién vé vén diéu 16
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 18: T6i thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong sé von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 60 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngay dugc cip phép dé thiét 1ap mang vién
thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong di dong
mit dat str dung kénh tan s6 vo tuyén dién cap thong qua dau gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién thi diéu kién vé trién
khai mang vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang vién
thong khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sb vo
tuyén dién theo quy dinh cta phap luat vé tan sd vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu vién thong
c¢6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat
khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu 18: THi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
téng sd von dau tu vao mang ludi ti thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong va c6 thoa thuan br:ing van ban vé viéc thué mang vién
thong di dong mat dat voi doanh nghiép da duoc cap phép dé trién
khai kinh doanh dich vy vién thong.

C. bd1 vo1 mang vién thong cong cong c¢o dinh vé tinh va di dong vé
tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh vé tinh hodc di dong
vé tinh phai dap ung diéu kién vé vbn diéu 1¢ va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 18: Ti thiéu 30 ty ddng Viét Nam va da gop du von didu
1¢ theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

2. Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip phép dé thiét 1ap mang
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vién thong.

Can cut phap
1y cta thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctia Chinh
phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh vuc quan 1y nha
nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat déng vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng 1a ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Pia chi tru so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chting nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...
do....... cap 1an dau ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i 1an thir ... ngdy ...
thang ... NAM... A1 ..o e

4. Pién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvvninnnnen, Website ........ccoevieinnnn. ..
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta noéi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phéap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Phin 1. Dy bio va phan tich thi truong

1. Tom tt hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nim dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
2. Phan tich di thi canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctia cong ty.

4. Phan tich théach thuc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co ciu t6 chirc cua doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu cb).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwée/sd hd chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cép, ngay cép, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)
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3. K& hoach tuyén dung nhan su, nang lyc cua nhan su: Nang luc, kinh nghi¢m
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c¢6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac t6 chtic, c4 nhan so hitu tir 20% vbn diéu 1é cia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan (giy cip. nol Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/Sé gidy |cip va ngay | giao dich/
chirng nhan dang ky dau tu/ |hét han (néu dia chi ) .
o) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bang tién
va tri gia bing %

s0 can cwd'c/So h chiéu

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bd kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Dy kién nguén von va sb lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thuc hién sau khi nhan duoc giéy phép, bao gém nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
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c) K& hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép dugc cip, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi cac dbi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cip phép.

7. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay dbi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap ctia ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi voi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung ca?ip dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cdp dich vu vién thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh duy kién timg budc thue hién sau khi nhan
duoc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phwong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cip dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

3. Dy kién céc ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duogc cap, kém theo thoa thun, bién ban, hop dong voi cac d6i
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

6. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rdii ro tai chinh va rai ro
thay d6i chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap cta nguoi sir dung dich vu
trong truong hgp doanh nghiép nging kinh doanh dich vu.
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Mau so 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong duy kién thiét l1ap: cAu hinh du kién theo timg nam,
ca phan chinh va phan dy phong;

b) Téng thé co s¢ ha ting vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu,
ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdap truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, dy kién tan s6 vo tuyén dién can str dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lwa chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha ting vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
phtt quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng duy kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: ciu hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, ti€u chuén, quy chun, chét lugng dich vu
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a) Cong nghé va co sd lya chon cong nghé st dung cho hé thong thiét bi dé cung
cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phi1 quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri ldp dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi pht séng ctia mang vién thong
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Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung céap dich vu.

5. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Céac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tbi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Bao cédo tai chinh da duogc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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1. Loai dich vu cung cap, pham vi d3 cung cap dich vu.

2. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co sé ha tng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao c4o tai chinh

B4o c4o tai chinh da duoc kiém toan tai nim gén thoi diém thue hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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Mau so 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chirmg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi try s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép/gidy ching
nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chig nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb: ... do
...cAp lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

biénthoai: ................... Fax: .coooovunnnnes Website ...,

Chap hanh Luat Vién théng ngdy 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

3. Cam két thuc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

4. Trong vong 03 nam ké tir ngdy duoc cip Gidy phép, cam két dau tu véi tong
s6 von dau tu 1a ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va s& chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phap luat vé vién thong va quy dinh phép luat vé xir
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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8. Sira ddi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang ddi véi

doanh nghiép nha nwéc true tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu vién théng
co ha tﬁng mang, doanh nghiép phai lam thu tuc dé nghi stra doi, bod
sung gidy phép khi co it nhat mot trong nhiing thay doi sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép duogc cap phép theo quy dinh cua phap
luat vé doanh nghiép;

b) Ngtrng mot phan hoat dong kinh doanh dich vy vién thong tai gidy
phép di duoc cap;

¢) Thay ddi cdu hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy phép.

d) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung cap dich
vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong dugc cap phép;

d) Thay d6i nhu cau sir dung tai nguyén vién thong va can xac dinh
tinh kha thi khi phan bo tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cap dich vu vién thong
c¢6 ha ting mang) t6i Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cia ho so

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1é cia
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Truong
hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc
hé so, Cuc Vién thong thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1é, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng stra d6i,
bd sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thuic thoi han xét tinh hop 1¢ cua ho so, Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) théng bao bang vin ban néu rd
Iy do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép
biét.

4. Truong hop stra ddi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién théng
c6 ha ting mang do thay d6i nhu cau sir dung tan s6 vo tuyén dién can
duogc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan s vo tuyén
dién, cap lai gidy phép sir dung bing tan, thoi han va quy trinh xir 1y
hd so thue hién theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co trach
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nhiém gtri B6 Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat,
bao dam an ninh thong tin.

Cach thirc thuc
hién

Thuyc hién thong qua mgt trong cac phuong thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd so,
s6 luong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao c6 chung thuc quyét dinh cia cap c6 thaim quyén vé sir
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop v6i nhiém vu quéc phong, an
ninh theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay keé tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é cta ho so.

P6éi  twong thuc
hién thua tuc hanh
chinh

Doanh nghiép nha nudc tryc tiép phuc vu quc phong, an ninh.

Co quan giai quyét
thu tuc hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gjéy phép cung gép dich vu vién thong c6 ha ting mang duoc stra déi’,
bd sung theo Mau s6 28 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/Nb-CP.

Phi, 18 phi (néu c9)

Thuee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét Idgp mang vién théng céng céng: ndp theo quy dinh tai
khodn 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
théng, 1é phi cap gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mikc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1é phi cap gidy phép
vién théng.

- Lé Phi: 500.000 dong.
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Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

Don dé nghi stra ddi, b sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb sb
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu co)

Khong

Can cu phap 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/NB-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctia Chinh
pha quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha
nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndam 2025 ciia Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dé thu, nép, quan 1y va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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Mau so 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

sé: ... L. , ngay ... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:
Phian 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chtng nhan dang ky doanh

nghiép/ gidy chtng nhan ding ky dau tu): ........

3. Giay ching nhén dang ky doanh nghlep/ gidy ching nhan dang ky dau tu sd:
do....... cap lan dau ngay . thang dang ky thay d6i lan thi .. ngay
thang ... nam...tai ..................coeell. et e e e e e

4. Pién thoai: ......... Fax: oo Website ...,

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc sira d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sO ... cAp ngdy ... thang ...nim

Phin 2. Mé ti tom tit vé dé nghi sira doi, b6 sung gidy phép

Ly do dé nghj stra doi, bd sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phian 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi stra d61, b sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
va cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, b sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong duoc stra doi, bo sung.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
---------------- (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

DPau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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9. Gia han gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang trir loai mang
vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tan so v tuyén dién,
khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc thude trung wong

1. Khi gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha tang mang trir
loai mang vién thong cong cong cb dinh mit dit khong sir dung bang
tan sb vo tuyén dién, khong str dung sb thué bao vién théng c6 pham
vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phd truc thudc
trung wong con thoi han tdi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay
gidy phép hét han, doanh nghiép mubn gia han gidy phép di duoc cip
phai giri ho so dé nghi gia han t6i Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctia ho
SO.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1é cla
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké tir ngay
Trinh tu thuc

hién

nhén dugc ho so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong
b4o bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét gia han gidy phép cung cp dich vu vién théng c6 ha
tang mang cho doanh nghiép theo thim quyén.

3. Truong hop doanh nghiép dugc cap gia han gidy phép, co quan cap
gidy phép c6 trach nhiém giri B6 Cong an mdt ban sao dé phdi hop
kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ ctuia ho so, Bé Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu 16 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

Céch thie | - Nop qua hé thdng buu chinh;

thuc hién (Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢, phuong
Cdu Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).
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Thanh phan,
s6 luong ho so

1. Thanh phan hd so:

a) Don d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau sb 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP;

b) Bao c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cAp dén ngay dé nghi gia han theo Mau sé 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

c) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach, hop
nhit, sap nhap, chuyén doi déi véi trudong hop gia han quy dinh tai

diém b khoan 1 Piéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so

Pbéi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc

Giéy phép kinh doanh dich vy vién thong c6 ha téng mang

hanh chinh
Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
truwong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:
- Phi thiét Idp mang vién théng cong cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mitc thu phi quyén hoat ddng vién
Phi, 18 phi | théng, Ié phi cap gidy phép vién théng.
(n€u cd) - Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc

.1 Biéu mikc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi cdp gidy phép
vién théong.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va

Mau s6 06 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong

Mau s6 09 - Bo céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
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dinh kém)

vu vién thong

Yéu céu, diéu
kién thuc hién
tha tuc hanh
chinh (néu c9)

1. T chire, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép vién
thong dugc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luat vé vién
thong;

2. Tong thoi han cip 1an dau va cac lan gia han gidy phép vién théng
khong duoc vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy phép do;
truong hop gidy phép c6 thoi han cip 1an ddu bang thoi han tdi da quy
dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han sir dung, chi dugc
xem x¢&t gia han khong qué 01 nam.

Céc trudong hop dugc gia han khi gidy phép di duoc cap c6 thoi han
bang thoi han téi da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén
d6i theo quyét dinh di duoc ban hanh.

Can cu phap
1y cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctia Chinh
pha quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha
nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d thu, ndp, quan 1y va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.




108
Mau so 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ....

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)
2. Pia chi try s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy chig nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching
nhén ding ky dau tu).

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chtng nhan ding ky dau tu so: ..... do
....cAp ngdy ... thang ... nam ...dang ky thay d6i lan thr ... ngay ... thang ... nam. ..
172 S

4. Pién thoai: ................ Fax: ...coovovinnnnnn Website ...................

5. Giy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) s6....cAp ngdy ....thang ....nam .....
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngdy .... thang...nam. ..

Phin 3. Tai liéu kém theo

L e bbbttt st



e et h ettt h e s h bt e bt e s bt et et esue e s ae e et e e reeeneennes

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta noéi dung
trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu kém
theo.

2. Béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phéap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia

han.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

bau moi lién h¢ vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri ldp dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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5. éi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, déng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién théng va cac chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€m toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cép dich vu.

2. Béi véi timg dich vu di cung cap



112

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang 4p dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung lugng phuc vu két nd1, giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suit mang vién thong va cac chi sd chit luong mang vién thong, dich vu
vién thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguodi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh d3 duogc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém thuc hién Béo cdo
nay nhat.

9. Nhan lyc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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10. Gia han giay phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang trir loai
hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cip trén mang
vién thong co dinh mit dat)

1. Khi gidy phép cung cap dich vu vién théng khéng c6 ha tang mang
trr loai hinh dich vu vién thong ¢d dinh mat dat (dich vu vién thong
cung cap trén mang vién thong cb dinh mit dit) con thoi han téi da
90 ngay va it nhat 30 ngay trude ngdy gidy phép hét han, doanh nghiép
mudn gia han gidy phép da dugc cip phai giri hd so dé nghi gia han
t6i Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém
vé tinh chinh xéc, trung thuc ctia hd so

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1& cua
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay

. nhan dugc hd so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong
Trinh ty thye bao bang vin ban cho doanh nghiép.
hién ‘ : ,
Truong hop ho so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong khong

c¢6 ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

3. Truong hop doanh nghiép duoc cap gia han gidy phép, co quan cap
gidy phép c6 trach nhiém giri BO Cong an mot ban sao dé phdi hop
kiém so4t, bao dam an ninh thong tin.

4. Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Thyc hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:
- NOp truc tiép tai Cuc Vién thong;

-No h¢ thong buu chinh;

Cach thic thuc OP qua A thong bt chint,
hién (bia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢, phuong
Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phén, s | 1. Thanh phan ho so:
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lwong ho so

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo
Mau sb 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP;

b) Bao c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip dén ngay dé nghi gia han theo Mau sé 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

¢) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach, hop
nhat, sap nhap, chuyén d6i dbi véi truong hop gia han quy dinh tai
diém b khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia hd so

Déi tuong thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép

Co quan thyc
hién thu
hanh chinh

tuc

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

Phi, 1¢ phi (néu
cO)

Thuee hién theo Théong tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1é phi cdp gidy phép
vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kem)

Mau s6 06 - Pon d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

Mau s6 09 - Bao c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thi tuc hanh

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép vién
thong duoc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luit vé vién
thong;
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chinh (néu c9)

2. Tong thoi han cip 1an dau va cac 1an gia han gidy phép vién thong
khéng duoc vuot qua thoi han tdi da quy dinh cho loai gidy phép do;
truong hop gidy phép c6 thoi han cip 1an dau bang thoi han tdi da quy
dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han sir dung, chi dugc
xem x¢&t gia han khong qua 01 nam.

Céc truong hop dugc gia han khi gidy phép da dugc cap c6 thdi han
bang thoi han téi da bao gdém:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thtr nghiém mang va dich
vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén
d6i theo quyét dinh di dugc ban hanh.

Can cu phap 1y
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha
nuodc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw 56 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia B6 Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dg thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat déng vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ....

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Pia chi try s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy chig nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching
nhén ding ky dau tu).

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chtng nhan ding ky dau tu sd: ..... do
....cAp ngdy ... thang ... nam ...dang ky thay d6i lan thr ... ngdy ... thang ... nam...
1721 S

4. Pién thoai: ................ Fax: ...coovovinnnnnn Website ...................
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) s6....cAp ngdy ....thang ....nam .....
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngdy .... thang...nam. ..
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta noéi dung
trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu kém
theo.

2. Béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia

han.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau moi lién h¢ vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi pht song phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung céap dich vu.

5. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Céac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién théng va cac chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tbi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cédo tai chinh da duogc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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2. Péi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bdo cao tai chinh

BAo c4o tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo nay nhét.
9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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11. Gia han gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang ddi véi doanh

nghiép nha nuéc true tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Trinh tu thuc
hién

1. Khi gidy phép kinh cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
con thoi han toi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét
han, doanh nghiép mudn gia han gidy phép di dugc cp phai giri 01 bo
hd so dé nghi gia han téi Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
va chju trach nhiém vé tinh chinh xAac, trung thuc cua hd so.

2. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ ciia hd
so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc ho so, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong) thong
bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét gia han gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha
tang mang cho doanh nghiép theo thim quyén.

3. Truong hop doanh nghiép duoc cap gia han gidy phép, Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Cuc Vién thong) cé trach nhiém giri BO Cong an mot
ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

4. Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ ctua hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu 13 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Cach thac thuc
hién

Thuce hién thong qua mdt trong céac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé, phuong
Cau Gidy, thinh phd Ha Noi).

- Nop tryc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho
50, s6 lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so

a) Pon d¢ nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo
Mau sb 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;
b) Ban sao ¢ chimg thuc quyét dinh cia cip c6 tham quyén vé sir dung
bang tan dé phat trién kinh té két hop v6i nhiém vu qudc phong, an ninh
theo quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

2. S6 lugng ho so: 01 bo.
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Thoi han giai | 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.
quyét

Pb6i twong thuc | Doanh nghiép nha nude truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh.
hién thu tuc hanh

chinh

Co quan gidi
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang duoc gia han
theo Mau s6 28 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Thuee hién theo Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Lé phi: 500.000 dong

- Phi thiét Idp mang vién théng céng céng: nép theo quy dinh tai khodn
2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mikc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi
cdp gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién théng, 1é phi cdp gidy phép
vién théng.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Don d;é nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo
Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc hién
tht tuc hanh
chinh (néu co)

Khong

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phil quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vyc quan 1y nha nudc
cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché @ thu, ndp, quan 1y va sir dung phi
quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy phép kinh doanh dich
vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng 1a néi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ....

' PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cur Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can cur Nghi dinh 5O 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi¢p/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s¢ chinh (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan dang ky dau tu).

3. Giay ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy chung nhén dang ky dau tu so:
.....do .... cap ngay ... thang ... ndm ...dang ky thay doéi lan thur ... ngay ...
thang ... NAM... 1Al ...t

4. bién thoai: ................ Fax: ...ccooovvnnnnnnee. Website ...................
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sd....cAp ngdy ....thang ....nam .....
Phan 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngay .... thang...nam...
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trude phap luét vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua ndi
dung trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céac
tai li¢u kém theo.

2. B4do dam an toan co s¢ ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chlnh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ciia Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dugc gia han.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Péau mdi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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12. Cap lai giay phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang trir loai mang
vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tan so v tuyén dién,
khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc thude trung wong

1. Trong thoi han hiéu luc cta gidy phép cung cap dich vu vién théng
co ha tﬁng mang tror loai mang vién thong cong cong ¢d dinh mat dat
khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong str dung sé thué bao
vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mat tinh, thanh
phd truc thude trung wong, doanh nghiép mudn cép lai gidy phép phai
gtri 01 bo hd so dé nghi cip lai gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha ting mang t6i B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung thyc cua hd so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép
phai ndp ho so dé nghi cip lai khi gidy phép cung cap dich vu vién
thong co6 ha tang mang con thoi han t6i da 90 ngay va it nhat 60 ngay
trudc ngay gidy phép hét han. Yéu cau vé thoi han nop hd so nay
khong ap dung ddi v6i cac gidy phép hét han trudc ngay thir 60 ké tir
ngay Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP c¢6 hiéu lyc.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1& cia
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop hd so khong hop 1é, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc ho so, B Khoa hoc va Cong nghé¢ (Cuc Vién thong) thong
hién bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Trinh tu thuc

Truong hop ho so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 1€ cia hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho
doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thot han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop cép lai gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha
tang mang do thay doi nhu cau sir dung tan sb vo tuyén dién can duoc
cip thong qua diu gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién
hoic cap lai gidy phép sir dung bang tan, thoi han va quy trinh xir 1y
hd so thuc hién theo quy dinh cia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cap lai gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha tﬁng mang, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién
thong) ¢o trach nhiém giri B6 Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém
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soat, bao dam an ninh thong tin.

Cach thirc
thuc hién

Thuyce hién thong qua mot trong céac cach thirc sau:

- Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé, phuong
Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
s6 luong hd
SO

1. Thanh phan h so

a) Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau
s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao Diéu 1 dang c¢6 hiéu lyc cia doanh nghiép va c6 dong dau
xac nhan cua doanh nghié¢p;

¢) Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duogc cip
gidy phép theo Mau sb 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh
163/2024/Nb-CP;

d) Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién theo Mau sb 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP va tuong ng véi
ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip gidy
phép;

@) Tai liéu chirng minh viéc gop da von diéu 1 quy dinh cta phap luat
vé doanh nghiép;

¢) Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong
theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP d6i v6i truong hop dé nghi cap giay phép cung cap
dich vu vién thong c6 ha ting mang quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu
35 Luat Vién thong.

g) B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duogc cap téi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 09 tai Phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-
CP;

h) Tai liéu chimg minh s6 tién da dau tu dé thiét lap mang vién thong
trong truong hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trudc d6 va can
xét dap ung quy dinh vé vén dau tu trong diéu kién vé trién khai mang
vién thong.

2.86 luong hd so: 01 b
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Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é ctia hd so

Dbi tuong
thuc hién thu
tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién tha tuc

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong c6 ha ting mang

hanh chinh
Thuee hién theo Théng tir s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:
- Phi thiét Idgp mang vién théng cong céng: nép theo quy dinh tai
khodn 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mikc thu phi quyén hoat déng vién thong,
Phi, 18 phi | ¢ phi cap gidy phép vién théng.
(néu co)

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién théng, 1é phi cap gidy phép
vién théong.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

Tén mau don,
mau to khai
(néu co va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
Mau s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nim

Mau s6 08 - K& hoach k¥ thuét trong 05 nim dau tién

Mau s6 09 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong

Mau s6 10 - Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thu tuc hanh
chinh (néu c6)

Viéc xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong can xem xét
viéc tuan thu quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
dé nghi dugc cap lai va quyén loi hop phép ctia nguoi sir dung dich
vu vién thong

I. Cac diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35 cta Luat
Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi c6 dii cac diéu kién sau
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day:

a) Co gidy chirmg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan
ding ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu)(khai thac co s& dit liéu qubc gia)

b) C6 vén diéu 18 téi thiéu theo quy dinh ctia Chinh phu;

¢) Khéng dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia
co quan nha nuée c6 thim quyeén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luit nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuin
k¥ thuat, chét luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khéc ctia phap luat c6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi voi bang tan, kénh
tan s0 vo tuyén dién dugc cap theo hinh thire dau gia, thi tuyén hodc
d6i voi bang tan duoc cap lai;

e) Trung d4u gia, tring thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién
hodc du diéu kién duoc cap lai gidy phép st dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 cuia Luat
Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chiing nhan
dang ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu)(khai thac co so dit liéu quéc gia);

b) C6 vén diéu 1é t6i thicu theo quy dinh ctia Chinh phu;

¢) Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) Co6 phuong an k¥ thuat, phuong &n kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

d) Diéu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh cua Chinh
phu.
3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 35 cuia Luét
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Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chirmg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan
ding ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau t)(khai thac co so dir liéu quéc gia);

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, phé san theo quyét dinh cia
co quan nha nuée c6 thim quyeén;

¢) Co6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cic quy dinh cta Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuin
k¥ thuat, chét luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

II. Cac diéu kién vé von diéu 18 tdi thiéu va trién khai mang vién thong
theo quy dinh ctia Chinh phu (Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP), cu thé
nhu sau:

A. D6i voi mang vién thong cong cong co dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat
khong sir dung bing tan sd vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vé
von diéu 1 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mét tinh, thanh phé truc
thudc trung wong:

Vén diéu 18: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18
theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 15 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngdy dugc cip phép dé thiét lap mang vién
thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu 18
theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cip phép dé thiét 1ap mang
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vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh,
thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du vén didu
16 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang luéi toi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cép dich vu vién thong
co ha té”mg mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mat dat c6
sir dung bang tan sb vo tuyén dién phai dap Gng diéu kién von dicu 1¢
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong sO von dau tu vao mang ludi toi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qubc (trén 30 tinh, thanh phé
truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Truong hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha taing mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén c6
sit dung bing tan s6 vo tuyén dién hodc kénh tan sd vo tuyén dién
dugc cap thong qua diu gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan s vo
tuyén dién hoac cap lai gidy phép sir dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sb
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v tuyén dién hodc dé nghi cap lai gidy phép sir dung bing tan theo
quy dinh cta phap ludt vé tin s6 vo tuyén dién.

B. Di v6i mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat st
dung bang tan cap thong qua diu gia hoic thi tuyén quyén sir dung
tan s6 vo tuyén dién hoic duoc cp lai gidy phép sir dung bing tan
phai dap tng didu kién vé von diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Von diéu 18: THi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén
sit dung tan sb vo tuyén dién hodc dé nghi cap lai gidy phép str dung
bang tan theo quy dinh ciia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cép dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat st
dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap tng dicu kién vé vén diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 18: Toi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 60 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang vién
thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thong co6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong
mit dat str dung kénh tan s6 vo tuyén dién cip thong qua diu gia hoic
thi tuyén quyén str dung tan s6 vo tuyén dién thi diéu kién vé trién
khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién
thong khi tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sd vo
tuyén dién theo quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat
khong str dung bang tan s6 vo tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:
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a) Von diéu 18: THi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop da von didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi ti thiéu 1000 ty ddng Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong va c6 thoa thuan bang vin ban vé viéc thué mang vién
thong di dong mat dat véi doanh nghiép da dugc cap phép dé trién
khai kinh doanh dich vu vién thong.

C. bai vo1 mang vién thong cong cong ¢o dinh vé tinh va di dong vé
tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh vé tinh hodc di dong
vé€ tinh phai dap ing diéu kién vé vbn diéu 18 va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 18: Ti thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong sO von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Can ctr phap
1y cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctia Chinh
phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha
nudc cia BY Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché do thu, ndp, quan Iy va sit dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau s6 04
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang k¥ dau tu) ............oooiiriiiiiir e

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan diang ky dau tu s
..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... ding ky thay doi 1an thr ... ngay ...
thang ... NAM... TA1 ..o

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cap gidy phép lan ddu: (Mo td tom tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cap gidy phép)

1. Loai giay phép dé nghi dugc cap phép:

0 Giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, Diéu 5 Nghi dinh 56...../2024/ND-CP va van ban
hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh $6..../2024/ND-CP va vin ban huong dan Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.
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o P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (Mé ta tém tat cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

o Cap lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu
36 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... niam ... thang.

Phan 3. Tai li¢u kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap lut vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cta noi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kém theo.

2. B4o dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang... ndm ... dén thang ... nm. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy bAo va phan tich thij truong

1. Tom tit hoat dong kinh doanh hi¢n thoi ctia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam
dau tién, 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

(98]

Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co cau t6 chtic ciia doanh nghiép, tru sé chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S0 can cwée/so ho chiéu

Hovaten | 1o | Vitritrong Noi cip. neav ok Dia chi
v
’ tinh | doanh nghiép p, ngay cap, lién lac

ngay hét han (néu cé)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c¢6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac to chirc, ¢4 nhan so hitu tir 20% von diéu 18 ctuia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan (giy cip. nol Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/So gidy |cAp va ngay | giao dich/
chirng nhan dang ky diu tu/ |hét han (néu dia chi ) .
o) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bing tién
va tri gia bing %

s0 can cwd'c/So h chiéu

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bd kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdbm: Dy kién nguén von va sb lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi véi ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cap dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc
thuc hién sau khi nhan duoc giéy phép, bao gém nhung khong han ché trong cac hoat

dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
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b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cip phép.

7. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap ctia ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung céip dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budce thyc hién sau khi nhan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cip dich vu;

d) Gié dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

3. Du kién cac ddi tac cung c:?ip san phém, dich vy chinh cho doanh nghi¢p dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phat trién thi truong.
5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm ri ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro
thay d6i chinh sach.
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7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sit dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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Mau so 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., Ngay ... thang ... nam ...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang ... ndm ... d&n thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
P6i véi hd so' dé nghi cip phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién théng du kién thiét 1ap: cAu hinh du kién theo tirng nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Toéng thé co sé ha ting vién thong (trong nudc, quc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuét vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp dat tram thu phat song vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat ddu hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lugng ban dau; du kién nang cép, mo rong dung lugng
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cuia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két né1 vdi mang vieén thong cong cong da duoc cap phép (cac thong soé
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi

a) Cong nghé va co s¢ lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh h¢ thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sur dung.
3. K&t n61 vién thong

bé xuat két né1 vdi mang vieén thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Béo dam an toan co s& ha tAng vién thong, an toan thong tin mang va an ninh théng tin.

a) Phuong 4n bao d4m an toan co s ha tAng vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong
vabiéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét
mét sd diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao d4m an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Giay phép cung cap dich vu
vién théng khong c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cac vi tri ldap dat
tram thu phat séng vé tuyén, cdc thiét bi lap ddt khdc, sé thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi song ctia mang vién thong
Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
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5. Péi voi timg dich vu di cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, dong bo, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé st dung cho hé thong chuyén mach, truyén din, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién thong va cac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

10. Béo céo tai chinh

BAo c4o tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo nay nhét.
11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghi¢ém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

Sé tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cip dich vu.

2. Bdi véi timg dich vu di cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang &p dung;
¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o c4o tai chinh da duoc kiém toan tai nim gén thoi diém thue hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuit cuia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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Mau so 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chirmg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi try s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép/gidy ching
nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chig nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb: ... do
...cAp lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

biénthoai: ................... Fax: .coooovunnnnes Website ...,

Chap hanh Luat Vién théng ngdy 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

5. Cam két thuc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

6. Trong vong 03 nam ké tir ngay dugc cap Gidy phép, cam két dau tu véi tong
s6 von dau tu 1a ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va s& chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phap luat vé vién thong va quy dinh phép luat vé xir
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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13. Cip lai gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang trir loai

hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cip trén mang

vién thong co dinh mit dat)

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu vién théng
khong c6 ha tﬁng mang tru loai hinh dich vy vién thong cd dinh mat
dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong cd dinh mait
dat), doanh nghiép mudn cép lai gidy phép phai giri 01 bo hd so dé nghi
cap lai gidy phép toi Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung thuc cua hd so.

2. Trudng hop dé nghi cip lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép
phai ndp hod so dé nghi cap lai khi gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong c6 ha ting mang con thoi han téi da 90 ngay va it nhét 60
ngay trudc ngdy gidy phép hét han. Yéu cau vé thoi han nop ho so nay
khong ap dung ddi véi cac gidy phép hét han truéc ngay thir 60 ké tir
ngay Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP c¢6 hiéu luc.

3. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 16 ctia hd
so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc ho so, Cuc Vién thong thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thot han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc
Vién thong) xét cap lai gidy phép cung cp dich vu vién thong khong
c¢6 ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, Bd Khoa hoc va Cong ngh¢
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu 13 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghj cip phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép dugc cap lai gidy phép dich vu vién thong
khong c6 ha tang mang, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
c6 trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat,
bao dam an ninh thong tin.

Cach thurc thuc
hién

Thuce hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé, phuong
Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc myén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
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cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sd
lugng ho so

1. Thanh phan h so

a) Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau
s6 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao Diéu 1é dang c6 hiéu luc cia doanh nghiép va c6 dong diu
xac nhan ctia doanh nghié¢p;

¢) K& hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duogc cip
gidy phép theo Mau sb 07 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién twong mg v&i ké hoach
kinh doanh trong 05 niam dau tién ké tir ngdy duoc cap gidy phép
theo Mau s6 08 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

@) Béo céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
ké tir ngay duoc cip t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép theo Mau sb
09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

e) Tai liéu ching minh s tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong
trong truong hop di dau tu thiét 1ap mang vién thong trude d6 va can
xét dap tmg quy dinh vé von dau tu trong diéu kién vé trién khai mang
vién thong.

2. S6 lwong ho so: 01 bd

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ciia hd so

Déi tuong thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khong c6 ha ting mang.

Phi, 18 phi (néu
co)

Thuee hién theo Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
trwong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:
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- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mikc thu phi quyén hoat ddng vién théng, 1é phi cdp gidy phép
vién théng.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
keém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
Mau s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nam.
Mau s6 08 - Ké hoach ky thuat trong 05 nam du tién.

Mau s6 09 - Béo cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thi tuc hanh
chinh (néu c9)

- Co gidy ching nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
ding ky dau tu (md s6 Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu)(khai thac co so dit liéu qubc gia)

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia co
quan nha nudc c6 tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop vdi quy hoach
ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luat ndy vé tai
nguyén vién théng, két ndi, gia dich vu, tidu chuan, quy chuan k¥ thuat,
chét luong dich vy vién thong, bdo dam an toan co sé ha tﬁng vién
thong, bao dam quyén va loi ich hop phéap cta nguoi sit dung dich vu
vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién quan.

- Viéc xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong can xem xét
viéc tudn thu quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
dé nghi duoc cip lai va quyén loi hop phap cta nguoi st dung dich vu
vién thong.

Can ctr phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phil quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vurc quan 1y nha nudce
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia B6 Tai
chinh quy dinh mitc thu, mién, ché dé thu, ndp, quan Iy va sir dung phi
quyén hoat dong vién théng va 1¢ phi cap gidy phép kinh doanh dich

vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung svra doi, bé sung./.
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Mau so 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang k¥ dau tu) ............oooiiriiiiiir e

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan diang ky dau tu s

..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... ding ky thay doi 1an thr ... ngay ...
thang ... NAM... TA1 ..o

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cap gidy phép lan ddu: (Mo td tom tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cap gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

0 Giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, Diéu 5 Nghi dinh 56...../2024/ND-CP va van ban
hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh $6..../2024/ND-CP va vin ban huong dan Nghi dinh).
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2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do d& nghi cip lai gidy phép: (M6 ta tém tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Piéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phian 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cta noi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai lidu
kem theo.

2. B4o dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mdi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy bAo va phan tich thij truong

1. Tém tét hoat dong kinh doanh hién tho1i cia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di thi canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctia cong ty.

4. Phan tich théach thuc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co céu td chirc cua doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu cb).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S0 can cwée/so ho chiéu

Hovaten | 1o | Vitritrong Noi cip. neav ok Dia chi
v
: tinh | doanh nghiép p, ngay cap, lién lac

ngay hét han (néu cé)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c¢6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac to chirc, c4 nhan so hitu tir 20% von diéu 18 ctia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan (giy cip. nol Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/Sé gidy |cip va ngay | giao dich/
chirng nhan dang ky dau tu/ |hét han (néu dia chi ) .
o) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bang tién
va tri gia bing %

s0 can cwd'c/So h chiéu

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bd kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Dy kién nguén von va sb lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi véi ho so' dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thuc hién sau khi nhan duoc giéy phép, bao gém nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
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c) K& hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cdp san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép dugc cip, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi cac dbi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duogc cip phép.

7. K& hoach quan 1y rai ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ctia ngudi sir dung dich vy trong
truong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung ca?ip. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién ting budc thuc hién sau khi nhan
duoc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cip dich vu;

d) Gié dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

8. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép dugc cap, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi cac dbi
tac (néu co).

9. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

10. Du béo doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cip phép.

11. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rdi ro tai chinh va rai
ro thay d6i chinh sach.

12. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi str dung dich vu
trong treong hgp doanh nghiép ngumg kinh doanh dich vu.
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Mau so 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
e Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam ...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang ... ndm ... d&n thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
P6i véi hd so' dé nghi cip phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién théng du kién thiét 1ap: cAu hinh du kién theo tirng nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Toéng thé co sé ha ting vién thong (trong nudc, quc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuét vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp dat tram thu phat song vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat ddu hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lugng ban dau; du kién nang cép, mo rong dung lugng
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cuia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két né1 vdi mang vieén thong cong cong da duoc cap phép (cac thong soé
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi

a) Cong nghé va co s¢ lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh h¢ thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sur dung.
3. K&t n61 vién thong

bé xuat két né1 vdi mang vieén thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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Mau so 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tt thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién théng
a) Vi trf lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri ldp dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, s6 thué bao vién thong da dwoc
cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi song ctia mang vién thong
Pham vi pht song phat trién qua timg nam.
4. Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cap dich vu.

5. P6i véi timg dich vu da cung cap
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a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, déng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suit mang vién théng va cac chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s¢ ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€m toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

Sé tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cip dich vu.

2. Bdi véi timg dich vu di cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang &p dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong to1 thiu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o c4o tai chinh da duoc kiém toan tai nim gén thoi diém thue hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuit cuia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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14. Cap lai giay phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang ddi véi doanh
nghiép nha nuéc trye tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Trinh tu thuc | 1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
hién . . (gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang va gidy phép
. cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang), doanh nghiép
mudn cap lai gidy phép phai giri 01 bo hd so dé nghi cap lai gidy phép
t6i Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém
vé tinh chinh x4c va trung thuc cta hd so.

2. Trudng hop d& nghi cap lai do gidy phép hét hiéu lyc, doanh nghiép
phai nop hd so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong con thoi han tdi da 90 va it nhit 60 ngay trudc
ngay gidy phép hét han. Yéu cau vé thoi han nop hod so nay khong ap
dung d6i véi cac gidy phép hét han trudce ngay thir 60 ké tir ngay Nghi
dinh nay c6 hiéu luc

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1é cia
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so. Truong
hop ho so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
ho so, Cuc Vién thong thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hop 1€ cua hd so, Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho
doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cip phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cta hd so, Bé Khoa hoc va Céng nghé
(Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi cip phép biét.

4. Trudng hop cap lai gidy phép cung cdp dich vu vién thong c6 ha
tang mang do thay doi nhu cau sir dung tin sé vo tuyén dién can duoc
cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén dién
hodc cap lai gidy phép sir dung bang tan, thoi han va quy trinh xir 1y
hd so thuc hién theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, co quan cap phép c6 trach nhiém giri Bo Cong an mot ban
sao dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

6. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co trach
nhiém gui B Cong an mot ban sao dé phéi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.
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Cach thuc thuc
hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(D‘ia Chi’Cl_lC Vién th?)ng: Toanha VNTA, Duong Binh Nghé, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn)

Thanh phan hd
50, sb lugng hd
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo
Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan dang ky doanh nghiép (hodc gidy
chtng nhan hodc gidy phép twong dwong hop 18 khac theo quy dinh
ctia phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban sao dugc cap tir so goc
hodc ban sao c¢6 ching thuc hodc ban do co quan, t6 chirc co tham
quyén in tr cac van ban dién tr tir co so dir liéu quéc gia ddi véi
truong hop thong tin gbe dugc luu trit trén co sé dit liéu qubc gia hodc
ban sao doi chiéu véi ban chinh;

¢) Ban sao c6 ching thuc quyét dinh cta cip c6 thim quyén vé sir
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop v6i nhiém vu quéc phong, an
ninh theo quy dinh ctia phéap luat vé tan sb vo tuyén dién.

d) B4o cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cp toi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh 6 163/2024/ND-
CP;

d) Tai liéu chting minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong
trong trudng hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trude d6 va can
xét dap tmg quy dinh vé von dau tu trong diéu kién vé trién khai mang
vién thong.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.

Pbi tugng thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép nha nudc truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
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Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién thong duoc cip lai theo Mau s6 28
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét Idp mang vién thong céng cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién
théng, 18 phi cap gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéeu 5, Muc
L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1¢ phi cap gidy phép
vién théng.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va dinh
keém)

- Pon dé nghi cip gidy phép theo Mau sb 04 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

- B4o cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cO)

Khong

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chiv in nghiéng la ngi dung sita d6i, b6 sung./.
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Mau so 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cuo Nghi dinh ) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mgt s6 di€u va bi¢n phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi¢p/giay chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chtrng nhan ding ky doanh
nghi¢p/gidy chimg nhan dang ky dautu) ...

3. Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/giay chimg nhan diang ky dau tu s:
...do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan thtr ...
Nngay ... thang ... NAM... tAl ...t e

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cip giay phép

o Pé nghi cap glay phép lan diu: (Mo ta tom tdt cac thong tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cap gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong co6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cac Diéu 4, Diéu 5 Nghi dinh s6...../2024/NP-CP va vin
bdn hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong co ha tang mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tqi Diéu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang.
0 D& nghi cap lai gidy phép:
1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cap lai:
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Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ..
2. Ly do dé nghi cap lai glay phép: (Mo ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp lai gidy phép)
0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.
m (;ép lai do thay déi’ ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Dicu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

O Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phén 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luét Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh pha quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phép luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi 16 ho tén, chitc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, churc vy, dién thoai, dia chi thu dién
tw).
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

., hgay ... thang ... nam

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIF:N THONG
Tu thang .. .. dén thang ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/ cép lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu Vlel’l thong co6 ha tang mang/Gidy phép cung cip dich
vu vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngay...thang...nim .

II. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha té‘mg
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (i tram cong quoc té, tong dai néi hat,
tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cdp truyen dan mat dat, cdc vi i
lip dat tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc, sé thué bao vién
thong da duoc cap va dwa vao swr dung, tan so vo tuyén dién can su dung...).

3. Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phu s6ng phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cép dich vu.

5. Bdi véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cap va sur dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chét luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, ddng b, cau hinh két
no1, dung lugng phuc vu két noi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, ti€u chuén, quy chun, chat luong dich vu

a) Cong ngh¢ su dyng cho h¢ théng chuyén mach, truyén dn, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong toi1 thiéu;

¢) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu.
K& hoach béo dam bi méat thong tin ciia nguoi str dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cdo tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi voi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

2. Béi voi timg dich vy da cung céap

a) Théng ké sb nguoi sir dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vy vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chét luong dich vuy;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoé thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi Vlen thong bao hiéu, truyen dan, dong bo, cu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thiéu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

Bég cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thyc hién Béo céo nay
nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.

Tran trong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nh éen: , ,
tren; (K¥, ghi 16 ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)
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15. Thu hdi giay phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy chirng nhin ding ky cung
cap dich vu vién théng trir trwong hop quy dinh tai diém b khoan 1 va khoan 2,

khoan 3 Didu 4 Nghj dinh sé 133/2025/NDP-CP

Trinh tu thuc hién

Truong hop doanh nghiép chua chinh thirc cung cip dich vu hoic
chua chinh thtrc khai thac mang vién thong va tu nguyén hoan tra
gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, gidy chimg nhan ding
ky cung cap dich vu vién thong #rir trudng hop quy dinh tai diém
b khoan 1 va khoan 2, khoan 3 Diéu 4 Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP do thay d6i dinh huéng kinh doanh hodc khéng thé trién khai
cac ndi dung gidy phép, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) quyét dinh thu hoi gidy phép theo tham quyén trong thoi
han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.

Cach thuc thuc
hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:
- Nop truc tiép;
- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop tryc tuyén tai Cong dich vu cong qubc gia.

Thanh phan, sb
lwong hé so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
gidy chting nhan ding ky cung cap dich vu vién théng theo Mau
s6 11 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP.

2. S6 lwong ho so: 01 bd.

Thoi
quyét

han giai

10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so

Pbi twong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

T chtrc, doanh nghiép

Co quan thyc hi¢n
thu tuc hanh chinh

B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong)

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép/gidy chiing nhan

Phi, 186 phi (néu

Thiee hién theo Thong twe s6 52/2025/TT-BTC ngdy 24/6/2025 ciia
B¢ truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:
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co)

- Phi: Doanh nghiép phdi ndp phi cung cdp dich vu vién théng hét
quy c6 ngay thu hoi giay phép. Thoi diém ndp phi truede ngay gidy
phép bi thu hoi.

- Lé phi: khong.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Mau s6 11 - Don dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, gidy chimg nhan dang ky cung cap dich vu vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

Doanh nghiép vién thong bi thu hdi gidy phép co trach nhiém
hoan thanh day du cac nghia vu tai chinh theo quy dinh lién quan
dén gidy phép vién thong bi thu hoi tinh dén thoi diém quyét dinh
thu hoi gidy phép c6 hiéu lyc.

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan
1y nha nudc cia B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dé thu, nép, quan Iy va sie
dung phi quyén hoat dong vién théng va 1¢ phi cdp gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MaAu s6 11

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI THU HOI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu ghi bang chit in hoa).

2. Pia chi try s chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu): ........

3. Glay ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sd:

..do...... cip ngay ... thang .. R - |

4. bién thoai: ......... Fax: ..cccooovvviinnen, Website ........cooeeiiinn.. ..

5. Th()ng tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (giéy phép cung cip
dich vu vién théng c6 ha ting mang/gidy phép cung cap dich vy vién thong khong co

ha ting mang/gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vu vién thong sb....do..
ngay... thang... ndm):

6. Ly do dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy chimg
nhan diang ky cung cap dich vu vién thong:...

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phén 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:
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1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cuia noi
dung trong don dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy chimg
nhan ding ky cung cap dich vu vién théng va cac tai liéu kém theo.

2. Thyc hién day du cac nghia vu tai chinh v&i nha nudc theo quy dinh ciia phap

luat.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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16. Cép gidy phép lip dit cap vién thong trén bién.

Trinh tu thuc
hién

1. Tb chue dé nghi cp gidy phép lap dit cap vién thong trén bién phai
guri 01 bo hd so ban géc va 04 bd hd so ban sao t¢i Bd Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh
xéc, trung thuc ctia hd so dé nghi cap phép.

2. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) tiép nhan va xét tinh
hop 1& ctia ho so trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so;
giri ho so 14y ¥ kién cac BO: Qudc phong, Ngoai giao, Tai nguyén va
Moi truong, Cong Thuong va cac co quan, to chirc ¢6 lién quan trong
thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18
ctia ho so. Trong thdi han 20 ngay ké tir ngay nhan duogc ho so 1ay v
kién, cac co quan, t6 chiic dugc 1ay ¥ kién phai c6 trach nhiém tra 10
bang van ban. Vin ban tra 10i phai néu 16 dong ¥ cap phép theo noi
dung ho so nhan duoc hoic dong y cip phép kém theo cac diéu kién,
bién phap thuc hién ma t6 chirc dé nghi cap phép phai dap tmg hodc
thuc hién bo sung dé dugc cap phép.

3. Trong thoi han 25 ngay ké tir ngay nhan duoc day du y kién tra 10
clia cac co quan, to chirc duoc lay y kién, Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién
theo tham quyén.

4. Trudng hop tir chdi cip gidy phép, Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) c6 trach nhiém tra 161 bang van ban va néu 13 1y do
tir chdi cho t6 chirc dé nghi cap gidy phép biét.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);
- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi C\uc Vién thong: Tqé nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢,
phuong Cau Gidy, thanh pho Ha No1).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn)

Thanh phan ho
50, s6 luong hod
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cip gidy phép lap dat cap vién thong trén bién theo
Mau s6 12 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/NP-
CP;

b) Ban sao hop 18 gidy t& phap 1y cta to chirc dé nghi cAp phép (quyét
dinh thanh lap, gidy phép hoat dong hodc gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép, gidy ching nhan ding ky dau tu d6i véi nha dau tu
nude ngoai hodc tai licu twvong duong khac theo quy dinh cua phap
luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc
cap tir s6 gdc hodc ban sao c6 ching thuc hodc ban do co quan, to
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chtrc ¢6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tr co s¢ dit 1iéu quoc
gia do1 voi1 truong hop thong tin goc dugce luu trir trén co so dir liéu
quoc gia hodc ban sao doi chi€u voi1 ban chinh;

¢) Ban sao diéu 1& hoat dong cua td chure, van ban quy dinh co cAu to
chtrc chung hodc hinh thire lién két, hoat dong chung giita cac thanh
vién,

d) Dé an lip dat cap vién thong trén bién bao gdm cac ndi dung chinh
sau: cac van ban phap 1y lién quan dén phé duyét dau tu tuyén cap
(néu co); tong quan vé to chirc dé nghi cip phép; su can thiét dau tu
tuyén cap; hién trang mang ludi, nhu cau phat trién thi truong, xac
dinh rd tinh chat, muc tiéu va pham vi cua tuyén cap; hinh thirc dau
tu, tong von dau tu, ty 18 gbp von cia cac thanh vién, ty 1& so hitu
dung lugng, cac tram cip bo trén toan tuyén cap; thong sb ki thuat
ctia tuyén cap (tong chiéu dai toan tuyén, tong chiéu dai trong ving
bién Viét Nam, toa do diém vao, toa do diém ra vung bién ctia Viét
Nam); du kién toa do tuyén cap dé nghi lép dat, duong di cua tuyén
cap phai trinh bay trén ban d6 thé hién dung chil quyén lanh tho, bién
gidi qudc gia, dia giéi hanh chinh cta Viét Nam theo quy dinh phap
luat do dac va ban do (ban d6 hanh chinh Viét Nam ty 1¢ 1:9.000.000);
s6 ddi soi, cong nghé su dung, dung lugng thiét ké, dung lugng trang
bi; ké hoach thi cong (lich trinh chi tiét va phuong an thi cong dé thuc
hién viéc khao sat, don dep, chay neo, kiém tra sau rai va chon lép);
du kién thoi diém bat dau khao sat, thoi diém bat dau lap dat, ngay
chinh thuc khai thac mot phén hoac toan bo myén cap; ké hoach bao
dudng tuyén cap trong ving bién Viét Nam trong 05 nam dau ké tir
ngay chinh thirc khai thac mot phan hodc toan b tuyén cap; phuong
an dam bdo an toan cho phuong ti€n, con nguoi trong qué trinh thi
cong, ddm bdo an toan, an ninh cho cac dao nhan tao, thiét bi, cong
trinh trén bién tai ving bién tuyén cap di qua; phuong 4n dam bao an
ninh, mdi truong bién trong qué trinh khao sat, thi cong tuyén cap va
cac van dé lién quan dén khao sat bién, hoat dong ngém dudi bién;
cam két vé viéc dam bao an toan va bodi thuong cho cac dao nhan tao,
thiét bi, cong trinh trén bién ctia Viét Nam néu do 13i cua tau, thuyén
vao khao sat, lap dat, bao dudng, sira chita, thu hoi tuyén cap gay ra
hu héng cac ddo nhan tao, thiét bi, cong trinh trén bién nay.

2. S6 lugng ho so: 05 bo (01 bd hd so ban gbe va 04 bd ho so ban sao).

Thot han giai
quyét

60 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1é.

Dboi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

TO6 chuce
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Co quan gidi
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thyc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép lap dat cap vién thong trén bién theo Mau s6 30 tai phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Lé Phi: 1.000.000 déng/gidy phép.

- Phi ldp dat cdp vién théng trén bién: Ldp ddt cdp vién thong trén
bién, bao gom cd hoat dong khdo sat, ldp dat, sira chita cdp vién thong
trén bién truéc ngay chinh thire khai thdc tuyén cdp (ndp mét lan cho
toan bg thoi han gidy phép, bao gom cd thoi gian gia han): 1.000.000
USD.

Tén mau don,

mau to khai
(néu co6 va dinh
kem)

Pon d¢ nghi cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién theo Mau
s6 12 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thyuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cO)

1. Cam két tuan thii quy dinh cta phap luat Viét Nam;
2. Cam két khong gy 6 nhiém moi truong bién;

3. Cam két khong thuc hién hoat dong khac ngoai viéc khao sat, lép
dat, bao dudng, stra chira, thu hoi myén cap vién thong;

4. Co dé an lap dat cap vién thong trén bién phu hop véi quy hoach
ha ting thong tin va truyén thong, quy dinh cua phap luat vé qudc
phong, an ninh, bdo vé moi trudng va quy dinh khac cua phap luat co
lién quan;

5. Cam két chiu sy kiém tra, kiém soat, huéng dan cta co quan nha
nude c6 thim quyén khi khao sat, 1ap dat, bao dudng, sira chira, thu
hoi tuyén cap trong vung bién Viét Nam va chiu moi chi phi cho hoat
dong kiém tra, kiém soat, huong dan.

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu v bién phép thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cia
Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh vuc quan
1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia Bé
Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dé thu, nép, quan Iy va sir
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dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung svra doi, bé sung./.
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Mau so 12

TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L. , ngay ... thang ..... nam ...

DON DE NGHI CAP GIAY PHEP LAP DAT CAP
VIEN THONG TREN BIEN

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh s,é 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
pht quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr hop dong ¢ uy. quyén cua to chirc nudc ngoai dé nghi cap phép cho t6 chirc,
c4 nhan Viét Nam dé thuc hién tha tuc dé nghi cap phép (néu co);

(Tén tb chirc) dé nghi duoc cip gidy phép lip dat cap vién thong trén bién nhu
sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén to chirc/doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan
dang ky doanh nghi¢p/gidy chimg nhan dang ky dau tu/gidy phep hoat
dong/quyét dinh thanh 1ap hodc gidy to twong duwong khac, ghi bang chit in hoa)

T8N G120 dICh QUOC tE:......eeeeeeeeeeeeeee et
2.Piachitrusochinh: ...

3. Gidy chtng nhan dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan dang ky dau tu/ gidy
phép hoat dong/quyet dmh thanh 1ap hodc gidy to twong duwong khéc s6: ... do ..
cap ngay ... thang... O 7

4.Piénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

5. Thong tin vé ngudi/té chirc dugce ty quyén (ho tén, chirc vu, quoc tich, s6 hg
chiéu hodc can cudc cong dan...)

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cp gidy phép
Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:
Thoi han dé nghi cAp phép: ... ndm ... thang.
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Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén tb chirc/doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cta ndi
dung trong don d€ nghi cap giay phép lap dat cap vién thong trén bién va céc tai
liéu kém theo.

2. Néu dugc cép gidy phép lip dit cap vién thong trén bién, (tén to chirc/doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam va cac
quy dinh trong gidy phép lap dit cap vién thong trén bién.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC/DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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17. Sira d6i, bo sung gidy phép lip dit cap vién thong trén bién.

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép lap dit cap vién thong
trén bién, to chic dugc cip gidy phép phai thuc hién thu tuc sta
d6i, bo sung gidy phép lap dit cap vién thong trén bién khi thay
d6i tén t6 chirc dugc cap phép hodc thay do6i vi tri lip dat tuyén
cap trong vung bién Viét Nam.

2. T6 chirc dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép lap dit cap vién
thong trén bién phai giri 01 bo hd so ban gdc va 04 bd hd so ban
sao td1 Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, trung thyc ctia hd so dé nghi sira doi, bo
sung gidy phép.

3. B4 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) tiép nhan va xét
tinh hop 1¢ ctia hd so dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép trong thoi
han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so.

Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop
1¢ ctia hd so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét sira
d6i, bo sung gidy phép theo tham quyén trén co so viée tuan thu
n6i dung gidy phép da dugc cap va cac quy dinh phap luat co lién
quan.

Truong hop thay déi vi tri lap dit tuyén cap, Bo Khoa hoc va Cong
nghé lay vy kién cic co quan nhu quy dinh tai khoan 2 Piéu 40
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va thoi gian xét sira doi, bo sung
c6 thé kéo dai nhung khong dugc qua 40 ngay ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hop 1€ cua hd so.

Truong hop tir chdi sira doi, bd sung gidy phép, Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) co trach nhiém tra 10i bang vin ban
va néu 13 1y do tir chdi cho t6 chire dé nghi cp gidy phép biét.

Cach thic thuc
hién

Thuce hién thong qua mdt trong céac cach thirc sau:

- Nop tryc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong);

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi CI:JC Vién thong: To’é nha VNTA, Duong Binh Ngh¢,
phuong Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu coéng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn)

Thanh phan ho so,
s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so:
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a) Don dé nghj stra d6i, bd sung gidy phép lap dit cap vién thong
trén bién theo Mau s6 13 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP;

b) Noi1 dung chi tiét cua viéc stra doi, bo sung gidy phép va cac tai
liéu c6 lién quan khac.

2. S6 lwong ho so: 05 bd (01 bo hd so ban gde va 04 bd hd so ban
$ao).

Thoi han giai quyét

- 20 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ciia ho so
d6i voi truong hop stra d6i, bo sung gidy phép khi thay doi tén to
chue dugce cp phép.

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua ho so
d6i v6i truong hop sira d6i, bd sung gidy phép khi thay doi vi tri
lap dat tuyén cap trong ving bién Viét Nam.

Poi tuong  thuc
hién thu tuc hanh
chinh

To chuc

Co quan giai quyét
tha tuc hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy phép lip dat cap vién thong trén bién duoc stra doi, bd sung
theo Mau s6 30 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu c0)

Thiee hién theo Théong tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cia
B¢ truong B¢ Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi: khong

- Lé Phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu co6 va
dinh kém)

Pon dé nghi cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién duge
stra d6i, b6 sung theo Mau s6 13 tai phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu
co)

1. Cam két tuan thii quy dinh ctia phap luat Viét Nam;

2. Cam két khong gay 6 nhiém moi truong bién;

3. Cam két khong thuc hi¢n hoat dong khéac ngoai vi¢c khao sat,
lép dat, bao dudng, stra chira, thu hoi tuyén cap vién thong;

4. Cé dé an lap dat cap vién thong trén bién phu hop véi quy hoach
ha tang thong tin va truyén thong, quy dinh ctia phap luat vé quc
phong, an ninh, bado vé mdi trudong va quy dinh khac cua phap luat
c6 lién quan;

5. Cam két chiu sy kiém tra, kiém so4t, hudéng dan cta co quan
nha nudc co thim quyén khi khao sat, lap dat, bao dudng, sta
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chira, thu hdi tuyén cap trong ving bién Viét Nam va chiu moi chi
phi cho hoat dong kiém tra, kiém soat, huéng dan.

Can ct phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 théng 6 nam 2025 ciia Bé
Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dg thu, ndp, qudn Iy va sir
dung phi quyén hoat ddng vién théng va 1é phi cdp gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng 1a ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 13

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Péc 1ap — Tu do — Hanh phuc

S6: e , ngay ..... thang ..... nam 20..

, DPON DE NGHI SUA POI, BO SUNG ,,
GIAY PHEP LAP PAT CAP VIEN THONG TREN BIEN

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ctr Nghi dinh s,é 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr hop dong ¢ uy. quyén cua to chirc nudc ngoai dé nghi cap phép cho to chirc
c4 nhan Viét Nam dé thuc hién tha tuc dé nghi cap phép (néu co);

(Tén to chic/doanh nghiép) dé nghi duoc cap stra ddi, bo sung gidy phép lap dat
cap vién thong trén bién nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi€p /gidy ching nhan dang ky dau tu hoac tai liéu trong duong khac,
ghi bang chit iN hoa)........ccoovveiiiiiiie e,

T8N ZIA0 dICh QUOC tE:.....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/
Giay ching nhan ding ky dau tu hoac ghi tai tai liu tuong duong khac): ........

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/ Glay ching nhén dang ky kinh
doanh/Gidy chting nhan dang ky dau tu so: ... do....... cap ngay ... thang ..
B 7 |

5. Gidy phép lap dit cap vién thong trén bién dé nghi duoc stra doi, b sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sO ... cap ngay ... thang ....nim
Phin 2. M ti tom tit vé dé nghi stra doi, b6 sung gidy phép
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Ly do d& nghj stra doi, b sung:
o 1. Déi tén t6 chirc/doanh nghiép dé nghi cap;
0 2. Thay doi thong tin tuyén cap duoc lap dit;
03.Lydokhdc (ghi1d) ..ocovvvviiii e
Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén to chirc/doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap ciia noi
dung trong don dé€ nghi cap sura doi, bd sung giay phép lap dat cap vién thong trén
bién va cac tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cép gidy phép lap dit cap vién thong trén bién, (tén to chirc/doanh
nghi¢p) s€ chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam va quy
dinh trong gidy phép lap dat cap vién thong trén bién.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau)

Dau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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18. Gia han gidy phép lip dit cap vién thong trén bién

Trinh tu thuc
hién

1. Cham nhat 90 ngay trudc thoi diém gidy phép lip dit cap vién
thong trén bién da dugc cap hét han, t6 chic duoc cap phép mudn gia
han gidy phép phai giri 01 bo hd so ban gbce téi B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thuc ctia hd so dé nghi gia han gidy phép.

2. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) tiép nhan va xét tinh
hop 1& cia ho so dé nghi gia han gidy phép trong thoi han 10 ngay ké
tir ngay nhan duoc hd so. Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két thic
thot han xét tinh hop 1& ctia hd so, B4 Khoa hoc va Cong ngh¢ xét gia
han gidy phép trén co s¢ viéc tuan thu nodi dung gidy phep da duogc
cap va cac quy dinh phap luat c6 lién quan. Trudng hop can lay y kién
clia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan, thoi gian xét gia han gidy phép
c6 thé kéo dai nhung khong vuot qua 40 ngay ké tir ngay két thic thoi
han xét tinh hop 1€ cua hd so.

3. Trudng hop tir chdi gia han gidy phép, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) co trach nhiém tra 10i bang van ban néu 5 1y do
cho t6 churc dé nghi gia han gidy phép biét.

Cach thuac thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);
- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi C};c Vi,én thong: Toﬁt nha VNTA, Duong Dinh Nghé¢,
phuong Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc myén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn)

Thanh phan ho
$0, $O lugng ho
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép lap dit cap vién thong trén bién
theo Mau s6 14 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Bao céo vé viéc tuan thu ndi dung gidy phép lap dat cap vién
thong trén bién da duogc cap va cac quy dinh ciia phéap luat c6 lién
quan.

2. 86 lugng hd so: 01 bo ho so ban gbe.

Thoi han giai
quyét

- 20 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so.

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so (ddi
v6i truong hop can lay y kién cta cac co quan, to chirc c6 lién
quan).
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DPoi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

T6 chirc

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép lap dat cap vién thong trén bién duoc gia han theo Mau s6
30 tai phu lyc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Lé Phi: 1.000.000 déng/gidy phép

- Phi lap ddt cdp vién théng trén bién: Khéng.

Tén mau don,

Pon d¢ nghi cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién theo Mau

mau  t0  khai | 3§ 14 tai phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.
(n€u c¢6 va dinh

keém)

Yéu cau, diéu Viéc xét gia han gidy phép vién thong duoc thyc hién theo nguyén téc
kién dé thuc t6 chtrc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép Vlen
hién thu tuc | thong khong dugc vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy

hanh chinh (néu
cO)

phép d6 thi khi gidy phép hét han str dung chi dugc xem xét gia han
khong qua 01 nam.

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MaAu sb 14

TEN TO CHUC/ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOANH NGHIEP Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: ... e, NEAY ... thang ..... nam ....
PON PE NGHI GIA HAN

GIAY PHEP LAP PAT CAP VIEN THONG TREN BIEN

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Can ctr Nghi dinh sf) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr hop dong ¢ uy. quyén cua to chirc nudc ngoai dé nghi cap phép cho to chirc,
c4 nhan Viét Nam dé thyuc hién tha tuc dé nghi cap phép (néu co);

(Tén to chic/doanh nghiép) dé nghi dugc gia han cip gidy phép lap dat cap vién
thong trén bién nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén to chirc/doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan
dang ky doanh nghi¢p/gidy chimg nhan dang ky dau tu/gidy phep hoat
dong/quyét dinh thanh 1ap hodc gidy to twong duwong khac, ghi bang chit in hoa)

TN IA0 diCh QUAC t&:.......eeeeeeeeeeeeeee e,

2. Dia chi try s¢ chinh (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chirng nhan dang ky dau tu):.....

3. Gidy chtng nhan dang ky doanh nghiep/Giéy ching nhéan dang ky déu tu/ gidy
phép hoat dong/quyet dmh thanh 1ap hodc gidy to twong duong khac sé: ... do ...
cap ngay ... thang... O 7

4. biénthoai: ................... Fax: ..o Website ...................

5. Thong tin vé ngudi/té chirc dugc ty quyén (ho tén, chirc vu, quoc tich, s6 hg
chi€u hodc can cudc cong dan...)
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6. Gidy phép lap dat cap vién thong trén bién dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sb... cip ngdy ...thang ....nim

Phan 2. Mo ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngdy ... thang...nam...

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén to chirc/doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi gia han gidy phép lap dit cap vién thong trén bién va cac
tai liéu kém theo.

2. Néu duoc gia han gidy phep lap dit cap vién thong trén bién, (tén to
chirc/doanh nghiép) s€ chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét
Nam va quy dinh trong gidy phép lap dit cap vién thong trén bién.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA TO CHUC/DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Dau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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19. Cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chirc dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
gtri 01 bo ho so t6i Bé Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc ctia hd so dé nghi cap
phép.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ cla
hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhin duoc hd so. Trudng
hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc
hd so, Cuc Vién thong théng bao bang vin ban cho to chic.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng cho t6 chirc theo thim quyén.

4. Trudng hop tir chdi cip phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay
két thic thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi
cho t6 churc dé nghi cap phép biét.

5. Trudng hop can lay y kién ciia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét cap gidy phép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 60
ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so.

6. Dbi véi ho so dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung
riéng cta t6 chic duge huong quyén wu dai, mién trir danh cho co
quan dai di€n ngoai giao, co quan lanh sy va co quan dai dién cta cac
t6 chirc qudc té tai Viét Nam, viéc xét cap phép duoc thuc hién cin
ctr y kién bang van ban ciia B4 Ngoai giao va B6 Cong an.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thurc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(bia chi Cl:IC Vién thong: TO,él nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢,
phuong Cau Gidy, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
50, s6 luong hod
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép thiét lap mang vién thong dung riéng
theo Mau sb 16 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;
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b) Ban sao di€u I¢, van ban quy dinh co cau t6 chirc chung hodc hinh
thtrc lién két, hoat dong chung gitra cac thanh vién cua mang dang co
hi¢u lyc va c6 dong dau xac nhan cua to chic;

¢) Pé an thiét 1ap mang vién thong dung riéng, trong d6 néu rd: Muc
dich thiét lap mang; cAu hinh mang; chung loai thiét bi; dich vu st
dung; thanh vién cia mang; pham vi hoat dong, cong nghé st dung;
tan s6, ma, sd vién thong dé nghi st dung; trang thiét bi va bién phap
ky thuat nghi¢p vu bao dam an toan, an ninh thong tin.

2. S6 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cta hd so.

- 60 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so d6i
v6i truong hop can lay y kién ctia cac co quan, to chirc ¢6 lién quan.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

To chirc

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng theo Mau s6 32 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, L& phi (néu
cO)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét ldp mang vién théng dimg riéng: 100.000.000 dong/gidy
phép (nép mét lan cho toan bé thoi han gidy phép, bao gom ca thoi
gian gia han)

- Lé Phi: 1.000.000/gidy phép.

Tén mau don,

mau to khai
(néu c6 va dinh
kem)

Pon dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng theo
Mau sb 16 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 163/2024/ND-
CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh (néu
cO)

a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich
vu cho cac thanh vién ctia mang, khong vi muc dich sinh 1oi;

b) C6 phuong an k¥ thuét, nghiép vu phu hop voi quy hoach ha tang
thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luat Vién thong vé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét vién thong;
¢) C6 bién phap bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh mang.
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Can cu phap 1y | - Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

cua thu tyc hanh | - Nghij dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh pha quy
chinh dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién thong va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung svra doi, bé sung./.
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MAiu s6 16
(TEN TO CHUC) CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

R Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: e L, , ngay ... thang ..... nam ......

~ DON DE NGHI CAP GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cur Nghi dinh 5O 163/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén t6 chirc) dé nghi duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ......................
2. Tén giao dich qUOC t& (NEU CO): vvnven et
3.P1achitrusd chinh: ...

4. Quyét dinh thanh lap/gidy phép hoat dong/gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép so: ... do ... cip ngdy ... thang...naAm...tai ...........................

5.Pbiénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............
Phin 2. Mé ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép
1. Chu mang va cac thanh vién ctia mang.
2. Muc dich thiét 1ap mang.
3. Loai mang.
4. Pham vi hoat dong.
5

. Thoi han dé nghj cip phép: ... nim ... thang
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén tb chirc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cta ndi
dung trong don dé nghi cap gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng va
cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich vu cho cac thanh
vién cua mang, khong vi muc dich sinh 1¢i.

3. Néu dugc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng, (tén to chic) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phéap luat Viét Nam vé vién thong va
cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC

"""""""" (K, ghi 6 ho tén, chirc danh va déng dau)

Pau méi lién hé vé ho so cap
phép (ho tén, chiec vu, dién
thoai, dia chi thw dién tir)
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20. Sira ddi, b6 sung gidy phép thiét 1dp mang vién thong dung riéng.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu lyc cua gidy phép, td chirc duoc cAp phép guri
01 bd hd so dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép téi B6 Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) khi c6 thay d6i vé tén to chire duoc cip
phép, danh sach thanh vién cua mang, cu hinh mang, pham vi hoat
dong ctia mang, loai hinh dich vu cung cép.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1€ cla
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong
hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc
ho so, Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)thong bao bé“mg
vin ban cho to chic.

3. Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét sira d6i, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién
thong dung riéng cho t6 chtc theo tham quyén.

4. Trudng hop tir chdi stra d6i, bo sung, trong thoi han 40 ngay ké tir
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so, Bo Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chdi
cho t6 chuc dé nghi stra d6i, bd sung biét.

5. Trudng hop can 13y y kién ctia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét stra doi, bo sung gidy phép ¢ thé kéo dai nhung khong
vuot qua 60 ngay ké tir ngay két thac thdi han xét tinh hop 18 ctia hd
SO.

Cach thuc thuc
hién

Thuce hién thong qua mgt trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Dja chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phurong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
$0, $O lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng theo Mau sb 17 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP; mb ta chi tiét ndi dung duy kién stra d6i, b6 sung;
b) Cac tai liéu khac c6 lién quan dén viéc sira doi, bo sung noi dung
gidy phép (néu cb);

2.S6 lugng ho so: 01 bd
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Thoi han gidi
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua hd so.
- 60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua hd so dbi
voi truong hop can lay v kién cua cac co quan, to chure ¢ lién quan.

Poi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

To chuc

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thyc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 14p mang vién théng dung riéng duoc sira doi, bd
sung theo Mau sb 32 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/NDb-CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Thuee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
trieomg Bé Tai chinh, cu thé nhuw sau:

- Phi: Khong.

- Lé Phi: 500.000/gidy phép.

Tén mau don,

mau to khai
(néu co6 va dinh
keém)

Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép thiét 1p mang vién thong
dung riéng theo Mau s6 17 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

a) Cam két thiét Iap mang vién thong dung riéng chi dé cung cép dich
vu cho cac thanh vién ctia mang, khong vi muc dich sinh loi;

b) C6 phuong 4n k¥ thuat, nghiép vu pht hop véi quy hoach ha tang
thong tin va truyén thong, cac quy dinh ciia Luat Vién thong vé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét vién thong;
¢) Co bién phap bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh mang.

Can ctr phap 1y
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw 6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025 ciia Bé Tadi
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MAu s 17
TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

— Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... ey, NEAY ... thang ..... nam ...

' ~ DON DPE NGHI SUA bOI, BO SUNG
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cuor Nghi dinh S(f) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén t6 chirc) dé nghi dugc cap gidy phép thiét lap mang vién thong ding
riéng stra do1, bo sung nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén t6 chuc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitin hoa) ..................
2. Tén giao dich qudc t& (Néu CO): «.ovviven i
3.DPiachitrusdchinh: ...

4. Quyét dinh thanh lap/gidy phép hoat dong/ gidy chung nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chtng nhan dang ky dau tu so: ... do ... cap ngay .
thang...ndm...tai ................ooenl

5.Pién thoai: ................ Fax: .....ooooviini . Website ..............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi duoc stra ddi bd sung:

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng sé ... cp ngdy ... thang ...
nam ...

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bé sung

Ly do va cac noi dung dé nghi stra doi, bd sung: ........................
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
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(Tén tb chirc) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi
dung trong don dé€ nghi stra doi, bo sung gidy phép thi€t 1ap mang vién thong
dung riéng va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich vu cho céac thanh
vién cua mang, khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu dugc stra d6i, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng,
(tén to chtrc) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam
vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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21. Gia han gidy phép thiét lip mang vién thong dung riéng.

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chuc duge cap gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng
mudn gia han gidy phép giri 01 bo ho so dé nghi gia han t6i Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) it nhat 90 ngdy trudc ngdy gidy
phép hét han va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ciia hd
so dé nghi cap phép

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)xét tinh hop 1& cia
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so. Truong
hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc
hd so, B4 Khoa hoc va Cong nghé¢ (Cuc Vién thong)thong bao béng
vin ban cho to chifc.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong)xét gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding
riéng cho t6 chirc theo thim quyén.

4. Truong hop tir chdi cap gia han, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) thong bao bang vin ban néu 6 1y do tir chdi cho t6 chirc
dé nghi cap gia han biét.

5. Trudng hop can 13y y kién ctia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét gia han gidy phép c6 thé kéo dai nhung khong vuot qua
60 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(D‘ia chi ’Cuc Vién th@ng: Toanha VNTA, Duong Binh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho
$0, $O lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 14p mang vién thong ding
riéng theo Mau sb 18 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Bao céo viéc thyc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng di dugc cap.

2. S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta ho so.
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- 60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua hd so ddi
v6i truong hop can lay ¥ kién cta cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

boi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

T6 chirc

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng duoc gia han theo
Mau sb 32 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP.

Phi, 1& phi (néu
cO)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Lé Phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

Tén mau don,
mau to khai

Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau sb6 18 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

Khong

Can ctr phap 1y
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MAu s6 18
TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

R Doc l1ap - Tu do - Hanh phuc

Sb: ... ey, NEAY ... thang ..... nam ...
PON PE NGHI GIA HAN

GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cuo Nghi dinh ) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mgt s6 di€u va bi¢n phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén to chtrc) dé nghi dugc cap gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitin hoa) ...................

2. Tén giao dich quUOC t€ (NEU CO): .onnviiii e
3.Pbiachitrusdchinh: ...

4. Quyét dinh thanh lap/ gidy phép hoat dong/ gidy ching nhéan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan diang ky dau tu sb: ... do ... cap ngay .
thang...ndm...tai ................ooenl

5.Piénthoai: ...................... Fax: ..........o...... Website ...............
6. Giay phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi dugc gia han:

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng s...cap ngdy ... thang ...
nam ...

Phan 2. Mo ta tém tit vé dé nghi gia han
Ly do dé nghi gia han: ...............

. Thoi han dé nghi duoc gia han: .... ngay .... thang... nim
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
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(Tén t6 chirc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don d€ nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich vu cho céac thanh
vién cua mang, khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu duoc cap gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng, (ten t6
chtrc) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat cua Viét Nam v€ vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng duoc
gia han.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA TO CHUC ’ ,
---------------- (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

DPau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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22. Cip gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép muén thir nghiém mang va dich vu vién thong giri
01 bd ho so t&i Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu
trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc ctia hd so dé nghi cp phép.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1 cua
hd so trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhén duoc hd so. Trudng
hop ho so khéng hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc
hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong) thong bao béng
van ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong)xét cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cip phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1€ cta hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢
(Cuc Vién thong) théng bao bang van ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(D‘ia chi ’Cuc Vién th@ng: Toanha VNTA, Duong Binh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
$0, $O lugng ho
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi cp gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng
theo Mau sd 19 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Dé an thu nghiém mang va dich vu vién thong, trong d6 xac dinh
r0: Muc dich, pham vi, quy mo, thoi han thtr nghiém,; c4u hinh mang,
loai hinh dich vy, bén hop tac cung thir nghiém; gia dich vu du kién;
tan s, kho s6 d& nghi duoc phép thir nghiém; cac diéu khoan, diéu
kién dé bao dam quyén loi ctia nguoi st dung néu sau khi két thac
thoi han cung cép thir nghiém dich vy, doanh nghi¢p khong dua dich
vu vao cung cap chinh thic.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.
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DPoi tuong thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Gidy phép thir nghiém mang va dich vy vién thong theo Mau so 33
tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thir nghiém mang va dich vu vién thong (nop mot lan cho todn
thoi han gidy phép, bao gom ca thoi gian gia han): thu theo quy dinh
tai Khodn 3 Diéu 5 Muc 1.3 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng
vién théng, 1¢ phi cap gidy phép vién théng.

- Lé phi cdp gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng:
1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,

mau to khai
(n€u c¢o6 va dinh
kem)

Pon dé nghi cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
theo Mau sd 19 tai phu luc ban hanh keém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

1. Dich vu duogc dé nghi thir nghiém 1a dich vu vién thong chua duoc
quy dinh trong gidy phép vién thong di dugc cip hodc dich vu vién
thong c6 sir dung tai nguyén vién thong ngoai pham vi tai nguyén vién
thong da duoc phan bo;

2. Pham vi va quy mé thir nghiém duoc gidi han dé danh gia cong
ngh¢, thi truong trude khi kinh doanh chinh thirc;

3. Phuong 4n thir nghiém pht hop véi quy dinh cta phap luat vé két
nbi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong.

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 ndm 2025 ciia Bo Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau s6 19
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

EEEEEE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

SH: ... e, NZAY ... thang ..... nam ...

DPON PE NGHI CAP GIAY PHEP THU NGHIEM
MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cur Nghi dinh 5O 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ (Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi¢p/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

................................................

2.DPiachitrusdchinh: ...

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/ gidy chtng nhan dang ky dau tu sé: ...
do...capngay ... thang... ndm ... tal .............ooiiiiiiiiiinnn.,

4. biénthoai: ...................... Fax: ... Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cip giay phép

1. Muc dich thur nghiém.

2. Loai mang.

3. Loai dich vu.

4. Pham vi.

5. Quy mo.

6. Boi tuong dugc cung cép dich vu.

_ 7. Thoi han dé nghi cap phép: ... ndm ... thang
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cia noi
dung trong don dé€ nghi cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chdp hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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23. Sira d0i, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cia gidy phép, doanh nghiép duoc cap phép
giri 01 bd hd so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép toi B Khoa hoc
va Cong nghé (Cuc Vién thong) khi co thay dbi vé tén to chirc duoc
cip phép, cau hinh mang, quy mo thir nghiém, pham vi hoat dong cta
mang, loai hinh dich vy cung cép, dbi tuong dugc cung cép dich vu
thir nghiém.

2. Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1 cua
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so. Truong
hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc
ho so, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang
van ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thtic thot han xét tinh hop 1€ cua hd so, BO Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét stra doi, bd sung gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cp stra d6i, bo sung, trong thoi han 40 ngay ké
tor ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang van ban néu rd 1y do tir
chéi cho doanh nghiép dé nghi cap stra d6i, bo sung biét.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thurc sau:

- Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(D‘ia chi ’Cuc Vién th@ng: Toanha VNTA, Duong Binh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
$0, $O lugng ho
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon d¢ nghi stra d6i, bo sung ndi dung gidy phép thir nghiém mang
va cung cép dich vu vién thong theo Mau sb 20 tai phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP; mo ta chi tiét noi dung du kién
stra ddi, bd sung;

b) Céc tai liéu khac co lién quan dén viéc sira doi, bo sung nodi dung
gidy phép (néu cb).

2. S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.
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DPoi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giéy phép thur nghiém mang va dich vy vién thong dugc stra doi, bd
sung theo Mau s6 33 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

Phi, 1¢ phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
trwéng B Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi: khong.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,

mau to khai
(n€u c¢6 va dinh
keém)

Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong theo Mau s6 20 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
56 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cO)

1. Dich vu duogc dé nghi thir nghiém 1a dich vu vién thong chua duoc
quy dinh trong gidy phép vién thong di duoc cip hodc dich vu vién
thong co sir dung tai nguyén vién thong ngoai pham vi tai nguyén vién
thong da duoc phan bo;

2. Pham vi va quy mé thir nghiém dugc gidi han dé danh gia cong
nghé, thi truong trude khi kinh doanh chinh thirc;

3. Phuong 4n thir nghiém pht hop véi quy dinh cta phap luat vé két
ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuin k¥ thuat vién thong.

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau s6 20
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

e Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

DPON PE NGHI SUA POIL, BO SUNG GIAY PHEP
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong sira d6i, bo sung nhu sau:
Phan 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ............
2.Diachitrusdchinh: ...

3. Giay chung nhén dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan dang ky dau tu so: ...
do...capngay ... thang...ndm ... tal ..............coviiiiiiiiinnn.,

4. DPién thoai: ............... Fax: ............... Website ................

5. Giy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong dé nghi duogc stra ddi, bd sung;
Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong s6 ... cdp ngdy ... thang .. .nam ...
Phin 2. M ta tom tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bd sung

Ly do va cac ndi dung dé nghi sira doi, bo sung: ...............c........
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:
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1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi
dung trong don dé€ nghi stra doi, bo sung giay phép thir nghi€ém mang va dich vu
vién thong va cac tai liéu kém theo.

2. Néu dugc sira ddi, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
stra doi, bo sung, (tén doanh nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cua
phap luat Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém
mang va dich vu vién thong stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Dau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién t).
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24. Gia han giay phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép dugc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién théng mudn gia han gidy phép giri 01 b hd so tdi B Khoa hoc
va Cong nghé (Cyc Vién thong) it nhat 90 ngay trudc ngay gidy phép
hét han va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua hd so.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ cla
hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhin duoc hd so. Trudng
hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc
hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong) thong bao béng
van ban cho doanh nghiép.

3. Trudng hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Trudng hop tir chdi cp gia han, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay
két thic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Bé Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Cach thuc thuc
hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(D‘ia chi ’Cuc Vién th@ng: Toanha VNTA, Duong Binh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho
30, O luong hd
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong theo Mau s6 21 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) B4o c4o viéc thyuc hién gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong.

2. 86 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.

Pbi tugng thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép
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Co quan gidi
quyét thu tuc
hanh chinh

B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong)

Két qua thyc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng duoc gia han theo
Mau sb 33 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
triwong B Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi: khong.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,

mau to khai
(néu co6 va dinh
kem)

Pon dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong theo Mau s6 21 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

Khong

Can ctr phap 1y
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia BY Tai
chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d thu, ndp, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién thong va 1é phi cdp gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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Mau s6 21
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Péc 1ap — Tu do — Hanh phic

SO: e, ngay ..... thang ..... nam .......

, ] _ DON PE NGHI GIA HAN )
GIAY PHEP THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh,s6 163/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mdt s6 diéu va bi¢n phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gia han gidy phép thir nghiém mang va
dicp vu vién thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi¢p/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

3. Giay ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy chtng nhan dang ky dau tu so: ...
do....cipngay ...thang ... nam ... tal ..............oooiiiiiiiinn..n

4. bién thoai: ................ Fax: .cooooooonnnnnnnn, Website ...................
5. Gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién théng dé nghi dugc gia han:

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng s6 ... cAp ngay ...thang ....
nam ...

Phan 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han
Ly do dé nghi giahan ...............

_ Thoi han dé nghi dugc gia han: ....ngay .... thang ... ndm...
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phian 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phép cua noi
dung trong don dé€ nghi gia han gidy phép thr nghiém mang va dich vu vién thong
va cac tai liéu kém theo.

2. Néu duogc cap gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap lut cua Viét Nam

vé vién théng va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong duoc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
---------------- (K, ghi 6 ho tén, chirc danh va déng dau)

Pau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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25. Cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh qudc gia, dai
truyén hinh quéc gia.

Trinh tu thuc | 1. TO chitc d& nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong quy dinh
hien | taidiémdkhoan 3 Piéu 33 Luat Vién thong (Gidy phép thibt 1ap mang
. vién thong c6 thoi han khong qua 10 ndm dugc cp cho dai phat thanh
qudc gia, dai truyén hinh qubc gia thudc Chinh phii dé thuc hién chic
ning thong tin, tuyén truyén chu trwong, dudng 16i ctia Pang va chinh
sach, phap ludt cua Nha nuée, hoat dong khong nham muc dich sinh
loi) giri 01 bd hd so toi B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua hd so dé nghi
cap phép.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1€ clia
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so. Trudong
hop ho so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
hd so, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong) thong bao béng
van ban cho t6 chic.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cho t6
chtrc theo tham quyén.

Trudng hop tir chdi cAp phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thtic thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chdi cho to
chtrc dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop can lay ¥ kién cua cac co quan, to chirc c6 lién quan,
thoi gian xét cap gidy phép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 60
ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so.

Céch thuc thuc | Thyc hién thong qua mdt trong cac cach thue sau:

hi¢n - Nop truc tiép tai Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(D‘ia chi’Cuc Vién thf)ng: Toanha VNTA, Duong Binh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn)

Thanh phdn h | 1. Thanh phan ho so:
50, 36 luong ho a) Pon dé nghj cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai

SO phat thanh qudc gia, dai truyén hinh quéc gia theo Mau s6 22 tai Phy
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;
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b) DBé 4n thiét 14p mang vién théng bao gébm ndi dung chinh nhu sau:
Muc dich thiét 1ap mang; cu hinh mang; chung loai thiét bi; dich vu
su dung; doi tuong phuc vu ciia mang; pham vi hoat dong, cong ngh¢
st dung; tan s, ma, sb vién thong dé nghi st dung; trang thiét bj va
bién phap k¥ thuat nghiép vu bao dam an toan co sé ha tang vién
thong.

2.S6 lugng ho so: 01 b.

Thot han  giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so.

- 60 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so dbi
v6i truong hop can ldy ¥ kién cua cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia,
dai truyén hinh qudc gia theo Mau sb 34 tai phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truwong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

Lé Phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,

mau to khai
(néu c6 va dinh
kem)

Pon dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat
thanh quéc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Miu s6 22 tai phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh sb6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cO)

1. Cam két thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong
vi muc dich sinh 101,

2. C6 phuong an k¥ thuat phu hop v6i quy hoach ha ting thong tin va
truyén théng, cac quy dinh ctia Luat Vién thong vé tai nguyén vién
thong, két ndi, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat lugng dich vu
vién thong, bao dam an toan co s ha ting vién thong, bao dam quyén,
loi ich hgp phap cua ngudi sir dung dich vu vién thong va quy dinh
khac cia phap luat co6 lién quan.

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.
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- Théng tur s6 52/2025/TT-BTC ngay 24thdng 6 nam 2025 cia Bo Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché @ thu, nép, quan Iy va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung./,
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Mau s6 22
TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

R Déc lap - Tw do - Hanh phuc

SH: ... ey, NZAY ... thang ..... nam ...

PON DE NGHI CAP GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG CAP CHO
PAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI TRUYEN HINH QUOC GIA

Kinh gtri: B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh s,é 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén to chirc) dé nghi dugc c‘éip gidy phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh quoc gia nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung
1. Tén t6 chuc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chirin hoa) ......................
2.Diachitrusdchinh: ... ...
3. Gidy phép hoat dong sb: ...do ... cAp ngay ... thang... nim ... tai.........
4.Piénthoai: ...................... Fax: ................. Website .................
Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép

1. Muyc dich thiét 1ap mang vién thong.

2. Loai mang vién thong.

3. Boi tuong phuc vu ciia mang.

4. Pham vi hoat dong.

_ 5. Thoi han dé nghi cip phép: ... nim ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phian 4. Cam két
(Tén tb chirc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khéng vi muc dich sinh loi.

3. Néu duogc cap gidy phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc
gia, dai truyén hinh qudc gia, (tén to chuc) sé chap hanh nghiém chinh cac quy
dinh cua phap luat Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét
1ap mang vién théng cép cho dai phat thanh, dai truyén hinh qubc gia.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA TO CHUC ’ ,
---------------- (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

DPau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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26. Sira doi, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh

quoc gia, dai truyén hinh quoc gia.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thdi han hidu luc cua gidy phép, khi c6 thay d6i vé tén t6 chic
dugc cip phép, ciu hinh mang, t6 chirc duoc cap phép phai giri 01 bod
hd so dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép t6i B Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh trung thyc va chinh xac
cta ho so.

2. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 18 cua hd so
trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so. Truong hop hd so
khong hop 1, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao
bang van ban cho to chirc.

3. Trudng hop ho so hop 18, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cia hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) xét sira doi, bd sung gidy phép thiét lap mang vién thong cap cho
dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia cho t chirc theo tham
quyén.

Trudng hop tir chdi cap sira d6i, bd sung, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) thong bao bang vin ban néu 1 1y do tir chdi cho to chirc dé
nghi cap sira doi, bo sung gidy phép biét.

4. Trudng hop can 14y ¥ kién cia cac co quan, t6 chire ¢6 lién quan, thoi
gian xét stra ddi, bd sung gidy phép c6 thé kéo dai nhung khong vuot
qua 60 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cta hd so.

Cach thuc thuc
hién

Thuce hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Dia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho
50, s lugng hod
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Bon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap
cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Mau s6 23 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) M5 ta chi tiét ndi dung du kién sira doi, bd sung; céc tai liéu khac co
lién quan dén viéc sira doi, bd sung ndi dung gidy phép (néu co).

2. S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 ctia ho so
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- 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cta ho so d6i voi
treong hop can iy ¥ kién ctia cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

béi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia,
dai truyén hinh quéc gia thuc hién theo Mau sb 34 tai phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
c0)

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co va dinh
kém ngay thu
tuc)

Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip
cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qubc gia theo Mau sb 23
tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, dicu
kién dé thuc
hién thu tuc

1. Cam két thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong vi
muc dich sinh loi;

2. C6 phuong an k§y thuat phu hop véi quy hoach ha ting thong tin va

ha?h ) chinh truyén thong, cac quy dinh cua Lut Vién thong vé tai nguyén vién

(néu co) thong, két ndi, tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat, chat luong dich vu vién
thong, bdo dam an toan co so ha téng vién thong, bao dam quyén, loi
ich hop phép ctia nguoi sir dung dich vu vién thong va quy dinh khéc
cua phap luat cé lién quan.

Cin ct phéap ly | - Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

cua thu tuc| . Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ciia Chinh phu quy

hanh chinh dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia Bé Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dé thu, nép, quan 1y va sir dung phi
quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Maiu sb 23
(TEN TO CHUC) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

R Péc 1ap — Tu do — Hanh phuc

SO: e, ngay ..... thang ..... nam .......

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP THIET LAP MANG
VIEN THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI TRUYEN
HINH QUOC GIA

Kinh gtri: B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinhrsé 163/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiet mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén to chirc) dé nghi duoc cap gidy phep thiét lap mang vién thong cap cho
dai phat thanh quoc gia, dai truyén hinh qubc gia sira d6i, bé sung nhu sau:
Phin 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ......................
2.Di1achitrusd chinh: ...
3. Gidy phép hoat dong sb: .... do ... cAp ngdy ... thang... ndm ... tai .........
4. Dién thoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

5. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén
hinh qudc gia dé nghi duoc stra doi, bo sung:

Gidy phep thiét lap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén
hinh quoc gia so ... cap ngay ... thang ... nam

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bé sung
Ly do va cac noi dung dé nghi stra doi, bd sung: ........................

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén t6 chirc) cam két:
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1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap
cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khéng vi muc dich sinh loi.

3. Néu duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong sira ddi, bd sung, (tén to
chtrc) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam v¢é vién
thong va cac quy dinh trong gidy phep thiét 1ap mang vien thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia stra doi, bd sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC
"""""""" (K, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

DPau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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27. Gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh quoc gia,

dai truyén hinh quéc gia.

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chtc duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia mudn gia han gidy phép
g1 01 bo hd so t6i B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong) it nhat
30 ngay trudc ngay gidy phép hét han va phai chiu trach nhiém vé tinh
chinh x4c, trung thuc cua hd so dé nghi cip phép.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ cua hd so
trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so. Truong hop hd so
khong hop 1, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao
bang van ban cho to chirc.

3. Trudng hop ho so hop 18, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cia hd so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) xét gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qubc gia cho t6 chirc theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi gia han, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chdi cho t6 chirc dé nghi gia
han biét.

5. Truong hop can lay ¥ kién cta cc co quan, to chirc ¢6 lién quan, thoi
gian xét gia han gidy phép c6 thé kéo dai nhung khong vuot qua 60 ngay
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(f?ja ch,i Cuc Vién t,héng: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc myén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho
$0, 8O luong hd
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Don dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Miu sb 24 tai phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) Bao céo viéc thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong.

2. 86 lugng ho so: 01 bo ho so.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 ctia ho so

- 60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 cua hd so ddi véi
truong hop can lay y kién cua cac co quan, td chirc c6 lién quan).
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i tuong giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia,
dai truyén hinh qudc gia dwoc gia han theo MAu sb 34 tai phu luc ban

hanh chinh hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
Phi, 1¢ phi (néu | 1¢ Phi: 500.000 dong/gidy phép.
c0)

Tén mau don,
mau to khai
(néu co va dinh
kém)

Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Mau s6 24 tai phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc

Khong

hanh chinh

(néu co)

Cin ct phéap ly | - Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

cia thu tuc| .- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
hanh chinh: dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia B Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dé thu, nép, quan 1y va sir dung phi
quyén hoat dong vién théng va 1¢ phi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau s6 24
(TEN TO CHUC) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

R Péc 1ap — Tu do — Hanh phic

SO: e, ngay ..... thang ..... nam .......

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN
THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI TRUYEN HINH
QUOC GIA

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinhrsé 163/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiet mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén t6 chirc) dé nghi dugc cap gia han gidy phep thiét 1ap mang vién thong
cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia nhu sau:
Phin 1. Thong tin chung

1. Tén t6 churc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitin hoa) ......................
2.Diachitrusdchinh: ... ...

3. Gidy phép hoat dong sb: .... do ...cap ngay ... thang...ndm ... tai ......
4. Piénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

5. G‘iéy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai
truyén hinh quoc gia dé€ nghi duoc gia han:

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén
hinh qudc gia s6... cap ngay ... thang ... nam

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi gia han
Ly do dé nghi gia han: ...............
Thoi han dé nghi dugc gia han: .... ngdy .... thang... nim

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén t6 chirc) xin cam két:
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1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi gia han gidy phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh qudc gia va céc tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khéng vi muc dich sinh loi.

3. Néu duogc cap gia han gidy phep thiét lap mang vién thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia, (ten t chtrc) s& chip hanh nghiém chinh
cac quy dinh phap luat cua Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy
phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh
quoc gia dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC

(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong ddu)

Pau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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28. Cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, cap gidy phép sir dung biing tin
thong qua thi tuyén quyén sir dung tin s6 vo tuyén dién ddi véi to chire chwa dwoc
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng hoic to chirc dé nghi cap lai gidy kinh
doanh dich vu vién thong sir dung bing tan (gidy phép vién thong da dwoc cip hét
han 15 nam).

Trinh tu thyc | I Budc 1: Nop ho so thi tuyén
hién Trong thoi han 60 ngay ké tir ngay B6 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Tén sb vo tuyén dién) thong bao cong khai phuwong an to
chtrc thi tuyén, t chirc phai ndp ho so thi tuyén theo thoi gian,
phuong thire, dia diém ndp hd so thi tuyén tai phuwong an t6 chire
thi tuyén.

I1. Budc 2: M hd so thi tuyén

1. B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Tan sb vo tuyén dién) t6
chirc mé ho so thi tuyén theo thoi gian va dia diém tai phuong
an to chirc thi tuyén;

2. Céc t6 chuc tham gia thi tuyén ctr dai dién dén tham du mo
hé so thi tuyén.

3. Trinh ty m& hd so thi tuyén duoc thuc hién nhu sau:
a) Thong bao thanh phan tham dy;

b) Thong bao s6 lwong hd so thi tuyén va tén cac t6 chirc tham
gia thi tuyén;

¢) Kiém tra niém phong ctia ho so thi tuyén;

d) M¢ 1an luot cac bo hd so va ghi vao bién ban mé hd so thi
tuyén cac thong tin vé: tén doanh nghiép, s6 luong bd hd so gbe
va bd luu béng phuong tién dién tir;

d) Thong qua bién ban md ho so thi tuyén;

¢) Pai di¢n cua tirng t6 chirc va dai dién Bo Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Tan sb v6 tuyén dién) ky xac nhan vao bién ban mo
ho so thi tuyén. Ban sao cia bién ban mé ho so thi tuyén dugc
giri cho tat ca cac to chtc tham gia thi tuyén;

g) Sau khi mo ho so thi tuyén, dai di¢n B§ Khoa hoc va Coéng
nghé (Cuc Tan s vo tuyén dién) ky xac nhan vao ban goc cua
tat ca cac ho so thi tuyén va niém phong 01 bd hd so ban goc.
Trén gidy niém phong c6 chir ky ciia dai dién Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Tan sd vo tuyén dién) va dai dién cta to chic
tham gia thi tuyén c6 mat.
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I1I. Budc 3: Xac dinh t6 chirc du didu kién tham gia thi tuyén
quyén sir dung tan sé vo tuyén dién

- B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ xac dinh td chire da diéu kién tham
gia thi tuyén quyén sir dung tin sd v6 tuyén dién, Hoi dong danh
gia ho so thi tuyén cham diém ho so thi tuyén duoc thue hién
trén ban sao.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy mé hd so thi tuyén, Cuc
Vién théng tham dinh trinh Bo truong Bo Khoa hoc va Cong
nghé phé duyét danh sach to chirc dap ung diéu kién tham gia
thi tuyén quyén st dung tan s vo tuyén dién. B6 Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) c6 vin ban thong bao khong dap
g diéu kién tham gia thi tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén
dién cho t6 chirc nop hd so thi tuyén nhung khong nam trong
danh sach néu trén va néu 0 ly do.

IV. Budc 4: Cham diém ho so thi tuyén va xac dinh to chtrc tring
tuyén

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay Bo Khoa hoc va Cong nghé
phé duyét danh sach t6 chirc dap tng diéu kién tham gia thi tuyén
quyén st dung tan s6 vo tuyén dién, Hoi ddng danh gia ho so thi
tuyén ¢ trach nhiém t6 chire thuc hién chdm diém ho so thi
tuyén va bao cdo két qua cho Bo Khoa hoc va Cong nghé.

V. Buéc 5: Phé duyét két qua tring tuyén, cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép sir dung bang tan.

- Trong thdi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc bao céo két qua
cham diém cua Hoi dong danh gia hd so thi tuyén, Bo truong Bo
Khoa hoc va Cong nghé ra Quyét dinh phé duyét két qua tring
tuyén.

- Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay phé duyét két qua
trang tuyén, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Téan sé v tuyén
dién) thong bao cho t6 chirc trang tuyén muc thu tién cip quyén
su dung tan s6 vo tuyén dién, 1€ phi, phi st dung tan s6 vo tuyén
dién dé duoc cap gidy phép sir dung bing tan; (Cuc Vién thong)
thong béo cho to chire tring tuyén 18 phi, phi cap phép hoat dong
vién théng, dé duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két thiic thoi han ndp tién
cap quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién theo quy dinh tai diém
a khoan 3 Diéu 54 Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP, t6 chirc da nop
du cac khoan tién quy dinh tai khoan 3 Diéu 30 Nghi dinh
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63/2023/ND-CP dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép str dung bang tan.

Cach thuc thuc
hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép hodc qua dudng buu chinh t6i Cuc Vién thong
theo phuong thirc, thoi gian quy dinh tai phwong 4n t6 chuc thi
tuyén di dugc Bo Khoa hoc va Cong nghé thong béo.

- Nop qua hé thdng buu chinh.

(Pia chi: theo quy dinh tai Phuong 4n to chirc thi tuyén do Cuc
Tan s6 vo tuyén dién thong bao).

Thanh phan, s
lugng ho so

1. Thanh phan hd so
a) Pon ding ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phu
luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) Ho so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
theo quy dinh cta phap luat vé vién thong d6i v4i bang tan dé
nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan bao gom:

- Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sd 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ban sao Dicu 1€ dang c6 hiéu luc cua doanh nghiép va c6 dong
dau xac nhan ctia doanh nghiép;

- K& hoach kinh doanh trong 05 nim déau tién ké tir ngay duoc
cap gidy phép theo Mau sb 07 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

- K& hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién theo Mau sb 08 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP va
tuong tmg véi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir
ngay dugc cap gidy phép;

- Tai liéu chimg minh viéc gop du von diéu 1¢ quy dinh caa phap
luat vé doanh nghiép;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong ké tir ngay duoc cp toi ngay dé nghi cp lai gidy phép
theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Tai liéu ching minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién
thong trong truong hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trude
d6 va can xét dap tmg quy dinh vé von dau tu trong diéu kién vé
trién khai mang vién thong.
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- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Nghi dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP

c¢) Cam ket dap ung dicu kién quy dinh tai di€ém a khoan 1 Bicu
18a Luat Tan so6 vo tuyén dién dugc bo sung tai khoan 6 Diéu 1
Luat stra doi, bd sung mdt s6 di€u cua Luat Tan s6 vo tuyén dién,;

d) Tai liéu khac theo yéu cau ctia phwong 4n t6 chire thi tuyén.

2.S6 lugng ho so: 02 bd géc kém ban luu dién tu.

Thoti
quyét

han giai

20 ngay keé tir ngay két thiic thoi han ndp tién cip quyén st dung
tan s6 vo tuyén dién theo quy dinh tai diém a khoan 3 Piéu 54
Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP, t6 chirc dd ndp du cac khoan tién
quy dinh tai khoan 3 Diéu 30 Nghi dinh 63/2023/ND-CP duoc
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép sir
dung bing tan.

Déi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chirc dé nghi cap gidy phép st dung bing tan thong qua hinh thie
thi tuyén quyén str dung tan sb vo tuyén dién.

Co quan thyc
hién thu tuc hanh
chinh

- Co quan chu tri c4p gidy phép kinh doanh dich vu vién thong:
Cuc Vién thong; co quan phdi hop: Cuc Tan sb vo tuyén dién.

- Co quan chu tri cap gidy phép str dung bang tan: Cuc Tan sd
v tuyén dién; co quan phdi hop: Cuc Vién thong.

Két qua thuc hién
tht tuc hanh
chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
Gidy phép sir dung bang tan.

Phi, 1& phi (néu
cO)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

- Phi thiét ldp mang vién thong céng céng: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
théng, 18 phi cdp gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1é phi cdp
gidy phép vién théng.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

- Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phy
luc V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

- Pon d& nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sd 04 tai Phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.
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- K& hoach kinh doanh trong 05 nim déu tién ké tir ngay duoc
cap gidy phép theo Mau sb 07 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién theo Mau s 08 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP va
tuong tng v6i ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir
ngay dugc cap gidy phép

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong ké tir ngay duoc cp toi ngay dé nghi cap lai gidy phép
theo Mau sd 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/NDb-CP

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Nghi dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc hién
tht tuc hanh
chinh (néu c9)

- Str dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va nghiép
vu v tuyén dién ma phép luat khong cam.

- C6 phuong 4n sir dung tan sb vo tuyén dién kha thi, phu hop
quy hoach tan s6 vo tuyén dién.

- C6 thiét bi v6 tuyén dién phu hop quy chuin k¥ thuat vé phat
Xa vo tuyén dién, an toan buc xa vo myén dién va tuong thich
dién tur.

- Cam két thyc hién quy dinh cta phap luat vé bao dam an toan,
an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhidu c6 hai va an toan
buc xa v tuyén dién.

- Pa hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong, tan s vo
tuyén dién theo quy dinh cua phap luat.

- biéu kién dé duoc cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting sir dung bang tin dugc cip phép str dung thong qua
thi tuyén nhu sau:

- Pap ung diéu kién cip lai hodc stra doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh cta phap luat vé
vién thong;”

- K& hoach kinh doanh, ké hoach ky thuat st dung bang tan
duoc cip phép théng qua thi tuyén xay dung chung cho cac hoat
dong kinh doanh dich vy vién thong tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong va phu hop véi yéu cau cam két trién khai
mang vién thong cua bing tan dugc cap phép thong qua thi
tuyén;

- Cam két dap tmg diéu kién trién khai mang vién thong d6i véi
bang tan duoc cip phép thong qua thi tuyén.
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Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luét Tan s vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat stra d6i,
bd sung mot s6 didu cua Luat Tan sb vo tuyén dién ngay
09/11/2022.

- Nghi dinh sb 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sd
42/2009/QH12, duoc stra doi, bd sung mot sb diéu theo Luét s6
09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cta Chinh
pha quy dinh chi tiét mot sé6 Piéu va hudng dan thi hanh Luat
vién thong.

- Théng tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cia Bo
trudng Bo Tai chinh quy dinh murc thu, ché d6 thu, nop, quan ly
va str dung 1& phi cap gidy phép sir dung tan sd vo tuyén dién va
phi str dung tan sé v6 tuyén dién va Thong tu sé 11/2022/TT-
BTC ngay 21/02/2022 ciia Bo trudong Bo Tai chinh vé sta doi,
bd sung mot s6 didu cua Thong tu s6 265/2016/TT-BTC

ngay 14/11/2016.

- Théng tw 56 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia
B¢ Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dg thu, nép, quan 1y
va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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Mau 04 quy dinh tai Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén cong ty) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: ..., ..., ngay ... thang ... nam

DON DANG KY THAM GIA THI TUYEN
Kinh gui: B Khoa hoc va Cong nghé
Sau khi nghién ctru cac ndi dung quy dinh tai Phuong an to chirc thi tuyén do Bg
Khoa hoc va Cong nghé phé duyét (tai Quyét dinh so .... ngay....),
(Tén doanh Nhi€p): ...ooonrii i e,
MA SO thUG: Lo
Dia Chi: oo
Di€n thoai: ...

Ping ky tham gia thi tuyén quyén str dung tan sé vo tuyén dién ddi v6i khéi bang
tan/kénh tan s6 ....................

Néu trang tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién khdi bang tin/kénh tan
SO, , (tén doanh nghiép) cam két trién khai mang vién thong theo
Ban cam két tai HO so thi tuyén va chap hanh quy dinh phap luat vé vién thong va
tan sb vo tuyén dién.

Kém theo Pon dang ky nay 1a céc tai liéu dugc chuan bi theo yéu cau ciia Phuong
an t chirc thi tuyén do Bé Khoa hoc va Céng nghé phé duyét.

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh
xé4c va tinh hop phap cta ndi dung trong Pon ding ky nay va cac ho so, tai liéu
keém theo.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP
- Nhu trén

(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng ddu)



232

Phu luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2013/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NAy ... thang .... nam ...
BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN pOI VOI BANG TAN
Kinh gtri: Bo Khoa hoc va Cong nghé

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chiing nhan ding ky
doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhan dau tu, ghi
bang chit in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chiing nhan ding ky doanh
nghiép/Gidy chtng nhan dang ky kinh doanh/Gidy chtng nhan dang ky dau tu):

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan diang ky kinh doanh/Giy
chimg nhéan ding ky dau tu so: ...... do .... cip 1an dau ngdy ... thang ... nam ..., thay doi
lan thtr ... ngay ... thang ... ndm ....

Can ctr Luét Tan sb vo tuyén dién duoc stra d6i, bo sung mot s6 diéu theo Luét sd
09/2022/QH15, Nghi dinh s 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 Quy dinh chi tiét
mot s6 diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb 42/2009/QH12, duoc sira doi, bd
sung mot s6 diéu theo Luat s6 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac van ban
huéng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyét dinh ctia B trudng BJ Khoa hoc va
Céng nghé phé duyét Phuong an to chire (ddu gid/thi tuyén) quyén st dung tan s6
v6 tuyén dién d6i voi (bang tan) /hodc thong bao cua Bé Khoa hoc va Cong nghé
vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong ddi vai bang tan duoc cap lai gidy
phép, (Doanh nghiép) cam két trién khai mang vién thong sau khi (zriing ddu gid/
thi tuyén/ dwoc cdp lai) quyén st dung tan sé vo tuyén dién ddi véi bang tan (khoi
bdang tan) nhu sau:

Noi dung trién

TT Tiéu chi
iéu chi Khai
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1 Tong so von dau tw vao mang luwoi hodc so lwong tram phat
song vo tuyen dién phdi trién khai

2 Viing phii séng tinh theo ddn sé hodc theo khu vee dia Iy

3 Thoi diém chinh thire cung cdp dich vu vién théng tinh tir thoi
diém cdp phép

4 Chdt lwong dich vu vién thong

5 Chuyén ving dich vu vién thong

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va s€ chiu xu
1y theo quy dinh cta phép luat néu vi pham trong viéc thuc hién ndi dung cam két néu trén.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng diu)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng phu thudc vao quy dinh va phuong an t6 chie déu gia/thi
tuyén hodc yéu cau khi cap lai ctia bing tan cu thé.
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MAiu s6 04
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... e, NZAY ... thang ..... nam ... ...

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

............................

2. Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chtng nhan ding ky doanh
nghi¢p/giay chiing nhan dang ky dautu) ...

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan ding ky dau tu sd:
..do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay di 1an thi ..
ngay .. thang O 1 o DR -

4.Piénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cp gidy phép

o Pé nghi cap glay phép lan dau: (Mo ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong co6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cac Diéu 4, Diéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va vin
bdn hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cép dich vy vién thong khong c6 ha tang mang (Dién tén dich_
vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh so 163/2024/ND-CP va van ban huong ddn
Nghi dinh).
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2. Thoi han @& nghi cap phép: ... nim ... thang.
0 P& nghi cip lai gidy phép:
1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngay ... thang ...nim

2.Ly do dé nghi cap lai glay phép: (Mo ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

O Cép lai do thay d(‘)i’ ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
biéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han d& nghi cép lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé€ nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céac tai
liéu kém theo.

2. Bdo dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI bAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ’ ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau s6 07
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

— Doc lap - Tu do - Hanh phic

.., NQY ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngady ... thang... nim...)
Phin 1. Du bao va phan tich thi truong

1. Toém tit hoat dong kinh doanh hién thoi ctiia cong ty, muc ti€u dit ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi duogc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich d6i thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thtrc khi tham gia thi truong.
Phin 2. To chirc by may va nhan luc

1. Co céu to chtic ctia doanh nghiép, tru s chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (n€u co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban
Kiém soat ciia doanh nghiép.

S0 cin cwdce/so hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cp, ngay cip, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, ning luc ctia nhan su: Nang luc, kinh nghiém
ky thuét, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoac
kha nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

Phin 3. Tai chinh

1. Danh sach cac t6 chuc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 1é cia doanh nghiép
(tai thot diém ndp ho so, ca dau tu tryuc ti€p va gian tiép).

S6 gidy chirng nhin Dia chi Tong so0 von gop
diing ky doanh nghiép /S‘é giz"ty gga‘)lfac;alpé nltllé’] gia.o dicP/ (tri l:gilaigzi)l}lgn tle(;l va
chirng nhan diang ky dau tu/ p ;g y' dia chi 18 g
TT han (néu co) £ i 1e e
s6 ciin cwée/S6 ho chiéu lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)
1
2
3
4

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau vén luu dong va phan bo kinh phi
tung nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét dy kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn von va so luong vén
huy dong tir tig ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rét von; thot han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. K¢ hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia ly du kién thiét lap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. K& hoach thiét lap mang va cung cép dich vu: Lich trinh du:’kién tung budc thuc
hi¢n sau khi nhan dugc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong
sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha téng k¥ thuat vién thong thy dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;



238
d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

4. Dy kién cac dbi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giap phép duogc cap, kem theo thod thudn, bién ban, hop dong voi cac doi
tac (n€u co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui
ro thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ciia ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi voi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién timg buoc thuc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém Idp dt thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra san);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

3. Du kién céc ddi tac cung cép san phﬁm, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duogc cp, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui
ro thay d6i chinh sach.

7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phép ctia ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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Miu s6 08
TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

e Doc lap - Tu do - Hanh phic

.., NQY ... thang ... nam...
KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... nam ... dén thang ... ndm...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh dy kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co so ha tang vién thong (trong nude, quoc té): dung lugng mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao
hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc
te, tong dai noi hat, tong dai trung ke, tong dai tandem, cac tuyén cdp truyén dan
mat dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cdc thiét bi lap dat khac).

3. Ning luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dja 1y du kién thiét 1ap mang khi bit dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim dau tién; dung luong ban dau; dy kién nang cap, mo rong dung
luong trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can sur dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két noi vién thong

bé xuat két n61 vd1 mang vien thong cong cong da dugce cap phép (céc thong s
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két no1, yéu cau giao di¢n diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi
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a) Cong nghé va co s lya chon cong ngh¢ st dung cho h¢ théng chuyén mach,
truyén din, truy nhap nodi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

¢) Hiéu suit mang vién thong va céc chi sb chat luong mang vién thong;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phii quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.

8. Bdo dam bi mat thong tin cua ngudi s dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. C4u hinh hé thng thiét bj vién thong duy kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh dy kién
theo ting niam trong 05 nim dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

a) Du kién vi tri 1ap dat thiét bi;

b) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong
Dur kién kho s6 vién théng can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vd1 mang vien thong cong cong da dugce cap phép (céc thong s
bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két no1, yéu cau giao di¢n diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chit luong dich vu

a) Cong nghé va co so lya chon cong ngh¢ sir dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vy vién thong;
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b) Tiéu chuéan, quy chuan ky thuat lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong t6i thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim
2024 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong;
b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;
¢) Phuong 4n bao ¢am an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam
~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Tir thang ... nim ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: B¢ Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu Vlel’l thong co6 ha tang mang/Gidy phép cung cip dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nim .

~IL.BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi€u, ha tﬁng
ky thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat,
tong dai trung ke, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mat dat, cdc vi tri
lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiéet bi lap dat khdc, so thué bao vién
thong da dwoc cap va dwa vao su dung, tdn so vo tuyen dién can su dung...).

3. Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phu song phat trién qua tirng nam.
4. Loai dich vu cung céap, pham vi dd cung cép dich vu.
5. Bdi véi timg dich vu d3 cung cép

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cap va sur dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vy;
d) Cac van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi Vlen thong: bao hi¢u, truyen dan, dong bo, cAu hinh két ndi,
dung luwong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chét luong dich vu

a)Cong ngh¢ sur dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to6i thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu.
K& hoach béo dam bi méat thong tin ciia nguoi str dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan su trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thue té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loat dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
2. Béi véi timg dich vu da cung cép
a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chit lugng dich vuy;

d) Cac van dé khac (néu co).
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3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoé thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi Vlen thong bao hiéu, truyen dan, dong bo, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cong nghg, tiéu chuén, quy chuan, chét lwong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hiéu su{?'lt mang vién thong va céc chi sd chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong toi thicu.

5. Phuong 4n bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

7. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia ngudi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Béu? cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo

nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh

nghiép.
Tran trong.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

b . .
u trén; (K, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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Mau s6 10
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

R Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

.., hgay ... thang ... nam

‘ CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

Kinh giri: B¢ Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tleng Viét: (Tén ghi trén gidy chtng nhan dang ky
doanh nghiép/giay chimg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

bia chi tru s6 chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhan dang ky dau tu): ...

G1ay chimg nhan dang ky doanh nghlep/ gidy chimg nhan dang ky dau tu so: do
..cAp lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lan thir ... ngay ..

bién thoai: ................... Fax: ............... Website ......................

1. Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh 56 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phép thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

2. Cam lgét thuc hién ding cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang.

. 3., Trpng\vbng 03 nam ké tir ngay duoc cép Gidy phép, cam két dau tu vol
tong s6 von dau tu 1a ...deé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé
chiu xir Iy vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong va quy dinh phap luat
vé xir 1y vi pham hanh chinh néu vi pham thyuc hién gidy phép.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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29. Cap sira doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién thong, cip gidy phép sir
dung bing tin thong qua thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién doi véi to
chirc @i dwoc cAp phép kinh doanh dich vu vién thong sir dung bing tan (gidy phép
vién thong con hiéu hrc).

Trinh ty thyc hién | I. Bude 1: Nop hd so thi tuyén

- Trong thoi han 60 ngay ké tir ngay Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Tan s6 v6 tuyén dién) thong bao cong khai phuong 4n to
chire thi tuyén, to chirc phai nop ho so thi tuyén theo thoi gian,
phuong thire, dia diém ndp ho so thi tuyén tai phuwong an t6 chirc
thi tuyén.

I1. Budc 2: M hd so thi tuyén

1. B6 Khoa hoc va Coéng nghé (Cuc Tan sb vo tuyén dién) t6
chirc m& ho so thi tuyén theo thoi gian va dia diém tai phuong
an t6 chirc thi tuyén; Céc to chirc tham gia thi tuyén cir dai dién
dén tham du mo ho so thi tuyén.

2. Céc to chirc tham gia thi tuyén ctr dai dién dén tham dy mé
hd so thi tuyén.

3. Trinh ty m& hd so thi tuyén duoc thuc hién nhu sau:
a) Thong bao thanh phan tham dy;

b) Thong béo sd lwong ho so thi tuyén va tén cac td chirc tham
gia thi tuyén;

¢) Kiém tra niém phong ctia hd so thi tuyén;

d) M¢ 1an luot cac b hd so va ghi vao bién ban mé hd so thi
tuyén cac thong tin vé: tén doanh nghiép, sé luong bd hd so gdc
va bo luu bang phuong tién dién tir;

d) Thong qua bién ban md ho so thi tuyén;

e) bai dién cua tung t6 chure va dai dién Bo Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Tan sb Vo6 tuyén dién) ky xac nhan vao bién ban mo
ho so thi tuyén. Ban sao ctia bién ban md hd so thi tuyén dugc
giri cho tat ca cac t6 chire tham gia thi tuyén;

g) Sau khi mo hd so thi tuyén, dai di¢n B Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Tan sb vo tuyén dién) ky xac nhan vao ban goc cia
tat ca cac hd so thi tuyén va niém phong 01 bd ho so ban gbc.
Trén gidy niém phong cé chit ky cua dai dién Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Tan s6 vo tuyén dién) va dai dién cua td chirc
tham gia thi tuyén c6 mat.
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I1I. Budc 3: Xac dinh t6 chtrc du diéu kién tham gia thi tuyén
quyén sir dung tan sé vo tuyén dién

Cuc Vién théng xac dinh to chirc du diéu kién tham gia thi
tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén dién, Hoi dong danh gia
hd so thi tuyén chdm diém hd so thi tuyén duoc thuc hién trén
ban sao.

Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay mé ho so thi tuyén, Cuc
Vién thong thim dinh trinh B truéng Bo Khoa hoc va Cong
nghé phé duyét danh sach to chirc dap tng diéu kién tham gia
thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién. Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) c6 vin ban thong bao khong dap
g diéu kién tham gia thi tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén
dién cho t6 chirc ndp ho so thi tuyén nhung khong nam trong
danh sach néu trén va néu 06 ly do.

IV. Budc 4: Chdm diém ho so thi tuyén va xac dinh t6 chiic
trang tuyén

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy Bo truong Bo Thong va
Truyén thong phé duyét danh sach t6 chire dap tng diéu kién
tham gia thi tuyén quyén str dung tan s6 vo tuyén dién, Hoi dong
danh gia ho so thi tuyén co trach nhiém t6 chirc thyc hién cham
diém ho so thi tuyén va bao cdo két qua cho Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

V. Budc 5: Phé duyét két qua trang tuyén, cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép sir dung bang tan.

Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc bao cdo két
qua chim diém cta Hoi dong danh gid ho so thi tuyén, Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ra Quyét dinh phé duyét két
qua trang tuyén.

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngdy phé duyét két
qua trang tuyén, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Tan sb vo
tuyén dién) thong bao cho t6 chirc trang tuyén mirc thu tién cap
quyén sir dung tan sd vo tuyén dién, 1¢ phi, phi sir dung tan sb
vO tuyén dién dé duoc cap gidy phép st dung bang tan; (Cuc
Vién thong) thong bao cho t6 chirc trang tuyén 1& phi, phi cap
phép hoat dong vién thong, dé duoc cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két thiic thoi han ndp tién
cap quyén st dung tan sb vo tuyén dién theo quy dinh tai diém
a khoan 3 Diéu 54 Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP, t6 chuc da
ndp du cac khoan tién quy dinh tai khoéan 3 Piéu 30 Nghi dinh
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63/2023/ND-CP duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép str dung bang tan.

Cach
hién

thure

thuc

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop tryuc tiép hodc qua dudng buu chinh Bo Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) theo phuong thirc, thoi gian quy dinh tai
phuong 4n td chire thi tuyén da duoc Bo Khoa hoc va Cong nghé
thong bao.

- Nop qua hé thdng buu chinh.

(Dia chi: theo quy dinh tai Phuong 4n t6 chirc thi tuyén do Cuc
Tan sb vo tuyén dién thong bao).

Thanh phan,
luong ho so

1. Thanh phan ho so

a) Pon ding ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phu
luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) Hd so d& nghi cap sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong ddi véi
bang tan dé nghi cap lai gidy phép sir dung bing tan bao gom:

- Pon d& nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau sb 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

- Bo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duogc cap
gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi stra d6i, bod sung gidy
phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sua ddi, bd sung
theo Mau s6 07 va Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP)

¢) Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu lyc
IV ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

2. S6 lugng ho so: 02 bo gde kém ban luu dién ti.

Thoi
quyét

han

giai

20 ngay ké tir ngay két thuc thoi han ndp tién cip quyén sir dung
tan s6 vo tuyén dién theo quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu 54
Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP, t6 chirc da ndp di1 cac khoan tién
quy dinh tai khoan 3 Piéu 30 Nghi dinh 63/2023/ND-CP dugc
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép s
dung bang tan.
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Pbi  tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chirc dé nghi cap gidy phép sir dung bang tan thong qua hinh thyc
thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién.

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

- Co quan chu tri cAp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng:
Cuc Vién théng; co quan phdi hop: Cuc Tan sb vo tuyén dién;
- Co quan chu tri cdp gidy phép sir dung bang tan: Cuc Tan sb
v tuyén dién; co quan phdi hop: Cuc Vién thong.

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

- Giay phép kinh doanh dich vu vién thong.
- Gidy phép str dung bang tan.

Phi, 18 phi (néu co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét Idp mang vién théng céng cong: ndp theo quy dinh
tai khodan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong
vién théng, 1é phi cdp gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1é phi
cap gidy phép vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kem)

- Pon ding ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phy
luc V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP.

- Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi tring tuyén
theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh
63/2013/ND-CP.

- Pon dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau sb 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay duoc céap
gidy phép dén ngay ndp hod so dé nghi sira doi, bo sung gidy
phép theo Mau sb 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sua ddi, bd sung
theo Mau sb 07 va Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP).

Yé&u cau, dicu kién
de¢ thuc hién thu

Str dung tan so va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va nghiép
vu vo tuyén dién ma phap luat khong cam;
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tuc hanh chinh
(néu co)

C6 phuong an st dung tan s6 vo tuyén dién kha thi, pht hop quy
hoach tan s vo tuyén dién;

C6 thiét bi vo tuyén dién phi hop quy chudn k¥ thuat vé phat xa
VO tuyén dién, an toan birc xa vo tuyén dién va tuong thich dién
tu;

Cam két thyc hién quy dinh cta phap luit vé bao dam an toan,
an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhiéu c6 hai va an toan
buc xa vo tuyén dién;

D3 hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong, tan s6 vo
tuyén dién theo quy dinh cua phap luat;

Piéu kién dé duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong st
dung bang tan duoc cap phép sir dung thong qua thi tuyén nhu
sau:

- Dép tng diéu kién cap sira d6i, bd sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong theo quy dinh cta phap lut vé vién
thong;

- K& hoach kinh doanh, ké hoach ky thuat st dung bang
tan duoc cap phép thong qua thi tuyén xay dung chung cho céc
hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va pht hop véi yéu cau cam két trién
khai mang vién thong ctia bang tan dugc cap phép thong qua thi
tuyén;

- Cam két dap tng diéu kién trién khai mang vién thong
dbi voi bang tan duoc cip phép thong qua thi tuyén.

Can cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24/11/2023;

- Luat Tan s6 vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat sira doi,
bd sung mot so diéu cua Luat Tan s6 vo tuyén dién ngay
09/11/2022;

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, duogc sira ddi, bd sung mot sd diéu theo Luat s6
09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va huéng dan thi hanh Luat
vién thong.

- Thong tu sd 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cia Bo
truong BO Tai chinh quy dinh mirc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly
va sir dung 1¢ phi cap gidy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién va
phi str dung tan sb vo tuyén dién va Thong tu sé 11/2022/TT-
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BTC ngay 21/02/2022 cia Bo trudng Bo Tai chinh vé stra doi,
bd sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay
14/11/2016.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025 cia
B¢ Tai chinh quy dinh muec thu, miéNn ché dg thu, nép, qudn l)}
va sit dung phi quyén hoat dong vién thong va 1¢ phi cdp glay
phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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Mau 04 quy dinh tai Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén cong ty) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: ..., ..., ngay ... thang ... nam ...

DPON DANG KY THAM GIA THI TUYEN
Kinh gui: Bo Khoa hoc va Cong nghé

Sau khi nghién ctru cac ndi dung quy dinh tai Phuong an to chire thi tuyén
do Bé Khoa hoc va Céng nghé phé duyét (tai Quyét dinh s6 .... ngay....),

(Tén doanh nghi€p): ...vvieei i,
M SO UG .ot
DA Chi: oo
Dien thoai: ...

Ping ky tham gia thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién ddi véi khodi
bang tan/kénh tan sO ....................

Néu trang tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién khdi bang tin/kénh tan
SO, , (tén doanh nghiép) cam két trién khai mang vién théng theo
Ban cam két tai HO so thi tuyén va chdp hanh quy dinh phap luat vé vién thong va
tan sb vo tuyén dién.

Keém theo Pon dang ky nay 1a cac tai liéu dugc chuén bi theo yéu cau cua
Phuong an to chire thi tuyén do B Khoa hoc va Céng nghé phé duyét.

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh
chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi dung trong Pon ding ky nay va cac hd so, tai
liéu kém theo.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP
Nhu trén;

(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng ddu)
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Phu luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2013/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang.... nam ...

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gtri: B6 Khoa hoc va Cong ngh¢.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chiing nhan ding ky
doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/Gidy chiing nhan dau tu, ghi
bang chit in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/Gidy chting nhan dang ky kinh doanh/Gidy chtng nhan dang ky dau tu):

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan diang ky kinh doanh/Giy
chimg nhan dang ky dau tu so: ...... do .... cip 1an dau ngdy ... thang ... ndm ..., thay doi
lan thtr ... ngay ... thang ... ndm ...

Can ctr Luét Tan sb vo tuyén dién duoc sira d6i, bo sung mot s6 diéu theo Luét sd
09/2022/QH15, Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 Quy dinh chi tiét
mot s6 diéu ctia Luat Tan s6 vo tuyén dién sb 42/2009/QH12, dugce sira doi, bd
sung mot sé diéu theo Luat s6 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac vin ban
huéng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyét dinh cta B truong Bé Khoa hoc va
Céng nghé phé duyét Phuong an to chire (ddu gid/thi tuyén) quyén st dung tan sb
v tuyén dién d6i voi (bang tan) /hodc thong bao cua Bé Khoa hoc va Cong nghé
vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong ddi voi bang tan duoc cap lai gidy
phép, (Doanh nghiép) cam két trién khai mang vién thong sau khi (zriing ddu gid/
thi tuyén/ dwoc cdp lai) quyén st dung tan sé vo tuyén dién ddi véi bang tan (khoi
bdang tan) nhu sau:

Noi dung trién

TT Tiéu chi
iéu chi Kkhai
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1 Tong so von dau tw vao mang luwoi hodc so lwong tram phat
song vo tuyen dién phdi trién khai

2 Viing phii séng tinh theo ddn sé hodc theo khu vee dia Iy

3 Thoi diém chinh thire cung cdp dich vu vién théng tinh tir thoi
diém cdp phép

4 Chdt lwong dich vu vién thong

5 Chuyén ving dich vu vién thong

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung di cam két trén day
va s& chiu xur 1y theo quy dinh ciia phap luat néu vi pham trong viéc thuc hién noi
dung cam két néu trén.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va déng diu)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng phu thudc vao quy dinh va phuong an t6 chie dau gia/thi
tuyén hodc yéu cau khi cap lai ctia bing tan cu thé.



255

30. Cap sira ddi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sir dung bing tin
cap lai Gidy phép sir dung biing tin.

Trinh ty thyc hién | - Trong thoi han 30 ngdy trude ngdy gidy phép sir dung bing tan
con hiéu lic 06 thang, t6 chirc c6 nhu cau duoc cap lai gidy phép
st dung bang tan phai ndp 01 bo hd so dén Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong).

- Trong thdi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duoc hd so,
Cuc Vién théng c6 vin ban théng bao cho to chire biét vé ho so
khong hop 1€.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc vin
ban thong bao, t6 chirc phai hoan thién va ndp du ho so hop 1é
theo quy dinh;

- Cham nhat 90 ngay trudc ngay gidy phép sir dung bang tan hét
han, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bio
cho t6 chirc vé viée du diéu kién xét cap sira doi, bo sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong ddi véi bang tan dé nghi
cap lai gidy phép sir dung bang tan. Truong hop khong du diéu
kién cép lai thi phai néu 13 1y do.

- Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bdo cho
t6 chirc dii diéu kién xét cap sira d6i, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong dbi voi bang tan dé nghi cap lai gidy
phép sir dung bang tan 1¢ phi cip phép hoat dong vién thong, phi
quyén hoat dong vién thong phai nop dé duoc cip gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong.

- Cham nhét 30 ngay trudc ngdy gidy phép sir dung bing tan da
cép hét hiéu luc, t6 chuc da ndp du cac khoan tién quy dinh tai
diém b khoan 5 Piéu 33 Nghi dinh 63/2023/ND-CP dugc cap
stra doi, b6 sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Céch thtrc thuc Thyc hién thong qua mdt trong cac phuong thuce sau:
hién - Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh.

(Pia chi: Tba n}}é Cuc Vién, thong, duong Duong Dinh Nghé,
phuong Cau Gidy, thanh pho Ha Noi).

Thanh phan, sb 1. Thanh phan ho so:

lugng ho so a) Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phu

luc V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;
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b) Hd so d& nghi cap sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo quy dinh cta phap luat vé vién théng ddi véi
bang tan dé nghi cap lai gidy phép sir dung bing tan:

- Pon d& nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay duge cap
gidy phép dén ngdy ndp hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy
phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat stra dodi, bod sung
theo Mau s6 07 va Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP)

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Nghi dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP

2.6 luong ho so: 02 bd géc kém ban luu dién tur.

Thoi han giai quyét

30 ngay trudc ngdy gidy phép sir dung bing tan di cap hét hiéu
Iie, t6 chirc ndp ho so hop 1é va da ndp du cac khoan tién quy
dinh dugc cip stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

Déi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chirc co nhu cau cap lai gidy phép sir dung bang tan.

Co quan giai quyét
thu tuc hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira doi.

Phi, 18 phi (néu c9)

Thiee hién theo Thong tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1é phi
cdp gidy phép vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kem)

- Pon dé nghi stra ddi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau sb 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP
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- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay duoc cip
gidy phép dén ngdy ndp hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy
phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat stra ddi, bd sung
theo Mau s6 07 va Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP)

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh keém theo Nghi dinh Nghi dinh sb6 63/2023/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

a) Bap tmg diéu kién cap sira d6i, b6 sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong theo quy dinh cta phap luat vé vién thong;

b) Ké hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuat sir dung bang tan
duoc cép lai xy dung chung cho cac hoat dong kinh doanh dich
vu vién thong tai gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va
phtl hop v6i yéu cau cam két trién khai mang vién thong cta
biang tan duoc cap lai;

¢) Cam két dap tng diéu kién trién khai mang vién thong d6i
v6i bang tan dugc cap lai gidy phép st dung bing tan.

Can cu phép ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan s6 vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat stra doi,
b6 sung mot sb diéu cia Luat Tan sé vo tuyén dién ngay
09/11/2022.

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 ctia Chinh phil
quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sd
42/2009/QH12, duoc sira ddi, bd sung mot sd diéu theo Luat s6
09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va huéng dan thi hanh Luat
vién thong.

- Thong tu sd 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ciua Bo
truédng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly
va sir dung 1¢ phi cip gidy phép st dung tan s6 vo tuyén dién va
phi sir dung tan s6 vo tuyén dién va Thong tu s6 11/2022/TT-
BTC ngay 21/02/2022 ctia Bo truong B Tai chinh vé sira doi,
bd sung mot sb diéu ctia Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay
14/11/2016.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia
B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dé thu, ndp, quan Iy

va sit dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cap gidy



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung./,
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Miu sb 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

R Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... L. , ngay ... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh guri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can cuo Nghi dinh ) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mgt s6 di€u va bi¢n phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi¢p/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chtng nhan ding ky doanh
nghiép/giay ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sé: ...
do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... nam... tai ...................

4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvvninnnnn, Website ...l
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra doi bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sO ... cap ngay ... thang ...nam. ..
Phin 2. Mé ti tém tit vé dé nghi sira doi, b6 sung gidy phép

Ly do dé nghi sitra doi, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé€ nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
va cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Piéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc stra d6i, bd sung.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

— Poc lap - Tw do - Hanh phic

.., NQY ... thang ... nam...
KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngady ... thang... nim...)
Phin 1. Du bao va phan tich thi truong

1. Tom tat hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich d6i thii canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctia cong ty.

4. Phan tich thach thtrc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc b§ may va nhin lue

1. Co cau t6 chic cua doanh nghi€p, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (n€u o).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam dbc diéu hanh, Ban
Kiém soat ciia doanh nghiép.

S6 cin cwde/so hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cAp, ngay cép, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)
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3. Ké hoach tuyén dung nhén su, ning luc ctia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
ky thuét, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hogdc
kha nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc ¢ kinh nghiém/k§ ning can thiét.

Phin 3. Tai chinh

1. Danh sach cac t6 chure, c4 nhan s& hitu tir 20% von diéu 1é cia doanh nghiép
(tai thot diém ndp ho so, ca dau tu tryc ti€p va gian tiép).

S6 gidy chirng nhén Dia chi Tong so von gop

ding ky doanh nghiép/So gidy Ngay cap, noi giao dich/ | (trl gia bang tién va

\ A | N LA . . . er 1 Y 0
chirng nhan diang ky dau tu/ ap va lggay}l “ diachi tri gid bang %

o han (néu c6) o
s0 ciin cwde/So hd chiéu lién lac von dieu gfua
: doanh nghi¢p)

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau vén luu dong va phan bo kinh
phi tirng ndm trong 05 ndm dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gém: Du kién nguén von va s luong
von huy dong tir ting nguodn; thoi diém bat dau huy dong von va rét von; thoi han
hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh v€ quy du phong.

Phin 4. K¢ hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia ly du kién thiét lap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

3. K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong
sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lip dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;
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d) Gia dich vu, hinh thitc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

4. Dy kién cac dbi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giap phép duogc cap, kem theo thod thudn, bién ban, hop dong voi cac doi
tac (n€u co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui
ro thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi voi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

8. Dich vu Vjén thong du~1<ién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cap dich vu vién thong.

9. Ké hqach cung cép ‘dich vu: Lich trinh du lgié'n timg buoc thuc hién sau khi
nhan dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khi€u nai cua khach hang.

~10. Du ki,én cac dbi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép

d@ trién k}}ai gidy phép dugc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hgp dong voi céac
doi tac (néu co).

11. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.

12. Du bao doanh thu timg nim trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

13. K& hoach quan Iy rii ro, bao gom rui ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

14. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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Miu s6 08
TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

R Doc l1ap - Tu do - Hanh phuc

., ngay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... nam ... dén thang ... ndm

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sd ... ngdy ... thang... nim...)

Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 13p: cau hinh dy kién theo timg
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Téng the co s ha tang vién thong (trong nudc, quéc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dén, ke hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao
hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Dy klen vi tri lap dat thlet bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cdp truyén dan
mdt dat, cac vi tri lap ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dét khdc).

3. Ning luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tiép; dung luo’ng baq dau; du kién nﬁqg cap, mé rong dung
luong trong cac nam ti€p theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can sir dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két ndi vién thong

Dé xuit két n01 v0i mang vién thong cong cong da dugc cap phep (cac thong sO
bao hiéu, truyén dan, dong bo), cdu hinh két néi, yéu cau giao dién diém két nbi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang luégi

a) Cong nghé va co so lya chon cong nghé st dung cho hé thong chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich
vu vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat lugng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.
7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
a) Phuong an bao dam an toan co so ha tAng vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va bicu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh 86 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh
chi ti€t mdt s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;
¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.
8. Bdo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
Du kién ké hoach bao qam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phéap, phuong an du kién 4p dung.
Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha tang
mang
1. Cau hinh hg thong thiét b vién thong dy kién thiét 14p, dy kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién

theo tirng ndm trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi tri 1ap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can stir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két noi vién thong

Dé xuit két n01 vOi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong sO
bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két néi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong ngh¢ sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Chat luong dich vu vién thong tbi thicu;
d) Phuong 4n bao dam chit luvong dich vu vién thong.
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5. Bao dam an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5
Luét Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Didu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luéat Vién thong.

6. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao (jém bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phéap, phuong an du kién 4p dung.
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh guri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu Vlel’l thong co6 ha tang mang/Gidy phép cung cip dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nim .

II. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha té‘mg
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (i tram cong quoc té, tong dai néi hat, long
dai trung ké, tong dai tandem, cdac tuyen cdp truyén dan mat dat, cdc Vi tri lap dat
tram thu phat séng vé tuyén, cdc thzet bi lap dat khac, s6 thué bao vién théng da
dwroc cdp va dwa vao sir dung, tan sé vé tuyén dién can sit dung...).

3. Pham vi phu séng ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua tung nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Pdi véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chat lugng dich vy;
d) Cac van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi Vlen thong: bao hi¢u, truyen dan, dong bo, cAu hinh két ndi,
dung luwong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chét luong dich vu

e) Cong ngh¢ sir dung cho h¢ théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

f) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

g) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to6i thiéu;

h) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu.
K& hoach béo dam bi méat thong tin ciia nguoi str dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan su trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thue té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cp, pham vi da cung cap dich vu.
2. Béi véi timg dich vu da cung cép
a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chit lugng dich vuy;

d) Cac van dé khac (néu co).
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3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoé thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi Vlen thong bao hiéu, truyen dan, dong bo, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va céac chi sd chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong tbi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cia nguoi sit dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Béo cdo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Béo céo nay
nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, ndng luc, kinh nghi¢ém k¥ thudt cua nhan su trong doanh
nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
_Nhu trén: CUA DOANH NGHIEP ,
’ (Ky, ghi 16 ho tén, chitc danh va dong dau/ky so)
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MaAu s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., hgay ... thang ... nam

CAM KET THU'C HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tleng Viét: (Tén ghi trén gidy chtng nhan dang ky
doanh nghiép/giay chimg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Pia chi tru s chinh: (Dja chi ghi trén gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhan dang ky dau tu): ...

G1ay chimg nhan dang ky doanh nghlep/ gidy chimg nhan dang ky dau tu so: do
..cAp lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lan thir ... ngay ..

Dién thoai: ................... Fax: .ccoooeen. Website ....................l.

Chép hanh Lut Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay
24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mdt s6 diéu va bién phap
thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

2. Cam !{ét thuc hién ding céc quy dinh tai gidy phép cung cap dich vy vién
thong c6 ha tang mang.

3. Trong vong 03 nam ké, tr ngay dugc cap Giay phép, cam két déq tu voi
tong sO von dau tu 1a ...dé thiet 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong dugc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé
chiu xtr Iy vi pham theo quy dinh ctia phép luat vé vién thong va quy dinh phap luat
vé xur ly vi pham hanh chinh né€u vi pham thyc hién giay phép.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
----------- (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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Phu luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh 56 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_ Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NEQAY ... thdng .... nam ...

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gui: Bo Khoa hoc va Cong nghé.
Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy ching nhan ding

ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/Gidy chung nhan dau tu,
ghi bang chit in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén Gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/Gidy chtng nhan dang ky kinh doanh/Gidy chtng nhan dang ky dau tu):

Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan ding ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan dang ky dau tu sb: ...... do ... cap 1an dau ngdy ... thang ... ndm ...,

thay doi lan thad ... ngay ... thang ... nam  ..Dién
thoai:.................... Fax: ..ooooviiiiiil, Website ..................

Can cr Luét Tan sb vo tuyén dién duoc stra doi, bd sung mot s6 diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15, Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 ctia Chinh pht
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan sé vo tuyén dién sd 42/2009/QH12,
duoc stra d6i, bo sung mét s6 diéu theo Luét s6 09/2022/QH15; Luat Vién thong
va cac van ban hudng dan thi hanh Luét Vién thong; Quyét dinh ctia Bo trudng Bé
Khoa hoc va Céng nghé phé duyét Phuong an t6 chire (ddu gid/thi tuyén) quyén st
dung tan sb vo tuyén dién dbi vai (bang tén) /hodc thong bao cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang tan dugc
cap lai gidy phép, (Doanh nghiép) cam két trién khai mang vién thong sau khi
(triing ddu gid/ thi tuyén/ dwoc cdp lai) quyén st dung tan s vo tuyén dién ddi véi
bang tan (khoi bang tan) nhu sau:

Noi dung trién

TT | Tiéu chi .
khai

1 Tong so von dau tw vao mang lwdi hoac so luwong tram phat
song vo tuyen dién phdi trién khai

2 Viing phii séng tinh theo dén sé hodc theo khu vuee dia 1y
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3 Thoi diém chinh thirc cung cdp dich vu vién thong tinh tir thoi
diém cdp phép

4 Chat lwong dich vu vien thong

5 Chuyén ving dich vu vién thong

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén
day va s& chiu xtr Iy theo quy dinh ctia phap luat néu vi pham trong viéc thuc hién

ndi dung cam két néu trén.

Noi nhdn:
- Nhu trén;

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng ddu)

31. Cép lai Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sir dung bing tin cip lai Gidy

phép sir dung bing tan.

Trinh tu thuc
hién

- Trong thoi han 30 ngay trudce ngdy gidy phép sir dung bang tan con
hiéu Iyc 06 thang, t6 chirc c6 nhu cau duoc cap lai gidy phép st dung
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bang tan phai nop 01 bd hd so dén Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong).

- Trong thot han 05 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc ho so, Cuc
Vién thong c6 vin ban thong bio cho t chirc biét vé hd so khong
hop €.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc vin ban
thong béo, t6 chirc phai hoan thién va ndp du hd so hop 1é theo quy
dinh;

- Cham nhat 90 ngay trudc ngay gidy phép sir dung bang tan hét han,
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) théng bao cho t6 chic
vé viée du diéu kién xét cdp méi gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong ddi voi bang tan dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan.
Truong hop khong du diéu kién cap méi thi phai néu o 1y do.

- B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao cho td
chtrc du diéu kién xét cAp mdi gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dbi voi bang tan dé nghi cap lai gidy phép st dung bang tan 18
phi, phi cip phép hoat dong vién thong, phi quyén hoat dong vién
thong phai ndp dé duoc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

- Cham nhét 30 ngay trudc ngay gidy phép st dung bang tan di cap
hét hiéu luc, t6 chirc da nop du cac khoan tién quy dinh tai diém b
khoan nay duoc cap méi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Cach thirc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thurc sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thong buu chinh.

(Pia chi: Toa nha Cuc Vién théng, duong Duong Dinh Nghé,
phurong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

Thanh phan, s6
lwong hd so

1. Thanh phan ho so

a) Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phy luc
V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) Hd so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo quy dinh cta phap luat vé vién thong dbi v6i bang tan dé nghi
cAp lai gidy phép str dung bang tan bao gdm:

- Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
theo Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;
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- Ban sao Diéu 1€ dang c6 hi€u luc cua doanh nghi¢p va c6 dong dau
xac nhan cua doanh nghiép;

- K& hoach kinh doanh trong 05 niam dau tién ké tir ngay duogc cip
gidy phép theo Mau s6 07 tai Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ké hoach ky thuat trong 05 nam dau tién theo Mau s 08 tai Phu
luc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP va tuong trng
v6i ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cip
giay phep;

- Tai liéu chirng minh viéc gop du von diéu 1é quy dinh cta phap luat
vé doanh nghiép;

- Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cip t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 09 tai Phy Iyc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-
CP;

- Tai liéu ching minh s6 tién di dau tu dé thiét 1ap mang vién thong
trong trudong hop di dau tu thiét 1ap mang vién thong trudc d6 va can
xét dap tmg quy dinh vé& vén dau tu trong diéu kién vé trién khai
mang vién thong.

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc IV
ban hanh kém theo Nghi dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP

d) Cam két dap ung diéu kién quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 18a
Luét Tan sd vo tuyén dién duoc bd sung tai khoan 6 Diéu 1 Luat stra
ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Tan sb vo myén dién;

@) Tai liéu khac theo yéu cau ctia phuong an t6 chuc thi tuyén.

2.S6 luong ho so: 02 bod géc kém ban luu dién tir.

Thot han giai
quyét

30 ngdy trude ngdy gidy phép sir dung bing tan di cip hét hiéu luc,
t6 chirc nép hod so hop 18 va dd nop du cac khoan tién quy dinh duoc
cAp stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Pbi tuong thyc
hién thu tuc
hanh chinh

T chtrc ¢6 nhu ciu duogc cip lai gidy phép sir dung bing tan.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bd Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong)
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Két qua thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Phi, 1¢ phi (néu
co)

Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
to  khai
(néu co6 va dinh

mau

kém ngay sau
thu tuc)

- Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau
s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duogc cip
gidy phép theo MAu s6 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ké hoach ky thuat trong 05 nam dau tién theo Mau s 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP va tuong trng
v6i ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc cp
gidy phép;

- B4o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cip t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 09 tai Phy Iyc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-
CP.

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc IV
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 63/2023/NP-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

a) Pap ung diéu kién cap sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo quy dinh ctia phap luét vé vién thong;

b) K& hoach kinh doanh, ké hoach ky thuat str dung bang tan duoc
cap lai xdy dung chung cho cac hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong tai gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va phu hop véi
yéu cau cam két trién khai mang vién thong cta bang tan duoc cip
lai;

¢) Cam két dap tng diéu kién trién khai mang vién thong ddi véi
bang tan duoc cip lai gidy phép st dung bang tan.

Can ctr phap ly
cua thu
hanh chinh

tuc

- Luat Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan s6 vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat stra d6i, bd
sung mot s6 diéu ciia Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 09/11/2022.

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sd didu cia Ludt Tan sd vo tuyén dién s
42/2009/QH12, dugc sira d6i, bd sung mot sd diéu theo Ludt sb
09/2022/QH15.
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- Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh pht quy
dinh chi tiét mot s6 didu va hudéng dan thi hanh Luat vién thong.

- Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ctia Bo trudong B
Tai chinh quy dinh muec thu, ché d6 thu, ndp, quan ly va str dung 1&
phi cép gidy phép st dung tan s vo tuyén dién va phi st dung tin
s6 vo tuyén dién va Thong tu s6 11/2022/TT-BTC ngay 21/02/2022
cua B9 truong Bo Tai chinh vé stra doi, bd sung mot sb6 diéu cua
Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 ndm 2025 ciia BY
Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché dg thu, nép, qudn Iy va sir
dung phi quyén hoat déng vién théng va 1é phi cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.

MAiu s6 04


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: ... e, NZAY ... thang ..... nam ... ...

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghi¢p/giay chiing nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

............................

2. Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chtng nhan ding ky doanh
nghi¢p/giay chiing nhan dang ky dautu) ...

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan ding ky dau tu sd:
..do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay di lan th ..
ngay ... théng e MAML L AT e

4. Piénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cip giay phép

o Pé nghi cap glay phép lan dau: (Mo ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

0 Gidy phép cung céap dich vu yién thong co6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cac Diéu 4, Piéu 5 Nghj dinh so...../2024/ND-CP va van
ban huong dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong co ha tang mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai PBiéu 5 Nghi dinh so..../2024/NP-CP va van ban huong ddn
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang.
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o P& nghi cip lai gidy phép:
1. Gidy phép kinh doanh dich vy vién théng dé nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cap ngdy ... thang ..

2. Ly do dé nghi cap lai glay phép: (Mo ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp lai gidy phép)

0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.

m Qép lai do thay déi, ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phén 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bdo dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ’ ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Doc lap - Tu do - Hanh phic

.., NQY ... thang ... nam...
KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang... ndm ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dy bao va phén tich thi truong

MAu s6 07

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

1. Tom tét hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi duogc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich d6i thil canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc b§ may va nhin lue

1. Co cau t6 chuc ctia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (n€u o).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam dbc diéu hanh, Ban
Kiém soat cia doanh nghiép.

Ho va tén

Gioi
tinh

Vi tri trong
doanh nghiép

S0 cian cwdc/so ho chieu
Noi cap, ngay cap,

ngay hét han (néu cé)

Dia chi
lién lac
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3. Ké hoach tuyén dung nhén su, ning luc ctia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
ky thuét, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hogdc
kha nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc ¢ kinh nghiém/k§ ning can thiét.

Phin 3. Tai chinh

1. Danh sach cac t6 chirc, ci nhan sé hitu tir 20% vén diéu 1é caa doanh nghiép
(tai thot diém ndp ho so, ca dau tu tryc ti€p va gian tiép).

S6 gidy chirng nhén Dia chi Tong so von gop
diing ky doanh nghiép /S‘é giz"ty gga‘)lfac;alpé nltllé’] gia.o dicP/ (tri l:gilaigzi)l}lgn tle(;l va
chirng nhan diang ky dau tu/ p ;g y' dia chi 18 g

han (néu co)

TT A < P S ié von diéu 1¢ caa
s0 can cuwdc/So hd chiéu lien lac Son
doanh nghi¢p)

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau vén luu dong va phan b kinh phi
ting nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién nguén vén va sb lugng von
huy dong tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. K¢ hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:
1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thyc
hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdm nhung khéng han ché trong cac hoat dong
sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém Iip dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;
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d) Gia dich vu, hinh thitc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

4. Du kién céac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giap phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi
cac doi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui
ro thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap ctia nguoi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi voi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung c4p dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cap dich vu vién thong.

2. K¢ hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thue hién sau khi
nhan dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khi€u nai cua khach hang.

3. Du kién céc ddi tac cung cép san phﬁm, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui
ro thay doi chinh sach.

7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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Miu s6 08
TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

R Doc l1ap - Tu do - Hanh phuc

., ngay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tu thang ... nam ... dé’n, thang ... ndm
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

¢) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh dy kién theo ting
nam, ca phﬁn chinh va phﬁn du ph(‘)ng,

d) Tong the co s ha tang vién thong (trong nudc, quéc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dén, ke hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao
hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Dy klen vi tri lap dat thlet bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cdp truyén dan
mdt dat, cac vi tri lap ddt tram thu phat séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dét khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lugng ban dau; du kién néng cap, mo rong dung
luong trong cac nam ti€p theo cho dén hét thoi han cua giap pheép.

4. Tai nguyén vién thong

Duy kién kho s6 vién thong can sir dung, dy kién tan sb vo tuyén dién can sir dung,
du kién tai nguyén Internet can sir dung.

5. Két ndi vién thong

Dé xuit két n01 v0i mang vién thong cong cong da dugc cap phep (cac thong sO
bao hiéu, truyén dan, dong bo), cdu hinh két néi, yéu cau giao dién diém két nbi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi
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‘e) Q@ng ngh¢ va co sé lua qhon péng ngh¢ su clung cho hé théng chuyén mac~h,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién
thong;

f) Tiéu chuan, quy chuan k§y thuat lién quan;
g) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
h) Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong.
7. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luét
Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh 86 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét mdt s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.

8. Bdo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao Cjém bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu: bién
phép, phuong an du kién 4p dung.

Po6i v6i ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. C4u hinh hé thng thiét bj vién thong duy kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghi¢p vién thong

a) Cau hinh h¢ thong thiét bi vién thong dur kién thiét 1ap: cau hinh dy kién
theo tirng ndm trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;
b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;
¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong
Dur kién kho s6 vién théng can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

3. K&t noi vién thong

Dé xuit két n01 v0i mang vién thong cong cong da dugc cap phep (cac thong sO
bao hiéu, truyén dan, dong bo), cdu hinh két néi, yéu cau giao dién diém két nbi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chit luong dich vu

a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong ngh¢ sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vy vién thong;
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b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

C) Chét luong dich vu vién thong tdi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
a) Phuong an bao dam an toan co s¢ ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vien thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat
Vién thong;
b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Didu 15 Nghi
dinh nay;
¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vién thong.

6. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao C,iém bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh guri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu Vlel’l thong co6 ha tang mang/Gidy phép cung cip dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nim .

II. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha té‘mg
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (i tram cong quoc té, tong dai néi hat, long
dai trung ké, tong dai tandem, cdac tuyen cdp truyén dan mat dat, cdc Vi tri lap dat
tram thu phat séng vé tuyén, cdc thzet bi lap dat khac, s6 thué bao vién théng da
dwroc cdp va dwa vao sir dung, tan sé vé tuyén dién can sit dung...).

3. Pham vi phu séng ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua tung nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Pdi véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;
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b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chét luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu cd).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két noi.
7. Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ str dung cho h¢ théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;
b) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

¢) Hi¢u suat mang vién thong va céc chi sd chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong toi thiéu;

d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.
8. Bdo dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu.
K& hoach béo dam bi méat thong tin ciia nguoi str dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 14p mang vién thong
S tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cap, pham vi dé cung cap dich vu.
2. Béi voi timg dich vy da cung cép

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;
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c) Gi dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac Van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két noi vién thong: béo hiéu, truyén dan, dong bg, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.
4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va céc chi sd chit lvgng mang vién thong, dich
vu vién thong tdi thiéu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s¢ ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cao tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc ki€m toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Bao cao nay
nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.
Tran trong.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

e : ,
u trén; (Ky, ghi 6 ho tén, chitc danh va dong dau/ky so)
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Phy luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1dp - Tw do - Hanh phiic

., NEAY ... thdng ....nam ...

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gtri: B6 Khoa hoc va Cong nghg.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhan dau tu, ghi
bang chit in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chiing nhan ding ky doanh
nghiép/Gidy chtng nhan dang ky kinh doanh/Gidy chtng nhan dang ky dau tu):

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan dang ky kinh doanh/Giy
chimg nhén ding ky dau tu so: ...... do .... cip 1an dau ngdy ... thang ... nam ..., thay doi
lan thtr ... ngay ... thang ... ndm ...

Can ctr Luét Tan sb vo tuyén dién duoc sira dbi, bo sung mot s6 diéu theo Luét sd
09/2022/QH15, Nghi dinh s .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan s6 vo tuyén dién s6 42/2009/QH12,
duoc stra d6i, bd sung mot sd diéu theo Luat s6 09/2022/QH15; Luat Vién thong
va cac van ban hudng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyét dinh ctia Bo trudng
Bé Khoa hoc va Cong nghé phé duyét Phuong an to chirc (ddu gid/thi tuyén)
quyén st dung tan sd vo tuyén dién dbi véi (bang tan) /hodc thong bao ctia Bo
Khoa hoc va Cong nghé vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong dbi véi
bang tan duoc cap lai gidy phép, (Doanh nghiép) cam két trién khai mang vién
thong sau khi (triing dau gid/ thi tuyén/ dwoc cap lai) quyén sit dung tan sd vo
tuyén dién d6i voi bang tan (khéi bing tan) nhu sau:

TT Tiéu chi Noi dung trién khai

1 Tong so von dau tw vao mang ludi hodc so luong tram phat
song vo tuyén dién phdi trién khai

2 Viing phii séng tinh theo din s6 hodc theo khu viee dia Iy
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3 Thoi diém chinh thirc cung cdp dich vu vién thong tinh tir thoi
diém cdp phép

4 Chat luwong dich vu vién thong

5 Chuyén viing dich vu vién thong

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung di cam két trén day
va s€ chiu xur Iy theo quy dinh ctia phap luat néu vi pham trong viéc thuc hién noi
dung cam két néu trén.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong ddu)
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32. Cho phép tau, thuyén vao viing bién Viét Nam dé khao sat, 1ap dit, bao dudng,

stra chita, thu hoi tuyén cap vién thong trén bién.

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chtre duoc cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién dé nghi cho
phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam dé khao sat, lip dat, bao dudng,
sira chira, thu hoi tuyén cap vién thong trén bién phai giri 01 bd hd so ban
géc va 02 bd ho so ban sao t6i B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cta hd so dé nghi.

2. Can ctr viée tuan thi gidy phép lip dat cap vién thong trén bién, tudn tha
van ban cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam da cap (néu c6) va
hd so dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam cua to chuc,
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) phdi hop voi Bo Tong tham
muu, B Qubc phong cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam dé
khao sat, lép dat, bao dudng, stra chira, thu hoi tuyén cap vién thong trén
bién theo dé nghj cua td chirc dd duoc cip gidy phép va phu hop véi cac
quy dinh cua phap luat.

Truong hop thuy tha doan nhdp canh, qua canh Viét Nam thi lay thém y
kién co quan quan 1y xuat nhap canh ciia B6 Cong an. Vin ban cho phép
tau, thuyén vao vung bién Viét Nam thuc hién theo Mau s6 31 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

3. Truong hop to chirc nude ngoai dé nghi cap, sira doi, bo sung, gia han
gidy phép lap dit cap vién thong trén bién, dé nghi cho phép tau, thuyén
vao ving bién Viét Nam thi ho so dé nghi twong ng phai dugc hop phap
hoéa lanh su, dich sang tiéng Viét va cong chung theo quy dinh cia phap
luat Viét Nam.

Truong hop ty quyén cho to chirc, ca nhan Viét Nam thuc hién céac thu tuc
néu trén phai giri kém hop dong ty quyén cua to chirc nude ngoai cho to
chtrc, ca nhan Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

4. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngy hoan tat hoat dong khao sat, lap dat,
bao dudng, sira chira, thu hdi tuyén cép, to chic dé nghi cho phép tau,
thuyén vao ving bién Viét Nam c6 trach nhiém guri bao cio Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Cuc Vién thong) va cac co quan quan 1y nha nudc ¢ lién
quan trong qué trinh thyc hi¢n cac hoat dong trén nhu sau:

a) Bao cdo két qua ctia hoat dong khao sat, lap dit, bao dudng, sira chira,
thu hoi tuyén cép, cac tinh huéng bat thuong xay ra trong ving bién Viét
Nam (néu co);

b) Gui dir li¢u nhan dang ty dong cta tau thuyén (dir liéu dinh dang Excel)
téi Cuc Vién thong theo dia chi thu dién tir: baocaovt@mst.gov.vn.
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Cach  thuac
thuc hién

Thyc hién thong qua mot trong cac phuong thuc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Di,a chi Cuc Vi,én thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢, phuong Cau
Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu cong
qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan
hd
luong hd so

SO, SO

1. Thanh phan ho so:

H6 so dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam bao gom:

a) Vian ban dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam cua t6
chtrc da duoc cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién bao gdm thong
tin cu thé vé phan doan tuyén cap can khdo sat, lip dat, bao dudng, stra
chira, thu hdi theo MAu s 15 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Gidy ching nhan diang ky tau bién va thong sb ky thuat cua tau, thuyén
du kién vao vung bién Viét Nam;

c¢) Danh sach thuy thu doan va thong tin vé thoi gian du kién nhap canh,
qua canh, xuat canh, muc dich, noi & cua thanh vién thuy thu doan (néu
nhdp canh, qua canh tai Viét Nam);

d) Ké hoach thi cong: Lich trinh chi tiét, phuong an thi cong, thoi diém bat
dau, thoi diém két thic, toa d6 vi tri thuc hién hoat dong khao sat, lip dat,
bao dudng, stra chira, thu hoi tuyén cap;

d) Thong bao chinh thirc vé su ¢ tuyén cap do Trung tAm van hanh va
quan 1y tuyén cap ban hanh (trudng hop tau, thuyén vao dé sira chira);

e) Thong bao viéc nging khai thac tuyén cap do cac chi s hitu tuyén cap
ban hanh (trudng hop tau, thuyén vao dé thu hoi).

2. 86 lugng hd so: 03 bo (01 bo hd so ban gde va 02 b hd so ban sao).

Thoi han giai
quyét

Khong quy dinh

Pbi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh

chinh

T6 chirc duge cap gidy phép lap dit cap vién thong trén bién.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong
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Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Vin ban cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam thuc hién theo Mau
s6 31 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1¢ phi
(néu cd)

Phi sira chita, bdo dwdng, thu hoi tuyén cdp vién théng trén bién (nép cho
moi lan tau, thuyén vao sira chita, bao dudng, thu hoi tuyén cdp sau ngay
chinh thuce khai thac mot phdn hodc toan bo): 50.000 USD.

Tén mau
don, mau to
khai (néu co
va dinh kém)

Vin ban dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam cua t6 chirc
da duoc cap gidy phép lap dat cap vién thong trén bién theo Mau sb 15 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau,
diéu kién dé
thuc hién thu

Can ¢t viéc tuan thi gidy phép lip dat cap vién thong trén bién, tun tha
vin ban cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam di cap (néu co).

tuc hanh

chinh  (néu

co)

Céan cur phap | - Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

1y cua thu tuc
hanh chinh

- Nghi dinh sf} 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia B6 Tai
chinh quy dinh mikc thu, mién, ché d¢ thu, ndp, quan Iy va sir dung phi
quyén hoat dong vién théng va 1¢ phi cdp gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MAu s6 15
TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: ... .., NZAY ... thang ... nam

Kinh giri: B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ctir Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Phan 1. Thong tin chung
L. TEN 0 ChUIC: et e

(Tén ghi trén gidy chirng nhdn ddng ky doanh nghzep/gzay chung nhan dang ky
dau tw hodc twong dwong khdc), ghi bang chit in hoa tiéng Viét).

TN iA0 diCh QUAC t&:.......eeeeeeeeeeeee e,
2.Piachitrusd chinh:...... ..o

(Dia chi ghi trén gidy chimng nhdn dang ky doanh nghiép/gidy chitng nhdn dang
ky dau tu).

3. Gidy phép lip dat cap vién thong trén bién so: ... cdp ngdy ... thang .... ndm
4.Piénthoai: ...................... Fax: ................ Website ...............

5. Thong tin v€ ngudi/té chirc dugc uy quyén (ho tén, chirc vu, quoc tich, s6 hd
chiéu hodc can cudc cong dan...)

Phan 2. M ta chi tiét dé nghi cho phép tau, thuyén vao viing bién Viét Nam

1. Muc dich d& nghi cho phép tau vao ving bién Viét Nam: Khdo sdt/lap dit/ bao
duong/swa chita/thu hoi tuyén cap vién thong trén bién ....(t€n tuyén cap).

2. Nha thau thi c6ng:................

3. Thoi gian tau hoat dong trong ving bién Viét Nam: Tir ngdy ... thang ... nim
.. dén ngay ... thang ... ndm

4. Thong tin chi tiét vé phan doan tuyén cap tau thyc hién hoat dong khdo sar/lap
dat/bao duong/swa chita/thu hoi.
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Phin 3. Tai liéu kém theo
1. Ban sao gidy phép lap dit cap vién thong trén bién da duoc cip.

2. Gidy ching nhan ding ky tau bién va thong sd ky thuét cta tau du kién vao
vung bién Viét Nam.

3. Danh sach thuy tha doan va thong tin vé thoi gian du kién nhap canh, qua
canh, xuat canh, muc dich, noi ¢ cia thanh vién thuy thu doan (néu nhap canh, qua
canh Vi¢t Nam).

4. Ké hoach thi cong: lich trinh chi tiét, phuong an thi cong, thoi diém bat dau,
thoi diem két thace, toa dd vi tri thuc hién hoat dong khao sat/lap dat/bao dudng/stra
chita/thu hoi tuyén cép.

5. Thong bao chinh thirc vé su ¢b tuyén cap do Trung tdm van hanh va quan
1y tuyén cép ban hanh (trudong hgp tau vao dé sua chira).

6. Thong bao viéc ngimg khai thac tuyén cap do cac chu so hitu tuyén cép ban
hanh (truong hop tau vao dé thu hoi).

7. Hop dong ny quyen cua t6 chirc nudc ngoai da dugc cap Gidy phép lap dat
cap vién thong trén bién cho t6 chuc, c4 nhan Viét Nam dé thuc hién cac thi tuc dé
nghi cho phép tau vao ving bién Viét Nam phu hop voi quy dinh ctia phép luat
Viét Nam (néu co).

Phin 4. Cam két
(Tén t6 chirc) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh hop phap, chinh xac cua cac tai li¢u
trong ho so dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam va cac tai liéu
keém theo.

2. Thyc hién day du, nghiém tic cac quy dinh ctia luat phap nude Cong hoa x3
hoi chu nghia Viét Nam doi véi tau nude ngoai hoat dong trong vung bién Viét
Nam ciling nhu céc quy dinh trong van ban nay va chiu moi trach nhiém vé bat ky
hanh vi vi pham nao.

3. Thuc hién day du cac bién phap bao dam an toan hang hai, an ninh hang hai, an
toan, an ninh trén bién, bao v¢ tai nguyén, moi trudng bién va hai ddo, an toan cho
nguoi va phuong tién trong qua trinh hoat dong trong vung bién Viét Nam.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA TO CHU'C PE NGHI CHO PHEP TAU,
---------------- THUYEN VAO VUNG BIEN VIET NAM

(KY, ghi 16 ho tén, chitc danh va dong ddu/ky s6)

DPau mbi lién hé cua t6 chirc dé nghi cho phép tau vao (ghi rd ho tén, chirc vu, dién
thoai, dia chi thu dién tr)
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II. THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang, loai hinh dich

vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong cb
dinh mit dat)

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép phai giri ho so dén Uy ban
nhan dan cép tinh no1 doanh nghi¢p dat tru sé chinh va phai chiu
trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyc cta hd so.

2. Uy ban nhan déan cap tinh xét tinh hop 1é cta ho so theo quy dinh
tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan dugc hd so. Truong hop ho so khong hop 1€, trong
05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so, Uy ban nhan dan
cap tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1& cua ho so, Uy ban nhan dan cip tinh
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép
theo thim quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1& ciia Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
Trinh  tu  thyc cap phép biét.
hien 3. Trudng hop doanh nghiép duge cip gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, co quan cip phép co trach nhiém giri B6 Cong an
va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) ban sao gidy phép
dé phéi hop quan Iy.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay duoc co quan c6 thim quyén
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh nghiép co
trach nhiém cong khai noi dung giay phép quy dinh tai diém a, diém
b, diém ¢ va diém d khoan 5 Diéu 35 Nghi dinh s 163/2024/ND-
CP.

5. Doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
c6 trach nhiém thong bao bang van ban cho Uy ban nhan déan cap
tinh viéc chinh thirc khai thic mang vién thong cong cong, chinh
thirc cung cép dich vu vién thong theo Mau s6 12 tai Phu luc nay
trong thoi han 15 ngay ké tir ngay chinh thirc khai thac mang vién
thong cong cong, chinh thirc cung cap dich vu vién thong.

Thyc hién thong qua mot trong céc cach thirc sau:
Cach thuc thuc
hién

- NOp truc tiép;
- Nop qua dich vu buu chinh;
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- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quéc gia (https:/dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
lwong ho so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo
Mau s6 06 Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Béan sao Piéu 18 dang c6 hi€u luc cua doanh nghi€p va cé xac
nhan cua doanh nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cp
gidy phép theo Mau s6 07 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién twong ung voi ké hoach
kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc cip gidy phép
theo Mau s6 08 tai Phu luc I Nghj dinh sé 133/2025/ND-CP.

2.6 luong hd so: 01 bo.

Thoi
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia hd so

Déi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu
vién thong cb dinh mat dat (dich vu vién thong cung cip trén mang
vién thong ¢ dinh mat dat)

Co quan thuc

hién tha tyc hanh | Uy ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép dit tru s¢ chinh
chinh
Két qua thuc | Gidy phép cung cap dich vu vién thong khéng c6 ha ting mang

hién thu tuc hanh
chinh

Phi, 1& phi (néu
co)

Thuee hién theo Théong tie s6 52/2025/TT-BTC ngdy 24/6/2025 ciia
B¢ truong B¢ Tai chinh, cu thé nhwr sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi cdp
gidy phép vién théng.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién.
Mau s6 08 - K& hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién.

Mau s 12 - Thong béo chinh thirc khai thac mang vién thong cong
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cong, chinh thirc cung cip dich vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
tht tuc hanh
chinh (néu c9)

- C6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc
dang ky dau tu)(khai thac co so dir liéu qudc gia);

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nude c6 thim quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén théng, cac quy dinh ctia Lut nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat, chét luong dich vu vién thong, bao dam an toan co so ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khic cua phép luat co lién
quan.

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cia
Chinh pht quy dinh vé phan quyén, phin cép trong linh vuc quan
1y nha nudce cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia Bo
triwong B Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dé thu, ndp, qudn
Iy va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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Mau so 06

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .......ooooiit e,

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctiia Chinh
phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Can ct Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi
quy dinh vé phan cip, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nudc cua B6 Khoa hoc va
Cong nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cép gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang k¥ dau tu) ...........ooveieeeeiee e

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chting nhan ding ky dau tu' s:

..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... ding ky thay doi 1an thir ... ngay ...
thang ...nam... tal ..........ooiiiiii e

4.Pién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 Pé nghi cap gidy phép 1an dau: (M6 ta tém tdt cac théng tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cap gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

! Trudng hop co quan gidi quyétrdé nghi cép gidy chimg nhan ding ky cung cp dich vu vién théng khong tra ctru dugce trén cac co s& dit lidu qudc gia
thi dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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- Gidy phép cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong
¢ dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao
vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot tinh, thanh phd truc thudc
trung wong.

- Gidy phép cung cap dich vu khong co6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién
thong cd dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang vién thong cd dinh mat
dat).

b) Thoi han dé nghi cAp phép: ... nam ... thang.

2. Pé nghi cip lai gidy phép do giay phép kinh doanh dich vu vién thong hét
han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

b) Thoi han dé nghi cip lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai lidu
kem theo.

2. B4o dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chtic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAiu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé nghi ... s ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Du bao va phan tich thi truong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho 3 nam
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phén tich néng lyc cta cong ty.

4. Phan tich thach thic khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhan e

1. Co céu t6 chutrc ciia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac céng ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam dbc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cude/so hd chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi Cép, ngay ci"lp, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu cé)

3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, ndng luc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhén sy trong linh vuc dé nghi cip phép hoic
kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
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Phan 3. Tai chinh

1. Danh séach céc t6 churc, ca nhan s& hitu tir 20% voén diéu 1é ciia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

... | Tong s6 von gop
Y . A Dia chi
S h h \ A * N ‘
0 giay ching n ?1’1 ’ Ngay’cap, giao (tri gi4 bing tién
dang ky doanh nghiép/S‘ﬁ giay | noi cﬁ’p va dich/ dia | Vva tri gia bang
chirng nhin dang ky dau tu/ | ngayhéthan . % vén didu 1é
TT p . . A od , :
s0 ciin cuéc/So ho chiéu (néu co) lien lac clia doanh
' nghiép)
1
2
3
4

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi du tu, yéu cau vén luu dong va phan bo kinh phi
ting nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

1. Pdi véi hod so dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha
tﬁng mang:

a) Loai mang vién théng cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét Iap mang.

b) Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

c) K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc thuc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
- Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

- Gia dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
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- Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

d) Dy kién cac dbi tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
e) Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

g) Ké hoach quan 1y rii ro, bao gém rui ro kinh doanh, rili ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

h) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

2. Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

a) Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thirc cung cép dich vu vién thong.

b) K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting buoc thuc hién sau khi nhan
duogc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xéc dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién diém cung céap dich vu;

- Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trude/tra sau);
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

¢) Dy kién cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

@) Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 nam déu tién ké tir ngay duoc cp phép.

e) Ké hoach quan 1y rai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

g) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sir dung dich vu trong
truong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM DPAU TIEN
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

I. P6i v6i hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) CAu hinh mang vién thong dy kién thiét lap: c4u hinh du kién theo tng nam,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bit dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lwong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
5. Két noi vién thong

D¢ xuat két nd1 vo1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so
bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két no1, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lugng mang ludi

a) Cong nghé va co sé lwa chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
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¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi sb chat lugng mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

I1. P6i véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c¢é ha
té‘ing mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng duy kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri lap dit thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé s dung cho h¢ théng thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Chét luong dich vu vién thong tdi thiéu;
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d) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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MaAu s6 12

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6:..... ..., hgay ... thang ... nam ...

THONG BAO
CHINH THUC KHAI THAC MANG VIEN THONG CONG CONG/
CHINH THUC CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Kinh gui: ......cccvvveenneee.

I. Thong tin vé gidy phép
Gidy phép (tén gidy phép) sb .... cip ngdy ... thang ...nam ...

I1. Thong tin vé mang vién thong dwec khai thiac/dich vu vién thong dwoc
cung cip

1. Doi vdi gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thuc khai thac mang

b) Pham vi mang da dugc thiét lap

¢) Cau hinh mang vién théng

d) Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan

d) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

e) Loai hinh dich vy cung cép

g) Pham vi cung cip dich vu

h) Gia dich vu va hinh thtrc thanh todn gié dich vu

i) Tai nguyén vién thong dang sir dung

k) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang va an toan thong tin mang va an
ninh thong tin

2. Doi vi gidy phép cung cdp dich vu vién thong khéng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

b) Loai hinh dich vu cung c:?ip

¢) Pham vi cung c:?ip dich vu

d) Céac dia chi dat hé théng trang thiét bi dé cung cép dich vu
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d) So do hé thong thiét bi
e) Thué kénh va két n6i
g) Tai nguyén vién thong dang sir dung
h) Gié dich vu va hinh thtrc thanh todn gia dich vu
i) Quy chuan, tiéu chuan chat lvong dich vu dang ap dung
Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , ,
(Ky, ghiro ho tén, churc danh va dong dawky so)
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2. Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién
thong cong cong c6 dinh mit dat khong sir dung bing tin sd vo tuyén dién, khong
sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong mot
tinh, thanh pho trwe thudc trung wong

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép phai gtri ho so Uy ban
nhan dan cép tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong
thiét 1ap mang vién thong va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh
xac, trung thyuc cua ho so.

2. Uy ban nhén déan cap tinh xét tinh hop 18 caa ho so theo quy
dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan duogc hd so. Truong hop hd so khong
hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so, Uy
ban nhan dan cip tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Trudng hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cép tinh
xét cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép
theo thAm quyén.

Trudng hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia Uy ban nhan dan cip tinh
thong bao bang vin ban néu 1 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé

Trinh ty thyc nghi cap phép biét.

hign 3. Truong hop doanh nghiép duge cip gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, co quan cap phép co trach nhiém gui B6 Cong an
va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) ban sao gidy
phép dé phdi hop quan 1.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy dugc co quan c6 thim quyén
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh nghiép c6
trach nhiém cong khai ndi dung gidy phép quy dinh tai diém a,
diém b, diém c¢ va diém d khoan 5 Piéu 35 Nghi dinh s
163/2024/Nb-CP.

5. Doanh nghiép dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong c6 trach nhiém thong bao bang van ban cho Uy ban nhan
dan cap tinh viéc chinh thirc khai thac mang vién théng cong cong,
chinh thirc cung cép dich vu vién thong theo Mau s6 12 tai Phu
luc ndy trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy chinh thirc khai thac
mang vién thong cong cong, chinh thirc cung cip dich vu vién
thong.

Céch thuc thyc | Thyc hién thong qua mdt trong cac cach thuc sau:
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hién

- Nop truc tiép;
- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh  phan,
s6 lwong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghj cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau sb 06 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Béan sao Diéu 1¢ dang c6 hi¢u luc cua doanh nghiép va co xac
nhan cua doanh nghiép;

- K& hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap
giéy phép theo Mau s6 07 tai Phu luc I Nghi dinh )
133/2025/Nb-CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién theo Mau s6 08 tai Phu
luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP va twong Ung voi ké hoach
kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap gidy phép;
- Tai liéu chimg minh viéc gop du von diéu 1¢ quy dinh cua phap
luat vé doanh nghiép;

- Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo Mau s6 09 tai Phu luc I Nghi dinh s 133/2025/ND-
CP.

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so

Péi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong
cong cong cd dinh mit dat khong st dung bing tan sb vo tuyén
dién, khong st dung sb thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién thong trong mot tinh, thanh phé truc thuQc trung uvong

Co quan thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat
dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
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Phi, 18 phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia
B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhuw sau:

- Phi thiét lIdp mang vién thong cong céng: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat ddng vién
théng, 18 phi cap gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1¢ phi cdp gidy
phép vién théng.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co va dinh
keém)

Mau s6 06 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Mau s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién.

Mau sb 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién.

Mau s6 09 - Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai
mang vién thong.

Mau s6 12 - Thong bao chinh thirc khai thac mang vién thong
cong cong, chinh thirc cung cap dich vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
tha tuc hanh
chinh (néu co)

- C6 gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu;

- C6 vbn diéu 1¢: THi thidu 05 ty ddng Viet Nam va di gop du von
diéu 1¢ theo quy dinh cta phap lut vé doanh nghiép.

- Khong dang trong qua trinh giai thé, phd san theo quyét dinh cua
co quan nha nudc c6 tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong &n kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat
nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy
chuin ky thuat, chét lugng dich vu vién thong, bao dam an toan
co s& ha tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cua
ngudi sit dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat
co lién quan;

- Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi ti thiu 15 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Can ct phap ly

cua thu tuc

- Luat Vién thong nim 2023,
- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta
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hanh chinh Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh
Luat Vién thong.

- Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cia
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan
1y nha nudc cia B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia Bé
trwong Bo Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché d thu, ndp,
quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é phi cdp
gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu
vién théong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MAu s6 06

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .......ooooiit e,

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctiia Chinh
phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Can cit Nghi dinh s6 /2025/ND-CP ngay  thang 6 ndm 2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phén cip, phan quyén trong linh vuc quan Iy nha nude ctia B6 Khoa hoc va
Cong nghe;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidly ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang k¥ dau tu) ..............ccoeviiiiiiiiiiiiiiieeeinn

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chting nhan ding ky dau tu? s:
..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... ding ky thay doi 1an thr ... ngay ...
thang ...nam... tal .........oooiiiiii

4.Pién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

1 Pé nghi cap gidy phép 1an dau: (M6 td tém tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

- Giéy phép cung cép dich vu c6 ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong
co dinh mat dat khong stir dung bang tan s vo tuyén dién, khong st dung so6 thué bao

2 Trudng hop co quan gidi quyétrdé nghi cép gidy chimg nhan ding ky cung cp dich vu vién théng khong tra ctru dugce trén cac co s& dit lidu qudc gia
thi dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mat tinh, thanh phé truc thudce
trung wong.

- Gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién
thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit
dat).

b) Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.

2. Pé nghi cip lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét
han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...
b) Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai li¢u kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cta ndi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kem theo.

2. Béo dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy
vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chtic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).



314
Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...
KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang... ndm ... dén thang ... ndm...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Phin 1. Du bao va phan tich thi truong

5. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho 3 nam
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

6. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

7. Phéan tich néng lyc cta cong ty.

8. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhan e

4. Co cu to chtrc ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

5. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam dbc diéu hanh, Ban

Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwde/sd hd chiéu
Gioi Vi tri trong Noi cip. neav i Dia chi
tinh | doanh nghiép ’p, By ) P, lién lac
ngay hét han (néu co)

Ho va tén

6. Ké hoach tuyén dung nhan sy, ndng luc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi cip phép hoic
kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
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Phan 3. Tai chinh

4. Danh sach céc t6 churc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 1é cia doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

Tﬁng s6 von
gop
A X . A i Dia chi .

S0 giay chimg nhan Ngay cap, giao (tri gia bang
ding ky doanh nghiép/S6 gidy | noi cip va dich/ dia tién va tri gia
chirng nhan ding ky dau tu/ | ngayhéthan| chi biang %

TT . . . &u cb . 3
s0 can cu6'c/So ho chieu (néu co) lien lac von dieu 1¢
) clia doanh
nghiép)

1
2
3
4

5. K& hoach chi tiét vé chi phi du tu, yéu cau vén luu dong va phan bo kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

6. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn von va s6 lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

1. P6i v6i ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tﬁng mang:

a) Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

b) Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

c) K¢é hoach thiét 13p mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc thuc
hién sau khi nhan duoc giy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;
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- Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) d€ thiét 1ap mang;
- Gia dich vu, hinh thurc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
- Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

d) Dy kién cac dbi tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
e) Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

g) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, riii ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

h) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

2. Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c¢6 ha ting mang

a) Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vu vién thong.

b) K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budc thyc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xéc dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién diém cung céap dich vu;

- Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trude/tra sau);
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

c) Du kién céac d6i tac cung c:?ip san phém, dich vy chinh cho doanh nghi¢p dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

@) Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 nam du tién ké tir ngay duoc cip phép.

e) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

g) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir dung dich vu trong
truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

I. Pdi v6i ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cu hinh mang vién thong

c) CAu hinh mang vién thong dy kién thiét lap: c4u hinh du kién theo tng nam,
ca phan chinh va phan du phong;

d) Tong thé co sé ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bit dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lwong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can str dung.
5. Két noi vién thong

D¢ xuat két nd1 vo1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so
bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két no1, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lugng mang ludi

e) Cong nghé va co sé lwa chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

f) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

g) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong;
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h) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Didu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

I1. P6i véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c¢6 ha
té‘ing mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng du kién thiét 1ap, du kién thué ctua doanh
nghiép vién thong

d) Cau hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

e) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

f) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

e) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé s dung cho h¢ théng thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;

f) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
g) Chét luong dich vu vién thong tdi thiéu;

h) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.
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5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S——— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

‘ CAMKET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Bon dé€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

Kinh gtri: ...l o

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép/gidy
chiing nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhéan dang ky dau tu sb: ... do
...cap lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tai.......

biénthoai: ................... Fax: .ccooovunnnnen Website ...,

Chép hanh Luat Vién théng ngy 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP
ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thyc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

2. Trong vong 03 ndm ké tir ngay duoc cap Gidy phép, cam két dau tu véi tong
sO von dau tur 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s& chiu
xtr 1y vi pham theo quy dinh ciia phap luat vé vién thong va quy dinh phap luat vé xur
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)
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Mau so 12

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb:..... ..., hgay ... thang ... nam ...

, , 'THONG BAO
CHINH THUC KHAI THAC MANG VIEN THONG CONG CONG/
CHINH THUC CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gt ....oovveineee

I. Thong tin vé gidy phép
Gidy phép (tén gidy phép) sb .... cip ngdy ... thang ...nam ...

I1. Thong tin vé mang vién thong dwec khai thiac/dich vu vién thong dwoc
cung cip

1. Doi vdi gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thurc khai thac mang

b) Pham vi mang da dugc thiét lap

¢) Cau hinh mang vién théng

d) Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan

d) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

e) Loai hinh dich vy cung cép

g) Pham vi cung cip dich vu

h) Gia dich vu va hinh thtrc thanh toédn gié dich vu

i) Tai nguyén vién thong dang sir dung

k) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang va an toan thong tin mang va an
ninh thong tin

2. Doi vdi gidy phép cung cdp dich vu vién thong khéng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

b) Loai hinh dich vu cung c:?ip

¢) Pham vi cung c:?ip dich vu

d) Céac dia chi dat hé théng trang thiét bi dé cung cép dich vu
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d) So do hé thong thiét bi
e) Thué kénh va két n6i
g) Tai nguyén vién thong dang sir dung
h) Gié dich vu va hinh thtrc thanh todn gia dich vu
i) Quy chuan, tiéu chuan chat lvong dich vu dang ap dung
Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , ,
(Ky, ghiro ho tén, churc danh va dong dawky so)
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3. Sira d0i, bd sung gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang,
loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién théng cung cip trén mang
vién thong c6 dinh mit dit) doi voi trueomg hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cép dich vu khong co
ha t'?mg mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu
vién thong cung cip trén mang vién thong cb dinh mit dat), doanh
nghiép di duoc cip phép phai lam tha tuc d& nghi sira d6i, bd sung
gidy phép khi c6 it nhat mot trong cac thay dbi sau:

a) Thay doi tén doanh nghiép duoc cap phép theo quy dinh ctia phap
luat vé doanh nghiép;

b) Ngirng mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy
phép da duoc cap.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi
doanh nghiép dat tru s¢ chinh va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc
va chinh x4c cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 18 ctia hd so theo quy dinh
tai Didu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc

Trinh tu thuc | . .
ké tir ngay nhan dugc ho so. Truong hgp ho so khong hop 1€, trong

hién \ N , .
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so, Uy ban nhan dan cap
tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cép tinh xét cép
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira doi, bd sung cho doanh
nghiép theo tham quyén.

Trudng hop tir chdi sira doi, bo sung gidy phép, trong thdi han 15
ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é cta hd so, Uy ban
nhan dan cip tinh thong bao bang vin ban néu 13 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cap phép c6 trach nhiém gii B Cong an, Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban nhan dan cap
tinh noi cap gidy phép dugc sira doi, bo sung ban sao gidy phép dé
phéi hop quan 1y.

Céch thie thuc | Thuc hién thong qua mdt trong cac cach thic sau:
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hién

- Nop truc tiép;
- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
lugng ho so

1. Thanh phéan hd so gom:

- Pon d& nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau s6 13 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh )
133/2025/ND-CP;

- B4o céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngdy duoc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi
sira d6i, bo sung gidy phép theo Mau sé 14 tai Phy luc I kém theo
Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

3. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.

Pbi tuong thyuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vy vién thong
khong co6 ha téng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mit dat
(dich vu vién théng cung cap trén mang vién thong c¢b dinh mat dat)

Co quan thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Uy ban nhén dén cap tinh noi doanh nghiép dat tru s¢ chinh

Két qua thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co ha ting mang

Phi, 1¢ phi (néu
cO)

Thiee hién theo Théng tw sé6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cia
B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1é phi cdp gidy
phép vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
to  khai
(néu co6 va dinh

mau

- Méu s6 13 - Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

- MAu s 14 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
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keém)

vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thu tuc hanh
chinh (néu c9)

Viéc stra d6i, b sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy phép
con hiéu lyc duoc thue hién theo dé nghi cuia doanh nghi€p dugc cép
gidy phép hodc theo yéu cdu cia Bo Khoa hoc va Cong nghé, thuc
hién dua trén diéu kién cip phép quy dinh tai Pidu 36 ctia Luat Vién
thong tuong tng v6i ndi dung dé nghi sira doi, bd sung gidy phép.

(Khoén 4 Piéu 39 Luat Vién thong)

Can ctr phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quéan 1y
nha nudc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia Bé
trwong Bé Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché d thu, ndp, quan
Iy va sir dung phi quyén hoat ddng vién théng va 1é phi cdp gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng 1a ndi dung sira doi, bé sung./.
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MaAu s6 13

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POIL BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .ooeeiiiiie

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nuéc cia Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan diang ky dau tu® s:
..do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay d6i lan tht ... ngay ...
thang ...nam... tal ..........oooiiiiiiii

4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvviinnnnnnn, Website ........cooviiiinnn.. ..
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cip ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

3 Truong hop khéng tra ciru dugc trén céc co s dit lidu qudc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Ly do dé nghi stra d6i, bd sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cta ndi
dung trong don dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong dugc sira d6i, bo sung.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, churc vy, dién thoai, dia chi thu dién
tur).
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MaAu sb 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: .coeeveiiie

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vu vién thong co ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngay...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap ddt khdc,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng cia mang vién thong

Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cép dich vu.

d) Ddi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va str dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.
2. Poi véi giz”'ty phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?mg mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.
b) Béi véi timg dich vy da cung cap
- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao céo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat ciia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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4. Sira doi, b sung gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha ting mang,
loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién théng cung cip trén mang
vién thong c6 dinh mit dat) ddi véi truong hop quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 36
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thdi han hiéu luc cia gidy phép cung cip dich vu
khong c6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢d dinh
mit dat (dich vu vién thong cung cp trén mang vién thong cd
dinh mit dat), doanh nghiép da dugc cip phép phai lam thi tuc
dé nghi sira ddi, bd sung hoic cép lai gidy phép khi c6 thay d6i
pham vi cung cép dich vu vién thong, bd sung loai hinh dich vy
vién thong duoc cap phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo ho so dé nghi stra doi, bd sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng dén Uy ban nhan déan cép
tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh va chiu trach nhi¢m vé
tinh trung thuc va chinh xéc ctia ho so.

3. Uy ban nhan dan c4p tinh xét tinh hop 18 ctia ho so theo quy
dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so. Truong hop ho so khong
hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so, Uy
ban nhan dan cip tinh thong bio bang vin ban cho doanh

Trinh tu thuc hién O
nghiép.

Truong hop ho so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1& cta ho so, Uy ban nhan dan cap
tinh xét cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira doi,
b6 sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chéi sira doi, bo sung gidy phép, trong thoi han
15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hd so,
Uy ban nhan dén cap tinh théng bao bang vin ban néu rd Iy do
tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép
biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vy vién thong, co quan cap phép co trach nhiém guri Bo
Cong an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy
ban nhan dan cap tinh noi cip gidy phép duoc sira ddi, bd sung
ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

Thyc hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:

- NOp truc tiép;
Cach thurc thuc hién )
- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong
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dich vu coéng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, s
lwong ho so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon d& nghi stra ddi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau sb 13 tai Phy lyc I kém theo Nghi dinh sb
133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh the hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cdp gidy phép dén ngay ndp hd so dé
nghi sira doi, b6 sung gidy phép theo Mau sé 14 tai Phu luc I
kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat stra ddi, bd sung
theo Mau s 07 va Mau s6 08 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh
s6 133/2025/ND-CP.

3.86 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ ctia ho so.

Déi tuong thuc hién
thu tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién théng c6 gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong ¢ ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong cb
dinh mt dat (dich vy vién thong cung cép trén mang vién thong
c¢d dinh mat dat)

Co quan thuc hién
thu tuc hanh chinh

Uy ban nhén dén cap tinh noi doanh nghiép dit tru sé chinh

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong co ha ting mang

Phi, 1& phi (néu c6)

Thiee hién theo Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién théng, 1é phi
cap gidy phép vién thong.

- Lé phi: 500.000 dong.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién.

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién.

Mau s6 13 - Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Mau s 14 - Béo cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc

Viéc stra d6i, bd sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy
phép con hiéu luc duoc thuc hién theo dé nghi cua doanh
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hanh chinh (néu c6)

nghiép duoc cap gidy phép hoic theo yéu cau ciia Bo Khoa hoc
va Cong nghg, thyc hién dya trén diéu kién cap phép quy dinh
tai Diéu 36 ctia Luat Vién thong twong tmg v4i ndi dung dé
nghi stra d6i, bo sung gidy phép.

(Khoan 4 Diéu 39 Luit Vién thong)

Can ctr phap 1y cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc
quan ly nha nudc cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 nam 2025 ciia
Bé truomg B Tai chinh quy dinh mike thu, mién, ché dg thu,
nép, quan Iy va sir dung phi quyén hoat déng vién théng va 1¢
phi cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép
nghiép vu vién théng.

* Ghi cha: Phan chir in nghiéng 1a ndi dung sira d6i, bo sung./.
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...
KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang... ndm ... dén thang ... ndm...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Phin 1. Dy bao va phan tich thi truong

9. Tom tét hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

10.  Phan tich ddi thii canh tranh chinh.

11. Phan tich nang luc ctua cong ty.

12. Phan tich thach thic khi tham gia thi truong.

Phan 2. T6 chirc bd may va nhén lwe

7. Co cAu tb chirc ciia doanh nghiép, try s chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

8. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam ddc didu hanh, Ban

Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwde/sd hd chiéu
Gioi Vi tri trong Noi cip. neav i Dia chi
tinh | doanh nghiép ,p, By ) P, lién lac
ngay hét han (néu co)

Ho va tén

9. K& hoach tuyén dung nhén sy, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghi¢m
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan luc c6 kinh nghiém/ky ning can thiét.
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Phan 3. Tai chinh

7. Danh sach cac to chitc, ca nhan so hitu tir 20% von diéu 1¢ cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

Tﬁng s6 von
gop
A X . A i Dia chi .

S0 giay chimg nhan Ngay cap, giao (tri gia bang
ding ky doanh nghiép/S6 gidy | noi cip va dich/ dia tién va tri gia
chirng nhan ding ky dau tu/ | ngayhéthan| chi biang %

TT . . . &u cb . 3
s0 can cu6'c/So ho chieu (néu co) lien lac von dieu 1¢
) clia doanh
nghiép)

1
2
3
4

8. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phéan b kinh phi
ting ndm trong 05 nam dau tién.

9. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn von va s6 lugng von
huy dong tir tirmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han hoan tra
du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

1. P6i v6i ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tﬁng mang:

a) Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

b) Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

c) K¢é hoach thiét 13p mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc thuc
hién sau khi nhan duoc giy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;



336
- Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) d€ thiét 1ap mang;
- Gia dich vu, hinh thurc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
- Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

d) Dy kién cac dbi tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
e) Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

g) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, riii ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

h) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

2. Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c¢6 ha ting mang

a) Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vu vién thong.

b) K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budc thyc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xéc dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién diém cung céap dich vu;

- Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trude/tra sau);
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

c) Du kién céac d6i tac cung c:?ip san phém, dich vy chinh cho doanh nghi¢p dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

@) Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 nam du tién ké tir ngay duoc cip phép.

e) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

g) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir dung dich vu trong
truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

I. P6i v6i hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cdu hinh mang vién thong

e) CAu hinh mang vién thong dy kién thiét lap: c4u hinh du kién theo tung nam,
ca phan chinh va phan du phong;

f) Téng thé co s& ha ting vién thong (trong nude, qudc té): dung lugng mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thy dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bt dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lwong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
5. Két noi vién thong

D¢ xuat két nd1 voi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so
bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két no1, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lugng mang ludi

i) Cong nghé va co so lua chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

j) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

k) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lwgng mang vién thong;
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1) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Didu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

I1. P6i véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c¢6 ha
té‘ing mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng du kién thiét 1ap, du kién thué ctua doanh
nghiép vién thong

g) Cau hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

h) Dy kién vi tri 1ap dit thiét bi;

i) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

i) Cong nghé va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé thdng thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;

j) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
k) Chat luong dich vu vién thong tdi thiéu;

1) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong.



339

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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MaAu s6 13

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POIL BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .ooeeiiiiie

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cin clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Cin ctr Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctiia Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nuéc cia Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan diang ky dau tu* s:
..do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay d6i lan tht ... ngay ...
thang ...nam... tal ..........oooiiiiiiii

4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvviinnnnnnn, Website ........cooviiiinnn.. ..
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cip ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

4 Trudng hop khong tra ctru dwoc trén cac co s& dit liéu quéc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Ly do dé nghi stra d6i, bd sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cta ndi
dung trong don dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong dugc sira d6i, bo sung.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, churc vy, dién thoai, dia chi thu dién
tur).
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Mau s6 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., NEAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tt thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh gtri: ..ooooiieiiiee

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vu vién thong c¢6 ha ting mang/Gidy phép cung cip
dich vy vién théng khong c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cip dich vu vién théng cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dt khdc,
tan s6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) Béi véi ting dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop dong cung cap va sit dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.
2. Poi véi giz”'ty phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?mg mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.
b) Béi véi timg dich vy da cung cap
- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao céo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat ciia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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5. Sira d6i, b6 sung gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tan so6 vo tuyén
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh pho truc thudc trung wong ddi v6i truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thdi han hiéu luc cia gidy phép cung cip dich vu cd
ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat
khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong st dung sb
thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong
mot tinh, thanh phd truc thudc trung uong, doanh nghiép da
dugc cap phép phai lam thi tuc dé nghi sira d6i, bo sung gidy
phép khi cé it nhat mot trong cac thay ddi sau:

a) Thay doi tén doanh nghiép dugc cap phép theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

b) Ngirng mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong
tai gidy phép da duoc cép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo ho so dé nghi sira doi, bo sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng dén Uy ban nhan déan cép
tinh noi1 doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong thiét 12p mang
vién thong va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac
ctia hd so.

3. Uy ban nhan dan cip tinh xét tinh hop 18 ctia ho so theo quy
Trinh ty thuc hién | dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Trudng hop hd so khong
hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, Uy
ban nhan dan cip tinh thong bio bang vian ban cho doanh
nghiép.

Truong hop ho so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1& cta ho so, Uy ban nhan dan cap
tinh xét cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira doi,
b6 sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chéi sira doi, bo sung gidy phép, trong thoi han
15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hd so,
Uy ban nhan dén cép tinh théng bo bang vin ban néu rd Iy do
tir chdi cho doanh nghiép dé nghj sira d6i, bd sung gidy phép
biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cap phép co trach nhiém guri Bo
Cong an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy
ban nhan dan cip tinh noi cip gidy phép duoc sira ddi, bd sung
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ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

Cach thurc thuc hién

Thuyce hién thong qua mdt trong céac cach thirc sau:
- Nop truc tiép;
- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, s6
lugng ho so

1. Thanh phéan ho so gom:

- Pon d& nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau sb 13 tai Phy lyc I kém theo Nghi dinh sb
133/2025/Nb-CP;

- B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé
nghi stra d6i, bo sung gidy phép theo Mau s6 14 tai Phu lyc I
kém theo Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP.

3.86 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ ctia ho so.

Péi tuong thuc hién
tha tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién théng co gidy phép cung cap dich vu vién
thong co6 ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh
mit dat khong st dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong st
dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién
thong trong mat tinh, thanh phd truc thudc trung wong

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6
hoat dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang

Phi, 18 phi (néu c0)

Thiee hién theo Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét lgp mang vién théng cong cong: ndp theo quy dinh
tai khodn 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mikc thu phi quyén hoat déng
vién thong, 1é phi cdp gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién théng, 1¢ phi
cdp gidy phép vién thong.

- Lé phi: 500.000 dong.

Tén mau don, mau

Mau s6 13 - Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
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td khai (néu co va
dinh kém)

dich vu vién thong.

Mau s6 14 - B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Viéc stra d6i, bd sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy
phép con hiéu luc dugc thyc hién theo dé nghi cta doanh
nghiép duoc cap gidy phép hoic theo yéu cau ciia Bo Khoa hoc
va Cong nghg¢, thyc hién dya trén diéu kién cap phép quy dinh
tai Diéu 36 cua Luat Vién thong twong ung v6i ndi dung dé
nghi stra d6i, bd sung gidy phép.

(Khoan 4 Piéu 39 Luat Vién thong)

Can ctr phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc
quan ly nha nudce cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia
Bo truong Bo Tai chinh quy dinh muec thu, mién, ché do thu,
ndp, quan Iy va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é
phi cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép

nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MaAu s6 13

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POIL BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .ooeeiiiiie

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nuée cia Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu): ........

3. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu’ s:
..do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay d6i lan tht ... ngay ...
thang ...nam... tal ..........oooiiii i

4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccooovvinninnnen, Website ........cooviiiinnn.. ..
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cip ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

5 Truong hop khéng tra ciru dugc trén céc co sé dit lidu qudc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong dugc sira d6i, bo sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, churc vu, dién thoai, dia chi thu dién
tur).
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MaAu sb 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: .coeeieiiie

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vu vién thong co ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngay...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Pdi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap ddt khdc,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi pht song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cép dich vu.

d) Ddi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang 4p dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.
2. Poi véi giz”'ty phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?mg mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.
b) Béi véi timg dich vy da cung cap
- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao céo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat ciia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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6. Sira d6i, bo sung gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tan so6 vo tuyén
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mdt tinh, thanh phé trwe thudc trung wong ddi véi trwong hop quy dinh tai
diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thdi han hiéu I cua gidy phép cung cip dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong c¢b dinh mat dat khong sir dung
bang tan s6 v6 tuyén dién, khong sir dung sb thué bao vién thong c6
pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh phé truc thudce
trung wong, doanh nghiép da duoc cip phép phai lam tha tuc dé nghi
stra ddi, bd sung hodc cip lai gidy phép khi co thay doi pham vi cung
cép dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong duoc cép
phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong dén Uy ban nhan déan cép tinh noi
doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong va
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cta ho so.

3. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1& cua hd so theo quy dinh
tai Diéu 47 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan duogc hd so. Trudng hop hd so khong hop 1€, trong 05
ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, Uy ban nhan déan cap tinh
thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 1é, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 18 ciia hd so, Uy ban nhan dan cép tinh xét cap
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong stra ddi, bo sung cho doanh
nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chbi stra doi, bo sung gidy phép, trong thoi han 15 ngay
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1 cua ho so, Uy ban nhan
dan cép tinh thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh
nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép biét.

4. Trudong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, co quan cap phép co trach nhiém gui B6 Cong an, B
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban nhan dan cap
tinh noi cap gidy phép duoc sira d6i, bo sung ban sao gidy phép dé
phéi hop quan 1y.

Cach thurc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:
- Nop truc tiép;
- NOp qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong tryc tuyén: Céng dich vu
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cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
luong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon d& nghj sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sb 13 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh )
133/2025/ND-CP;

- B4o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
ké tir ngay dugc cip gidy phép dén ngay ndp hod so dé nghi stra doi,
bd sung gidy phép theo Mau sé 14 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh
s6 133/2025/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat stra ddi, bd sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh sb
133/2025/ND-CP.

3.S86 lugng ho so: 01 bd.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.

Déi tuong thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép vién thong co gidy phép cung cap dich vu vién thong
co ha té”mg mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mat dat
khong str dung bang tan s vo tuyén dién, khong sir dung sb thué bao
vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh
phé truc thudc trung wong

Co quan thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Uy ban nhan dan cép tinh noi1 doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong
thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc
hién thua
hanh chinh

tuc

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang

Phi, 1& phi (néu
cO)

Thiee hién theo Thong tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét lgp mang vién théng cong céng: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién thong,
1é phi cdp gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1é phi cap gidy phép
vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va dinh

M4u s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nam du tién.
Mau s6 08 - K& hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién.
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keém)

Mau s6 13 - Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.
Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thi tuc hanh
chinh (néu c9)

Viéc stra d6i, bd sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy phép
con hiéu luc duogc thuc hién theo dé nghi cua doanh nghiép duoc cép
gidy phép hodc theo yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé, thuc
hién dua trén diéu kién cip phép quy dinh tai Piéu 36 ctia Luat Vién
thong tuong tng v4i ndi dung dé nghi sira doi, bod sung gidy phép.

Can cu phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh vuc quan 1y nha
nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thing 6 ndm 2025 ciia Bé
trwong Bo Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y
va sir dung phi quyén hoat déng vién théng va 1é phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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Maiu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé nghi ... s ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Du bao va phan tich thi truong

13.  Tom tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho 3
nam dau tién, 5 ndm dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

14.  Phén tich ddi thu canh tranh chinh.

15. Phan tich nang lyc cta cong ty.

16. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhan hre

10. Co céu to chtc ciia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cc cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

11. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Gidm ddc diéu hanh, Ban

Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cude/so hd chiéu
Gioi Vi tri trong Noi cip. neiv ok Dia chi
tinh | doanh nghiép ’p, e ) P> lién lac
ngay het han (néu co)

Ho va tén
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12. Ké hoach tuyén dung nhan sy, ndng lyc ctia nhan sy: Nang luc, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi cip phép
hodc kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky niang can
thiét.

Phan 3. Tai chinh

10. Danh sach céc to chitc, ca nhan s hitu tir 20% vén diéu 1é cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

Tﬁng s6 von
gop
A X . a i Dia chi .

S0 giay ching nhan Ngay cap, giao (tri gia bang
ding ky doanh nghiép/S6 gidy | noi cap va dich/ dia tién va tri gia
chirng nhan ding ky dau tu/ | ngayhéthan| chi biang %

TT . . . &u cb . 5
s0 can cu6'c/So ho chieu (néu co) lien lac von dieu 1€
) clia doanh
nghi¢p)
1
2
3
4
1. K¢é hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bo
kinh phi tirng nam trong 05 nim dau tién.
12. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va sb lugng

von huy dong tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han
hoan tra du kién; lich trinh vay céc khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. K¢ hoach kinh doanh trong 5 niim dau tién

1. P6i v6i ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tﬁng mang:

a) Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

b) Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cép dich vu vién thong.
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c) K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc thuc
hién sau khi nhin duoc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
- Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién ha téng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

- Gia dich vu, hinh thuc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
- Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

d) Dy kién cac dbi tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
e) Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

g) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, riii ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

h) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sit dung dich vu trong
truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.

2. P6i v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

a) Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vu vién thong.

b) K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budce thyc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xéc dinh dia diém ldp dit thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién diém cung c:?ip dich vu;

- Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
- Thu tyc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

c) Du kién cac d6i tac cung c:?ip san phém, dich vy chinh cho doanh nghi¢p dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thod thuan, bién ban, hop doéng véi cac ddi
tac (néu co).

d) Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.
@) Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cp phép.
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e) Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

g) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sir dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

I. P6i v6i hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

g) CAu hinh mang vién thong dy kién thiét lap: c4u hinh du kién theo tng nam,
ca phan chinh va phan du phong;

h) Tong thé co s ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bit dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lwong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
5. Két noi vién thong

D¢ xuat két nd1 vo1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so
bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két no1, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lugng mang ludi

m) Congnghé va co sé lia chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

n) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
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0) Hiéu suat mang vién thong va cac chi sb chat lugng mang vién thong;
p) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

I1. P6i véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c¢é ha
té‘ing mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng duy kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

j) CAu hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
timg nam trong 05 nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong;

k) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

1) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

m) Cong nghé va co sé lya chon cong ngh¢ st dung cho hé théng thiét bj dé
cung cap dich vu vién thong;

n) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

0) Chét luong dich vu vién thong tdi thiéu;
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p) Phuong an bao dam chat lugng dich vy vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.



363

MaAu s6 13

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POIL BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .ooeeiiiiie

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nuée cia Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu): ........

3. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu® s:
..do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay d6i lan tht ... ngay ...
thang ...nam... tal ..........oooiiii i

4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccooovvinninnnen, Website ........cooviiiinnn.. ..
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cip ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

6 Truong hop khong tra ciru dugc trén céc co s dit lidu qudc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong dugc sira d6i, bo sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, churc vu, dién thoai, dia chi thu dién
tur).
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MaAu sb 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: ..ooooiieiiiee

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vy vién thong c¢6 ha ting mang/Gidy phép cung cip
dich vy vién théng khong c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dt khdc,
tan s6 vé tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) Béi véi ting dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop dong cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;
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- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Béo dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toén tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.

2. Péi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.

b) Béi véi timg dich vy da cung cap

- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo méu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).

¢) Két noi vien thong
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- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

- Chi tiét két noi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céc chi sé chit lugng mang vién théng, dich vu
vién thong to1 thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mét thong tin ctiia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém
thuc hién Béo céo ndy nhit.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat cia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , ,
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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7. Gia han gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién
thong cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bing tan s6 v tuyén dién, khong
sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh,
thanh phé trwe thudc trung wong

1. Khi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong cb dinh mit dat khong st dung bang tan
sO vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong trén mét tinh, thanh phd truc thudc trung
wong con thoi han t6i da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngdy gidy
phép hét han, doanh nghiép mudn gia han gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong d3 duoc cip phai gii hd so dé nghi gia han dén Uy
ban nhan dan cép tinh noi doanh nghi¢p du kién hodc c6 hoat dong
thiét 1ap mang vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc,
trung thuc cta ho so.

2. Uy ban nhan dan cip tinh xét tinh hop 18 ctia hd so theo quy dinh
tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngdy nhan dugc hd so. Trudng hop hd so khong hop 1€, trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so, Uy ban nhan déan cép

Trinh tyr thye tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

hicn a) Truong hop ho so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 ciia hd so, Uy ban nhan dan cép tinh xét
gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép
theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, co quan cap phép c6 trach nhiém giri B Cong an, Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban nhan déan cép
tinh noi cap gidy phép duoc gia han ban sao gidy phép dé phdi hop
quan ly.

b) Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh
thong bao bang van ban néu r6 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé
nghi gia han biét.

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:
- Nop truc tiép;

Eiiih thirc thyc - Nop qua dich vu buu chinh;
- Nop truc @yén qua h¢ thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

1. Thanh phan ho so gom:
Thanh phan, s6

- Pon d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
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lwong ho so

theo Mau sd 15 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP;

- Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngdy duoc cip dén ngay dé nghi gia han theo Mau sd
14 tai Phu luc I kém theo Nghj dinh s 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach, hop
nhat, sap nhap, chuyén dbi dbi v6i truong hop gia han quy dinh tai
diém b khoan 1 Piéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay keé tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta ho so.

Pbi tuong thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép vién théng cé gidy phép cung cap dich vu ¢ ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat khong su
dung bing tan sd vo tuyén dién, khong sir dung sd thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot tinh, thanh phé
tryc thude trung vong.

Co quan thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghi¢p du kién hodc co hoat
dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Gidy phép cung cap dich vu vién thong co6 ha tang mang

Phi, 1& phi (néu
co)

Thiee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia
B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi thiét ldp mang vién thong cong céng: ndp theo quy dinh tai
khodn 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat djng vién
théng, 16 phi cdp gidy phép vién théng.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc
L1 Biéu mirc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1é phi cdp gidy
phép vién théng.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
to  khai
(néu c6 va dinh
kem)

mau

Mau s6 14 - B4o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Mau s6 15 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Yéu cau, diéu

1. T6 chire, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép vién
thong duoc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luat vé vién
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kién thuc hién
tha tuc hanh
chinh (néu c9)

thong;

2. Tong thoi han cép 1an du va cac 1an gia han gidy phép vién thong
khong dugc vuot qua thoi han tdi da quy dinh cho loai gidy phép do;
truong hop gidy phép c6 thoi han cap lan dau bang thoi han tdi da
quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han sir dung,
chi dugc xem xét gia han khong qua 01 nam.

Céc truong hop duogc gia han khi gidy phép da duoc cap ¢ thoi han
bang thoi han t6i da bao gom:

a) Doanh nghiép d¢ nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén
d6i theo quyét dinh di duoc ban hanh.

Can cu phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phi1 quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y
nha nudc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia Bé
trwomg Bé Tai chinh quy dinh mike thu, mién, ché @ thu, ndp, quan
Iy va sir dung phi quyén hoat ddng vién théng va 1é phi cdp gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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MaAu sb 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: .ccoeeveiiie

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vu vién thong co ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngay...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha tAng mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap ddt khdc,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng cia mang vién thong

Pham vi pht song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cép dich vu.

d) Pdi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va str dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.
2. Poi véi giz”'ty phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?mg mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.
b) Béi véi timg dich vy da cung cap
- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém
thuc hién Bao céo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat ciia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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MAu s6 15

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé:.... L. , ngay ..... thang ..... nam ....

, PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cian ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh sd /2025/ND-CP ngay thang 6 nam 2025 cua Chinh
phi1 quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia Bo Khoa hoc
va Cong nghg¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi tru s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chimg nhéan ding ky dau tu).

3. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan diang ky dau tu” s:
....do .... cap ngay ... thang ... nam ...ddng ky thay d6i lan tha ... ngdy ... thang ...
10 ;100 VN ) S
4. Pién thoai: ................ Fax: ...coovevinnnnnn Website ...................
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sd....cAp ngdy ....thang ....nam .....
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

7 Truong hop khéng tra ciru dugc trén céc co s dit lidu qudc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngay .... thang...nam...

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luit caa Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc
gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)

Dau moi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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8. Gia han gidy phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha ting mang, loai hinh
dich vu vién thong c6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cip trén mang vién
thong c6 dinh mit dat)

1. Khi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang,
loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu vién thong cung
cAp trén mang vién thong cd dinh mit dat) con thoi han tdi da 90 ngay
va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét han, doanh nghiép muén
gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong di dugc cip phai giri
hd so dé nghi gia han dén Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép
dat tru so chinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctua
ho so.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é cua hd so theo quy dinh
tai Picu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan dugc ho so. Trudong hop hd so khong hop 18, trong 05
ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so, Uy ban nhan dan cép tinh

thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.
Trinh ty thuc . i )
hién a) Truong hop hé so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tr ngay két
' thic thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so, Uy ban nhan déan cap tinh xét
gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép

theo thim quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cip phép co trach nhiém giri B Cong an, Bo
Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban nhan dan cip
tinh noi cap gidy phép dugc gia han ban sao gidy phép dé phdi hop
quan ly.

b) Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Uy ban nhin déan cap tinh
thong bao bang vin ban néu 13 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
gia han biét.

Thyc hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:
- NOp truc tiép;

Cach  thtc _
thue hién - Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

. 1. Thanh phan ho so gdm:
Thanh phan,

sO lugng ho
SO

- Pon d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s 15 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP;



https://dichvucong.gov.vn/

377

- B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
ké tir ngay duoc cap dén ngay dé nghi gia han theo Mau s6 14 tai Phu
luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qué trinh chia, tich, hop
nhat, sap nhap, chuyén d6i dbi véi truong hop gia han quy dinh tai
diém b khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 lugng ho so: 01 bo.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so.

Pbdi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha
téng mang, loai hinh dich vy vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang vién thong cb dinh mat dat)

Co quan thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghi¢p dat tru s chinh

Két qua thuc
hién tha tuc

Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

hanh chinh
Thuc hién theo Thong tu sé: 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua B¢
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhu sau:
Phi, 1& phi|- Phi c{jch vu vien tho”ng:\n,o”p theo quy cz,inh tai khoan 1 f?iéu 5 Muc
(néu co) 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi cap giay phép

vién thong.

- Lé phi: 500.000 dong.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co va
dinh kém)

Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Mau s6 15 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
tha tuc hanh
chinh (néu o)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thu cc quy dinh trong gidy phép vién
thong duoc dé nghi gia han va cac quy dinh cta phap luat vé vién
thong;

2. Tong thoi han cip 1an du va céc 1an gia han gidy phép vién thong
khong duoc vuot qua thoi han tdi da quy dinh cho loai gidy phép do;
truong hop gidy phép c6 thoi han cip lan dau bang thoi han tdi da quy
dinh cho loai gidy phép do thi khi gidy phép hét han sir dung, chi duoc
xem x¢&t gia han khong qué 01 nam.

Céc truong hop duoc gia han khi gidy phép da dugc cap co thoi han
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bang thoi han téi da bao gém:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén
d6i theo quyét dinh di dugc ban hanh.

Cén ct phap
1y cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha
nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 théng 6 nam 2025 ciia Bo
trwcng Bé Tai chinh quy dinh mikc thu, mién, ché dj thu, ndp, quan Iy
va sir dung phi quyén hoat déng vién théng, 1é phi cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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MaAu sb 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: ..ooooiieiiiee

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vy vién thong c¢6 ha ting mang/Gidy phép cung cip
dich vy vién théng khong c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dt khdc,
tan s6 vé tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) Béi véi ting dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop dong cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;
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- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Béo dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toén tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.

2. Péi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.

b) Béi véi timg dich vy da cung cap

- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo méu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).

¢) Két noi vien thong
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- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

- Chi tiét két noi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céc chi sé chit lugng mang vién théng, dich vu
vién thong to1 thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mét thong tin ctiia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém
thuc hién Béo céo ndy nhit.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat cia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , ,
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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MAu s6 15

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé:.... L. , ngay ..... thang ..... nam ....

, PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cian ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2025 ctia Chinh pha
quy dinh vé& phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nude ciia Bo Khoa hoc va
Cong nghe;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi tru s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chimg nhéan ding ky dau tu).

3. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan diang ky dau tu® s:

....do .... cap ngay ... thang ... nam ...ddng ky thay d6i lan tha ... ngdy ... thang ...

§9F:10 0 TR - ) U

4. Pién thoai: ................ Fax: ...coovevinnnnnn Website ...................
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sd....cAp ngdy ....thang ....nam .....

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

8 Truong hop khong tra ciru dugc trén céc co s dit lidu qudc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngay .... thang...nam...

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luit caa Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc
gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)

Dau moi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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9. Cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién
thong cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bing tan s6 v tuyén dién, khong
sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh,
thanh phé trwe thudc trung wong

1. Trong thoi han hiéu lyc cia gidy phép cung cip dich vu vién
thong co6 ha téng mang, loai mang vién thong cong cong ¢d dinh
mit dat khong st dung bang tan sé vo tuyén dién, khong sir dung
sO thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén
mot tinh, thanh phd tric thudc trung wong, doanh nghiép mubn cép
lai gidy phép phai giri hd so dé nghi cip lai gidy phép dén Uy ban
nhan dan cép tinh noi1 doanh nghiép du kién hoidc c6 hoat dong thiét
1ap mang vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung
thuc cua hd so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép
phai ndp ho so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong con thoi han t6i da 90 va it nhat 60 ngay trudc
ngay gidy phép hét han.

2. Uy ban nhan déan cap tinh xét tinh hop 1é cta hd so theo quy dinh
tai Picu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc
Trinh ty thyc | ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong hop ho so khong hop 1é, trong
hién 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so, Uy ban nhan dan
cap tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

a) Truong hop ho so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 18 cta ho so, Uy ban nhan dan cép tinh
xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh
nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cip phép co trach nhiém gui B6 Cong an, Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban nhan déan cip
tinh noi cap gidy phép duoc cap lai ban sao gidy phép dé phdi hop
quan ly theo chirc ndng nhi¢ém vu.

b) Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1é cua hd so, Uy ban nhan dan cip
tinh thong bao bang vin ban néu 5 1y do tir chéi cho doanh nghiép
dé nghi cap phép biét.

Thyc hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:

Cach thtc thyc | - NOp truc tiép;
hién - Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
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vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
lwong hd so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 06 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ban sao Dicu I¢ dang c6 hi¢u luc cia doanh nghi¢p va c6 xéc
nhan cua doanh nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cip
gidy phép theo Mau s6 07 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién theo Mau sd 08 tai Phu
luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP va tuong Gng véi ké hoach
kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap gidy phép;

- Tai liéu chimg minh viéc gép du von diéu 1¢ quy dinh cua phap
luat vé doanh nghi¢p;

- Vin ban cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo Mau s6 09 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- B4o cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip toi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 14 tai Phu luc I Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu chitng minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong
trong truong hop di dau tu thiét 1ap mang vién thong trude d6 va
can xét dap ung quy dinh vé von dau tu trong diéu kién vé trién

khai mang vién thong.

2.S86 luong hd so: 01 bo.

Thot
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so

Pbi tugng thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong
cong cong cd dinh mat dat khong sir dung bang tan sé vo tuyén
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét lap
mang vién thong trong mot tinh, thanh phé tryc thudc trung wong

Co quan thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Uy ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat
dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang

Phi, 1& phi (néu

Phi: khong co.
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co)

Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Mau s 06 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Mau s 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién.

Mau s6 08 - K& hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién.

Mau s6 09 - Vian ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai
mang vién thong.

Mau sb 14 - Bao cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
tht tuc hanh
chinh (néu co)

- C6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu;

- C6 vbn diéu 1é: T6i thicu 05 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cta
co quan nha nude cd tham quyén;

- Co6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ni, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co s¢ ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat co lién
quan;

- Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 15 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

- Viéc xét cép lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong can xem
xét viéc tuan thi quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dé nghi dugc cap lai va quyén loi hop phap cua nguoi s
dung dich vu vién thong.

Can ctr phéap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh virc quan
1y nha nudce cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.
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- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, mié~n ché dg thu, nép, qudn
Iy va sit dung phi quyén hoat dong vién thong va 1é phi cdp glay
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung./,
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MAu s6 06

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Cian ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nuéc cia Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang k¥ dau tu) ..............ccoeviiiiiiiiiiiiiiieeeinn

3. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan diang ky dau tu® sb:
..do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i 1an thir ... ngay ...
thang ... nam... tal .......oooiiii i

4. Pién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

1 Pé nghi cap gidy phép 1an dau: (M6 td tém tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

K Trudng hop co quan gidi quyétrdé nghi cép gidy chimg nhan ding ky cung cp dich vu vién théng khong tra ctru dugce trén cac co s& dit lidu qudc gia
thi dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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- Gidy phép cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong
¢ dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao
vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot tinh, thanh phd truc thudc
trung wong.

- Gidy phép cung cip dich vu khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién
thong cb dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang vién thong c6 dinh
mit dat).

b) Thoi han dé nghi cAp phép: ... nam ... thang.

2. Pé nghi cap lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han:
a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

b) Thoi han dé nghi cip lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cua ndi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai lidu
kem theo.

2. B4o dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chtic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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Mau so 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé nghi ... s ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Du bao va phan tich thi truong
17. Toém tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 ndm dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.
18. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.
19. Phan tich nang luyc cta cong ty.
20. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhan e
13. Co céu to chtc ciia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cc cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).
14. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Gidm ddc diéu hanh, Ban

Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cude/so hd chiéu
Ho va tén Gioi Vi tri trong Noi cip. neiv ok Dia chi
v
: tinh | doanh nghiép ’p, gy ) P, lién lac
ngay het han (néu co)
15. K& hoach tuyén dung nhan sy, nang luc cta nhan sy: Nang luc, kinh

nghiém ky thuat, kinh nghiém kinh doanh ctia nhéan su trong linh vire dé nghi cip phép
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hodc kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc ¢ kinh nghiém/ky ning can
thiét.
Phan 3. Tai chinh

13. Danh sach céc to chirc, ca nhan s hitu tir 20% vén diéu 1é cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

Tﬁng s6 von
gop
A X . A i Dia chi .

S0 giay chimg nhan Ngay cap, giao (tri gia bang
ding ky doanh nghiép/S6 gidy | noi cap va dich/ dia tién va tri gia
chirng nhan ding ky dau tu/ | ngayhéthan| chi biang %

TT . . . &u cb . 5
s0 can cu6'c/So ho chieu (néu co) lien lac von dieu 1¢
) clia doanh
nghi¢p)
1
2
3
4
14. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bo
kinh phi tirng nam trong 05 nim dau tién.
15. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va sb lugng

von huy dong tir timg ngudn; thoi diém bét dau huy dong vén va rot von; thoi han
hoan tra dy kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. K¢ hoach kinh doanh trong 5 niim dau tién

1. P6i v6i ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tﬁng mang:

a) Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

b) Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

c) K& hoach thiét 13p mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc thuc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
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- Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién ha téng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

- Gia dich vu, hinh thurc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
- Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
- Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

d) Dy kién cac dbi tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
e) Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

g) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, riii ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

h) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

2. Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong ¢6 ha ting mang

a) Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vu vién thong.

b) K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budce thyc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xéc dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

- Ké hoach phat trién diém cung céap dich vu;

- Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trude/tra sau);
- Thu tyc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

c) Du kién céac d6i tac cung c:?ip san phém, dich vy chinh cho doanh nghi¢p dé
trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

d) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
@) Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 nam déu tién ké tir ngay duoc cp phép.

e) Ké hoach quan 1y rai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.
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g) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap ctia ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.



394

MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Bon dé€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

I. P6i v6i hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

1) CAu hinh mang vién thong dy kién thiét lap: c4u hinh du kién theo tng nam,
ca phan chinh va phan du phong;

j) Tong thé co sé ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bit dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung lwong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong
Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
5. Két noi vién thong

D¢ xuat két nd1 vo1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so
bao hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két no1, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lugng mang ludi

q) Cong nghé va co so lua chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

r) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
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s) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
t) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théng va Biéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

I1. P6i véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c¢é ha
té‘ing mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng duy kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

m) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién
theo timg nam trong 05 nam déu tién, ca phan chinh va phan du phong;

n) Dy kién vi tri 1ap dit thiét bi;

0) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

bé xuat két néi vo1 mang vién thong cong cdng da dugc cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

q) Cong nghé va co so lira chon cong nghé st dung cho hé thng thiét bi dé cung
cép dich vy vién thong;

r) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

s) Chét lugng dich vu vién thong tdi thiéu;



396
t) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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Maiu sb 09
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG

(Tai liéu kém theo Pon dé nghj ... sé ... ngay ... thang... nim...)

Kinh gtri: ........oooiiin o
Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......
Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép/gidy
chiing nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb: ... do
...cap lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tai.......

bién thoai: ................... Fax: ....couun.. Website .............ooeel.

Chap hanh Luat Vién théng ngdy 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6
didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

3. Cam két thyc hién ding cac quy dinh tai gidy phép cung cip dich vu vién
thong co ha ting mang.

4. Trong vong 03 nam ké tir ngay duoc cip Gidy phép, cam két dau tu voi tong
sO von dau tur 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s& chiu
xur 1y vi pham theo quy dinh ciia phap luat vé vién thong va quy dinh phap luat vé xur
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thuc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so6)
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MaAu sb 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy ... thang ... nam...

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: ..ooooiieiiiee

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cip dich vy vién thong c¢6 ha ting mang/Gidy phép cung cip
dich vy vién théng khong c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dt khdc,
tan s6 vé tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) Béi véi ting dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop dong cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;
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- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két n6i vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Cong nghé st dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi sd chat lwong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Béo dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: B4o cdo tai chinh da dugc kiém toén tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém ky thuit cua nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét lap mang vién thong.

2. Péi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.

b) Béi véi timg dich vy da cung cap

- Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo méu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).

¢) Két noi vien thong
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- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

- Chi tiét két noi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi1, giao di¢n diém két noi.

d) Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuin vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céc chi sé chit lugng mang vién théng, dich vu
vién thong to1 thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bado dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mét thong tin ctiia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Béo cao tai chinh: B4o cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém
thuc hién Béo céo ndy nhit.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat cia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , ,
(Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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10. Cép lai gidy phép cung cp dich vu vién théng khong cé ha ting mang, loai hinh
dich vu vién théng c¢6 dinh mit dit (dich vu vién théng cung cip trén mang vién
thong c6 dinh mit dat)

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong co6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh
mit dat (dich vu vién théng cung cap trén mang vién thong cb
dinh mit dat), doanh nghiép mudn cép lai gidy phép phai giri
ho so dé nghj cdp lai gidy phép dén Uy ban nhan dan cép tinh
noi doanh nghiép dat tru s& chinh va chiu trach nhiém vé tinh
chinh x4c va trung thyc cta ho so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép
phai ndp ho so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong con thoi han t6i da 90 va it nhat 60 ngay trudc
ngay gidy phép hét han.

2. Uy ban nhan déan cap tinh xét tinh hop 1é cta ho so theo quy dinh
tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngdy nhan duogc ho so. Trudng hop hd so khong hop 18, trong
05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so, Uy ban nhan dan
cap tinh thong bao bang vian ban cho doanh nghiép.

Trinh tu thuc
hién

a) Truong hop ho so hop 1¢, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1& cua ho so, Uy ban nhan dan cip tinh
xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh
nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cip phép co trach nhiém gii BO Cong an, B9
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban nhan déan cip
tinh noi cp gidy phép duoc cap lai ban sao gidy phép dé phdi hop
quan ly theo chtrc nang nhi¢m vuy.

b) Trudng hop tir chdi cAp phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1& cia hd so, Uy ban nhan dan cép
tinh thong bao bang vin ban néu 16 1y do tir chdi cho doanh nghiép
dé nghi cip phép biét.

Thuyce hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:
- NOp truc tiép;

Céach thtrc thuc .
hia - Nop qua dich vu buu chinh;
i€n

- Nop tryc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong quéc gia (https:/dichvucong.gov.vn).

Thanh phén, s | . Thanh phan ho so gom:
luong hd so

- Pon d& nghj cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
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Mau sd 06 tai Phu luc Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ban sao Diéu I¢ dang c6 hi¢u lyc cia doanh nghi¢p va c6 xac
nhan cua doanh nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cp
gidy phép theo Mau sb 07 tai Phu luc I Nghi dinh s 133/2025/ND-
CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 ndm dau tién theo Mau sd 08 tai Phu
luc I Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP va tuong tmg v6i ké hoach
kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap gidy phép;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip toi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 14 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu chirng minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong
trong trudng hop di dau tu thiét 1ap mang vién thong trude d6 va
can xét dap tng quy dinh vé vén dau tu trong diéu kién vé trién

khai mang vién thong.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thot
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia hd so

Poi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghi¢p vién thong khong c6 ha téng mang, loai hinh dich vu
vién thong cb dinh mat dat (dich vu vién thong cung cip trén mang
vién thong ¢ dinh mat dat)

Co quan thuc

hién tha tuc hanh | Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit tru s¢ chinh.
chinh
Két qua thuc | Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

hién thu tuc hanh
chinh

Phi, 1& phi (néu
co)

Thiee hién theo Théong tie s6 52/2025/TT-BTC ngdy 24/6/2025 ciia
Bo truong B¢ Tai chinh, cu thé nhwr sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Mouc 1.1 Biéu mitc thu phi quyén hoat déng vién thong, 1é phi cdp
gidy phép vién théng.

- Lé phi: 1000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién.
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Mau s6 08 - Ké hoach ky thuat trong 05 nam dau tién.
Mau sb 14 - Bao cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
tht tuc hanh
chinh (néu c9)

- C6 gidy chirmg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chirng nhan
dang ky dau tu;

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh ctia
co quan nha nude c6 thim quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Ludt nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co s¢ ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khic cua phép luat co lién
quan;

- Viéc xét cép lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong can xem
xét viéc tuan thu quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dé nghi duoc cdp lai va quyén loi hop phap cta nguoi sir
dung dich vu vién thong.

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cta
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phéan cép trong linh vuc quan
Iy nha nudc ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia B6
triweéng Bé Tai chinh quy dinh mike thu, mién, ché @6 thu, nép, quan
Iy va sit dung phi quyén hoat déng vién thong va 1é phi cdp gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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Mau so 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... e, REAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cur Nghi dinh 5O 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Cén ctir Nghi dinh 5O 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh
pht quy dinh vé phan quyén, phan céap trong linh vyc quan 1y nha nudc cua B
Khoa hoc va Cong nghé¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén giéy‘ ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiing nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhén dang ky doanh
nghiép/giay ching nhan dang ky dautu) ...

10

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy chu’ng nhén dang ky dau tu

s6: ....do .... cAp 1an dau ngay ... thang...... nim ... dang ky thay d6i lan thir .
ngay .. thang CNAML L AT oo e
4. bién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cAp gidy phép

1 Pé nghi cap glay phép lan dau: (M6 ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

- Glay phép cung cap dich vu c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong
cong cd dinh mit dat khong st dung bang tan sd vo tuyén dién, khong sir dung s6

19 Truong hgp co quan giai quyet dé nghi cap gidy chimg nhan ding ky cung cép dich vu vién thong khong tra ctru
dugc trén cac co s dir lidu qudc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cép ban sao
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thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot tinh, thanh phd
truc thudc trung uong.

- Glay phép cung cap dich vy khong 6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién
thong cd dinh mat dat (dich vu vién théng cung céap trén mang vién thong cd dinh
mit dat).

b) Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang.

2. Pé nghi cap lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
hét han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngay ... thang ...nam

b) Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phén 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cia
ndi dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 caa Chinh phi quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh céc quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau moéi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).
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Maiu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

.., NEAY ... thdng ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai li¢u kém theo Pon d€ nghi ... s6 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dy bao va phén tich thi truong

21. Toém tit hoat dong kinh doanh hi¢n thoi ciia cong ty, muc tiéu dét ra cho
3 nam dau tién, 5 ndm dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

22. Phan tich di thi canh tranh chinh.

23. Phan tich nang luc ctua cong ty.

24. Phan tich thach thurc khi tham gia thi truong.

Phan 2. T chirc b may va nhén lwe

16. Co cau to chirc cua doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

17.  Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

s oA Gioéi | Vitritrong 50 can e O,C/SO‘ ho < hieu Dia chi
Hovatén | ’ o Noi cap, ngay cap, on
: tinh | doanh nghi¢p s LA £ lién lac
* ngay hét han (néu cd) :
18. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cia nhan sy: Nang luc, kinh

nghiém k¥ thuat, kinh nghi¢m kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc deé nghi cép
phep hodc kha nang tuyén dung/thué mudén nguén nhan luc co kinh nghiém/ky
nang can thiét.

Phin 3. Tai chinh

16. Danh sach cac to chtrc, ca nhan s& hitu tir 20% vén diéu 1é cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc ti€p va gian tiép).
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Téng s6 von
. , gop
So giay chirng nhin Ngay cap, D;z} chi (tri gia bang
< , oA A oK . A N glao « A N . e
dang ky doanh nghi€p/So giay | neicapva | .. . tién va tri gia
Y dich/ dia X o
ching nhan diang ky diu tw/ | ngayhéthan| ° | bang %
TT A s chi ) S A
s6 ciin cuwdc/So ho chiéu (néu co) ‘n von diéu 1¢
lién lac -
: cua doanh
nghi¢p)
1
2
3
4
17.  Ké hoach chi tiét vé chi phi du tu, yéu cau vén luu dong va phan bd
kinh phi tirng nam trong 05 ndm dau tién.
18. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gom Du kién nguon vbn va so

luong von huy dong tir ting ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von;
thoi han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

. L Poi voi ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tang mang:

a) Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang.

b) Loai hinh dich vy vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

¢) K& hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc
thyc hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
- X4c dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

- Ké hoach phat trién ha t@ing ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

- Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
- Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
- Thu tuc giai quyét khiéu nai ciia khach hang.

d) Dy kién cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giap phép dugc cap, kem theo thod thudn, bién ban, hop dong vaoi cac doi
tac (néu co).

@) Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
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e) Du béo doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cip phép.

g) K& hoach quén 1y rai ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rii ro tai chinh va rui
ro thay doi chinh sach.

h) Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi sit dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.

2. Pdi v6i ho so @ nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

a) Dich vy vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vy vién thong,
hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

b) Ké hgach cung cép‘dich vu: Lich trinh du lgién tung buoc thuc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cic hoat dong sau:

- Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

- Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
-Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

- Gia dich vy, hinh thire thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudce/tra sau);
- Tha tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

c) Du kién cac ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép dugc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi
tac (n€u co).

d) Thi truong duy kién va ké hoach phat trién thi truong.

@) Dy bao doanh thu timg nidm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

e) Ké hoach quan 1y rui ro, bao gom rai ro kinh doanh, rti ro tai chinh va rai
ro thay doi chinh sach.

g) Bién phap bao dam quyén va loi ich hgp phéap cta nguoi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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MAiu s6 08

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuic

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang .. den thang am...
(Tai li¢u kém theo Bon de nghl . ngay ... thang... nam...)

I. P6i v6i hd so' dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting
mang

1. Cau hinh mang vién thong

k) Cau hinh mang vién thong du kién thiét l1ap: cAu hinh du kién theo timng
nam, ca phﬁn chinh va phﬁn du ph(‘)ng,

1) Tong the co s ha tang vién thong (trong nudc, quéc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dén, ke hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao
hiéu, ké hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Dy klen vi tr lap dat thlet bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong
quoc té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén
ddn mat dat, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dja 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim déau tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mo rong dung
luong trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho sb vién thong can sir dung, dy kién tai nguyén Internet can str
dung.

5. Két ndi Vién thong

Pé xuat ket nbi véi mang Vlen thong cong cong da duoc cap phép (cac thong
s6 bao hiéu, truyén dan, dong bo) cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang luédi

_u) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé s dung cho hé thong chuyén mach,
truyén dan, truy nhap nodi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién
thong;

v) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

w) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;

x) Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.
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a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Didu 5
Lut Vién théng va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia
Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

c) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luat Vién thong.

8. Bdo dam bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi str dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

IL. P6i v6i ho so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong khong cé
ha t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

p) Céu hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh du kién
theo timg nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

q) Du kién vi tri lap dat thiét bi;

r) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.

2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién théng can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

3. Két ndi Vién thong

Pé xuat ket nbi véi mang Vlen thong cong cong da duoc cap phep (cac thong
s0 bao hiéu, truyén dan, dong bo) cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chit luong dich vu

u) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé su dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong,

v) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

w)  Chat luong dich vu vién thong tdi thiéu;

x) Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Dicu
5 Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cta Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghj
dinh nay;

c) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

6. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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Maiu s6 14

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—— Doc lap - Tw do - Hanh phic

., hgay ... thang ... nam

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé ngh1 sua 601 bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... ndm ...)

Kinh gui: .ooocvvvviiiiees

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phep cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vu vién thong khong ¢ ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

II. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha té‘mg
k¥ thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién thong
- Vi trf ldp dat thiét bi;

- Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai noi hat, tong
dai trung ke tong dai tandem, cac tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi ldp
dat khdc, tan sé vo tuyén dién cdn st dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.

d) Bdi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké s6 nguoi sir dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

- Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gi4 dich vy, chat luong dich vuy;

- Céc van dé khac (néu co).
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e) Két ndi vién thong
- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

- Chi tiét két n6i VICIl thong bao hi¢u, truyen dan, dong bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, ticu chuén, quy chuan, chét luong dich vu

- Cong ngh¢ sir dung cho h¢ théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong t61 thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

h) Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

1) Bdo dam bi méat thong tin ciia nguot st dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cta ngudi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: B4o cdo tai chinh da duogc ki€ém toan tai nam gan thoi
diém thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
2. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
a) Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
b) Béi véi timg dich vu da cung cap
- Thong ké s6 ngudi st dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

- Hop dong cung cap va str dung dich vu VleIl thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vy vién thong dang ap dung;

- Gi4 dich vy, chat luong dich vu;

- Cac van dé khéc (néu co).

¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

- Chi tiét két n6i V1en thong: bao hiéu, truyen dan, dong bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

- Ti€u chuan, quy chuan vién thong ap dung;
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- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong toi thicu.
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
K& hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) B4o cdo tai chinh: Bo cdo tai chinh di dugc kiém toan tai nim gan thoi
diém thuc hién B4o cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
S (Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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11. Thu hdi gidy phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha ting mang, loai hinh
dich vu vién théng c¢6 dinh mit dit (dich vu vién théng cung cip trén mang vién

thong c6 dinh mit dit) va gidy chirng nhén diing ky cung cap dich vu vién thong)

Trinh tu
hién

thuc

Truong hop doanh nghiép chua chinh thirc cung cap dich vu hoic
chua chinh thuc khai thac mang vién thong va tuy nguyén hoan tra
gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang
vién thong cong cong cd dinh mat dat khong sir dung bang tan sb
vo tuyén dién, khong st dung sb thué bao vién théng c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phé tryc thudc
trung wong do thay doi dinh hudng kinh doanh hoic khong thé trién
khai cac ndi dung gidy phép, Uy ban nhan déin cép tinh noi doanh
nghi¢p du kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong thu hoi
gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang
vién thong cong cong cb dinh mat dat khong sir dung bing tan s6
v6 tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong trong mat tinh, thanh phé tryc thudc
trung wong quyét dinh thu hdi gidy phép theo tham quyén trong
thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so.

Cach thuc thuc
hién

Thuce hién thong qua mot trong céac cach thirc sau:
- Nop truc tiép;
- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
lwgng hé so

1. Thanh phan ho so:

Pon dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy
ching nhan ding ky cung cap dich vu vién thong theo Mau s6 16
tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bd.

Thoi
quyét

han gidi

10 ngay lam viéc

Dboi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghi¢p vién thong khong c6 ha téng mang, loai hinh dich vu
vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu vién thong cung cip trén mang
vién thong ¢ dinh mat dat)

Co quan thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit try s¢ chinh

Két qua thuc
hién thu tuc hanh

Quyét dinh thu héi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/Gidy
chtng nhan cia Uy ban nhan dan cip tinh.
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chinh

Phi, 1& phi (néu
co)

Thire hién theo Théong tie s6 52/2025/TT-BTC ngdy 24/6/2025 ciia
Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi: Doanh nghiép phdi ngp phi cung cdp dich vu vién théng hét quy
6 ngay thu hoi gidy phép. Thoi diém ndp phi trude ngdy gidy phép bi
thu hoi.

- Lé phi: khong.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém)

Mau sb 16 tai Phu lyc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6
133/2025/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién thuc hién
thu hanh
chinh (néu c9)

tuc

Doanh nghiép vién thong bi thu hdi gidy phép c6 trach nhiém hoan
thanh day dii cic nghia vu tai chinh theo quy dinh lién quan dén
gidy phép vién thong bi thu hoi tinh dén thoi diém quyét dinh thu
hoi gidy phép c6 hiéu luc.

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cta
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phéan cép trong linh vuc quan
Iy nha nudc ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thdng 6 nam 2025 ciia B6
triwecng Bé Tai chinh quy dinh mike thu, mién, ché o thu, nép, quan
Iy va sit dung phi quyén hoat déng vién thong va 1é phi cdp gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng 1a ndi dung sira doi, bé sung./.
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MaAu s6 16

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S— Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

, PON PE NGHI THU HOI
~ GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Phin 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép/gidy chting nhan dang ky dau tu ghi bang chit in hoa).
2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhin diang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu): ........
3. Gidy chu’ng nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu'! sb
..do...... cap ngdy ... thang .. cetal

4. bién thoai: ......... | 25 S Website

5. Th()ng tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (giéy phép cung cap
dich vu vién théng c6 ha ting mang/gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co
ha ting mang/gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vu vién théng s6....do..
ngay... thang... ndm):

6. Ly do dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching
nhan dang ky cung cap dich vy vién thong:. ..

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phin 3. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phép cta ndi
dung trong don d& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching
nhan dang ky cung cdp dich vu vién thong va cac tai lidu kém theo.

' Truong hop khong tra ciru duge trén cac co so dit liéu qudc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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2. Thyc hién day du cac nghia vu tai chinh v6i nha nudc theo quy dinh cua phap

luat.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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12. Thu héi gidy phép cung cip dich vu vién théng cé ha ting mang, loai hinh dich

vu vién théng ¢6 dinh miit dét (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong cb
dinh mit dat) va gidy chirng nhin diing ky cung cp dich vu vién thong)

Truong hop doanh nghiép chua chinh thirc cung cap dich vu
hoic chura chinh thirc khai thic mang vién thong va ty nguyén
hoan tra gidy phép cung cdp dich vu vién théng c6 ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong
st dung bang tan sb vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao
vién théng c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh,
thanh phé truc thudc trung wong do thay doi dinh hudng kinh
doanh hodc khong thé trién khai cac ndi dung gidy phép, Uy
ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat
dong thiét 1ap mang vién thong thu hoi gidy phép cung cap dich
vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong
cb dinh mit dat khong sir dung bang tan sb vo tuyén dién, khong
st dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién
thong trong mét tinh, thanh phd truc thudc trung wong quyét
dinh thu hoi gidy phép theo tham quyén trong thoi han 10 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.

Trinh tu thuc hién

Thyc hién thong qua mot trong céc cach thirc sau:
- Nop truc tiép;
Céach thuc thye hién | - Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén qua h¢ théng dich vu cong tryc tuyén: Céng
dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

1. Thanh phan hd so:

Pon dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
Thanh phan, sb gidy chimg nhan ding ky cung cip dich vu vién théng theo Mau
lugng hd so s0 16 tai Phy lyc T ban hanh kém theo Nghi dinh s6
133/2025/ND-CP.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét | 10 ngay lam viéc

Doanh nghiép vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién
thong cong cong cb dinh mat dat khong st dung bang tan sd vo
Péi tuong thyuc hién | tuyén dién, khong str dung s thué bao vién thong c6 pham vi
tha tuc hanh chinh | thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phé truc thudce
trung uwong co tru sé chinh dit tai tinh, thanh phd thanh phé truc
thudc trung wong cia UBND cap tinh.

Co quan thyc hi¢n

thit tuc hanh chinh Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dat tru s¢ chinh.



https://dichvucong.gov.vn/
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Két qua thyc hién
tha tuc hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
ctia Uy ban nhan dan cép tinh

Phi, 18 phi (néu c0)

Thire hién theo Théng tw sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B¢ truong Bo Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Phi: Doanh nghiép phdi ndp phi cung cdp dich vu vién thong
hét quy c6 ngdy thu hoi gidy phép. Thoi diém ndp phi trude
ngay gidy phép bi thu hoi.

- Lé phi: khong.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

Mau sd 16 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh )
133/2025/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Doanh nghiép vién thong bi thu hdi gidy phép c6 trach nhiém
hoan thanh ddy du cac nghia vu tai chinh theo quy dinh lién
quan dén gidy phép vién thong bi thu hoi tinh dén thoi diém
quyét dinh thu hoi gidy phép cé hiéu lyc.

Can cu phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc
quan 1y nha nudc ctia BO Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia
Bo truong Bo Tai chinh quy dinh muec thu, mién, ché do thu,
ndp, quan Iy va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 1é
phi cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép
nghiép vu vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.
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MaAu s6 16

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S— Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

, PON PE NGHI THU HOI
~ GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Phin 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép/gidy chting nhan dang ky dau tu ghi bang chit in hoa).
2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhin diang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu): ........
3. Gidy chu’ng nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu'2 sb
..do...... cap ngdy ... thang .. cetal

4. bién thoai: ......... | 25 S Website

5. Th()ng tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (giéy phép cung cap
dich vu vién théng c6 ha ting mang/gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co
ha ting mang/gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vu vién théng s6....do..
ngay... thang... ndm):

6. Ly do dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching
nhan dang ky cung cap dich vy vién thong:. ..

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phin 3. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phép cta ndi
dung trong don d& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching
nhan dang ky cung cdp dich vu vién thong va cac tai lidu kém theo.

12 Trydng hop khong tra ciru duge trén cac co so dit liéu qudc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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2. Thyc hién day du cac nghia vu tai chinh v6i nha nudc theo quy dinh cua phap

luat.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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